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|. PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025
- 2027

Ante los nuevos retos y dificultades que enfrenta el municipio, es necesario la accion
e implementacion de nuevas politicas encaminadas al sano desarrollo municipal. Por
tal razon es necesaria la adopcién de nuevos mecanismos de inclusion social para
gue la ciudadania participe activamente en la toma de decisiones de la comunidad.
En consecuencia, es necesario e imperativo que, la planeacion municipal cuente con
la participacién de la ciudadania ya que de esta manera se retoman las necesidades
reales del municipio y se contribuye a la democratizacion del mismo.

La planeacion del desarrollo es un ejercicio de racionalidad administrativa dirigido a
prever y concertar la asignacion de los recursos humanos, financieros y materiales,

para satisfacer las demandas y necesidades de la poblacion.

Fiel a este principio, el Plan Municipal de Desarrollo 2025 - 2027 es resultado de un
amplio proceso democratico, a través del cual las demandas, aspiraciones,
propuestas y sugerencias expresadas por la pablacion durante la campafa politico
electoral; la consulta a diferentes organizaciones de la sociedad 'y la participacion
activa del Comité de Planeacion del Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) fueron
organizadas y jerarquizadas, para definir con claridad las objetivos, estrategias y
lineas de accion gue guiaran el quehacer de la presente administracion publica

municipal.

El presente Plan de Desarrollo Municipal, expresa mi compromiso para conducir las
accionesy programas de gobierno al logro del bien comuan, expresado como una justa

distribucion de los beneficios del desarrollo econémico.

De igual forma, manifiesta mi responsabilidad para garantizar una administracion
municipal honesta, transparente y responsable, apegada al respeto estricto del
Estado de derecho y el fortalecimiento de la participacion ciudadana. Al presentar
aprobado en tiempo y forma el Plan Municipal de Desarrollo 2025 - 2027, cumplimos
con el marco legal que ordena y regula el proceso de planeacion en el Estado de

México, pero, sobre todo, aspiramos a hacer de la planeacion el eje rector que guie

1
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las acciones de gobierno, asi como la corresponsabilidad de los sectores social y
privado en la consecucion de los objetivos, estrategias y lineas de accion
establecidas.

En este contexto, el Plan se constituye en un poderoso instrumento de gestion y
concertacion que, por una parte, ayudara a fortalecer nuestra capacidad de
interlocucion y decision frente a los gobiernos federal y estatal, para buscar con ello
gue, los programas, las acciones y los recursos que sean susceptibles de ser
aplicados en nuestro municipio, se ejecuten en las comunidades y sectores que
ofrezcan mayor potencial de éxito e impacto en el bienestar de la poblacién y por otra
parte, sera de utilidad para promover, orientar y potenciar el capital social de nuestra
comunidad, el cual se refleja en la energia, la capacidad de innovacion, accion,

compromisos y colaboracion de la ciudadania.

Convocamos a las y los ciudadanos de Ozumbenses a conocer y respaldar el Plan
Municipal de Desarrollo 2025 - 2025, vigilar su aplicacion y sobre todo a participar de
forma corresponsable en.la toma de decisiones, conjuntamente con el gobierno

municipal.

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso



C.P. RICARDO VALENCIA VALENCIA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE OZUMBA
ESTADO DE MEXICO
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ll. MENSAJE DE GOBIERNO Y COMPROMISO POLITICO

La planeacién es una tarea fundamental en el quehacer de toda administracion
publica; responde no solo a una obligacion sefalada en diversas normas juridicas
Federales, Estatales y Municipales, sino también en la necesidad de conducir un
proyecto de trabajo asumido ante la sociedad en el marco de los recursos existentes,
asi como realizando las gestiones de recursos adicionales mediante proyectos.

Vivimos tiempos de cambio; en lo politico, nuestros tiempos son de tolerancia y
respeto; en lo social de metas y trabajos conjuntos y en lo econémico de austeridad,

de eficiencia en la aplicacién de recursos y de un presupuesto basado en resultados.

Hoy, la politica se hace cumpliendo la palabra empefiada. La mistica de trabajo del
Ayuntamiento que me honro en presidir no sera ostentosa, sino que habréa de llevarse
a cabo procurando el beneficio de los que menos tienen y mas necesitan, sin olvidar
la satisfaccion de las necesidades relativas al mejoramiento de la calidad de vida de

las y los Ozumbenses.

Asumimos con emocion y orgullo el reto de encabezar los destinos de nuestros
ciudadanos, de dirigir con responsabilidad el equipo de trabajo que hemos
conformado para ello, de ahi la enorme importancia de contar con un Plan de
Desarrollo Municipal que provenga del conecimiento de nuestras necesidades y
haberes y que contenga las aspiraciones, las posibilidades de desarrollo y los
proyectos de progreso que son necesarios para el bienestar.de las familias que aqui

vivimos.

Este plan tiene un solo propdésito: garantizar que cada uno de los recursos y esfuerzos
gue realicemos estén orientados a mejorar la calidad de vida de nuestros ciudadanos.
Sabemos que el desarrollo integral de Ozumba no solo depende de la infraestructura
o la inversion publica, sino también de la creacion de una ciudadania empoderada,

participativa y comprometida con su Municipio.
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Nuestro compromiso es claro:

1. Desarrollo Social y Humano: Trabajaremos de la mano con todas las
comunidades para garantizar el acceso a una educacion de calidad, servicios
de salud dignos, seguridad publica eficaz y, sobre todo, fomentar el bienestar
de las familias ozumbenses. Cada accion estara enfocada en fortalecer el
tejido social, buscando que todos los sectores, especialmente los mas
vulnerables, cuenten con las oportunidades necesarias para desarrollarse
plenamente.

2. Crecimiento Econdmico y Sostenible: Promovemos proyectos productivos
gue generen empleo local, apoyando a nuestros emprendedores,
microempresas y productores de la region. Ademas, impulsaremos la
diversificacion

3. Infraestructura de Calidad: Mejoraremas las condiciones de nuestras calles,
caminos y espacios.

4. Gobernanza Transparente y Participativa: Este plan es un compromiso
conjunto entre autoridades y ciudadania. Fomentaremos la participacion activa
de los ozumbenses en la toma de decisiones, a través de mecanismos de

consulta popular y foros ciudadanos abiertos.

El presente Plan de Desarrollo Municipal no es un documento estatico ni ajeno a la
realidad. Es 'un proceso dinamico que debe adaptarse a los retos y oportunidades
gue surjanen el camino. El Plan de Desarrollo Municipal 2025 - 2027 es muestra de
la capacidad del Gobierno Municipal para conducir el proceso de desarrollo dentro
de un marco integral que dé rumbo, orden, racionalidad y certidumbre a las demandas
y problemas de la poblacion; este ejercicio me ha permitido identificar las principales
problematicas de nuestro municipio. Como resultado de esto, la politica general de
gobierno se centrarad en la mejora continua de los servicios publicos municipales

(particularmente el abasto del “agua” & la recoleccion de residuos solidos urbanos).

Las demandas de los servicios publicos del municipio son multiples; el abasto de

agua potable es el mayor desafio que enfrentamos. Para lograr que los habitantes
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del municipio cuenten en sus hogares con el vital liquido, dentro del Eje 2. Bienestar
ambiental y acceso universal al agua “Preservacion y promocion ecolégica”, tema 01
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestion del agua, realizaremos: entre
otras acciones, la modernizacion de los sistemas para una mejor distribucion del agua
potable por tandeo o a través de carros cisterna, atenderemos de manera eficaz y
eficiente las fugas de agua potable, ampliaremos la cobertura de la red de agua
potable, sustituiremos las lineas de conduccion de agua potable obsoletas,
crearemos mecanismos eficientes para atender las solicitudes y demandas de los
habitantes dentro de este algido tema. Dentro de la problemética de recoleccion de
residuos sélidos urbanos, dentro del Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al
agua “Preservacion y promocién ecoldgica”, tema 05 Gestion integral de residuos,
realizaremos: la regularizacion del tiradero a cielo abierto, mapeo de las rutas de
recoleccion de residuos soélidos urbanos en Cabecera Municipal como en cada una
de las Delegaciones, programa integral de separacion de basura, programa municipal
de reciclaje, de manera intermunicipal se pretende consolidar el proyecto para un
tiradero regional.

La seguridad publica es otro reto que enfrentamos. Para hacer de Ozumba un lugar
seguro, dentro del Eje Transversal 2. Construccion de la paz y seguridad;
realizaremos: la capacitacion y depuracion del cuerpo policial municipal,
fortaleceremos la inteligencia policial, modernizaremos el C2, aumentaremos el

namero de camaras de video vigilancia, entre otras acciones a media y largo plazo.

Para lograr una seguridad publica para todas y todos, protegeremos con todos
nuestros medios a la sociedad civil y procuraremos la proteccion de los derechos de

las mujeres.

Haremos frente a la inseguridad dentro de las calles y lugares publicos obscuros, a
través del Eje 2 Bienestar ambiental y acceso universal al agua "Preservacion y
promocién ecoldgica", tema 04 Energias limpias, modernizaremos los sistemas de
alumbrado publico, se brindara cobertura en las areas que carecen de servicio 0

presentan deficiencias del mismo.
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Estoy consciente del compromiso adquirido, para cumplir esta tarea desarrollaré un
gobierno incluyente, que refleje en las politicas publicas las distintas aspiraciones y

necesidades de nuestra ciudadania.

El Plan de Desarrollo Municipal es el documento estratégico y rector de la presente
Administracion Publica Municipal, que se formula con una mision y vision de mediano-
largo plazo para alcanzar los objetivos, estrategias y lineas de accion previstas; es
un documento que refleja el acuerdo de voluntades de los diferentes grupos y

sectores del municipio para el desarrollo integral

MISION

Ser un Gobierno que fomente el bienestar del municipio de Ozumba, impulsando el
progreso, la seguridad y el cuidado del medio ambiente, a través de acciones
trasparentes y de participacion ciudadana.

VISION

Ser un Municipio lider que garantice, el progreso de su poblacion, generando

oportunidades para mejorar la calidad de vida en el marco del desarrollo sustentable
VALORES

Respeto, Trabajo, Compromiso Social, Trasparencia, Honestidad y Confianza
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En cada Eje del Cambio y Eje Transversal, se plasman las demandas y los anhelos
de la sociedad de nuestro municipio. Sin embargo, una cosa es cierta: el compromiso
de este gobierno con Ozumba es inquebrantable. Trabajaremos con honradez,

transparencia y dedicacion para construir el municipio que todos merecemos.

En este documento se plasman nuestros anhelos, nuestra pasion y la renovada
intencion de lograr el desarrollo integral de nuestro Municipio: jNuestra Tierra,

Nuestro Orgullo, Nuestro Compromiso!

Ricardo Valencia Valencia

Presidente Municipal Constitucional

| H.AYUNTAMIENTO
DE 5,78
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. MARCO NORMATIVO

El Plan de Desarrollo Municipal se sustenta en la legislacion Federal, Estatal y
Municipal vigente, la cual obliga al Ayuntamiento a elaborar un sistema de Planeacion
eficaz que recopile las necesidades y aspiraciones de su poblacion con un enfoque

sostenible y poniendo en el centro a la persona.

En ese sentido, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), en su articulo 25, establece el fomento del crecimiento econdémico y el
empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio
de la libertad y la dignidad que corresponde al Estado la rectoria del desarrollo
nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la
Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante los individuos,

grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion.

Asimismo, precisa que el Estado planearda, conducira, coordinara y orientara la
actividad economica nacional, y llevara a cabo la regulacion y fomento de las
actividades que demande el interés general en el marco de libertad que otorga esta
Constitucion. Al desarrollo econémico nacional, concurriran con responsabilidad
social, el sector publico, el sector social y el sector privado, sin menoscabo de otras
formas de actividad econémica que contribuyan al desarrollo de la Nacion.

Articulo 26, establece que el Estado organizara un Sistema de Planeacion
Democréatica del Desarrollo Nacional que imprima solidez, dinamismo,
competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la naciéon. También
enfatiza que la planeacion sera democratica y deliberativa; asimismo, debera recoger
las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas en el plan y en los

programas de desarrollo.
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En funcion de lo anterior, la pertinencia de planear un desarrollo democratico en el
pais se potencializa al referirnos a la autonomia de los municipios en el articulo 115,
en sus fracciones | y I, porque instruye la conformacion de ayuntamientos en los
Municipios, los cuales serdn de eleccién popular directa y ejercerdn de manera
exclusiva sus competencias investidas de personalidad juridica y manejo propio de
su patrimonio. Ademas, la fraccion Il del citado articulo resulta imprescindible, pues

atribuye a los ayuntamientos las siguientes funciones y servicios publicos:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus
aguas residuales;

b) Alumbrado publico;

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

d) Mercados y centrales de abasto;

e) Panteones;

f) Rastro;

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de la CPEUM, policia
Preventiva municipal y transito, y

i) Las demas que las legislaturas locales determinen segun las condiciones
territoriales y socioeconémicas de los municipios, asi como de su capacidad

administrativa y financiera.

De igual manera, establece que, sin perjuicio de su competencia constitucional, los

municipios observaran lo dispuesto por las leyes federales y estatales.

En relacién con la legislacion federal, la Ley de Planeacién establece en su articulo
2 la necesidad de utilizar la planeacion como un medio para el eficaz desempefio de
la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo equitativo, incluyente, integral,
sustentable y sostenible del pais, con perspectiva de interculturalidad y de género, y
debera tender a la consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales,

ambientales y econdmicos contenidos en la Constitucion federal. Este articulo precisa
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también los principios que deben regir la planeacion nacional, desglosados a

continuacion:

I. El fortalecimiento de la soberania, la independencia y autodeterminacién

nacionales en lo politico, lo econémico y lo cultural;

II. La preservacion y el perfeccionamiento del régimen representativo,
democrético, laico y federal que la Constitucién establece, y la consolidacion
de la democracia como sistema de vida, fundado en el constante mejoramiento

econdmico, social y cultural del pueblo en un medio ambiente sano;

lll. La igualdad de derechos entre las personas, la no discriminacion, la
atencion a las necesidades basicas de la poblacion y la mejoria, en todos los
aspectos, de la calidad de la vida, para lograr una sociedad mas igualitaria que

garantice un ambiente adecuado para el desarrollo de la poblacién;

IV. Las obligaciones del Estado de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados

internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte;

V. El fortalecimiento del pacto federal y del municipio libre para lograr un
desarrollo equilibrado del pais, promoeviendo la descentralizacion de la vida

nacional;

VI. El equilibrio de los factores de la produccién, que proteja y promueva el

empleo, en un marco de estabilidad econdmica y social,

VII. La perspectiva de género para garantizar la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, y promover el adelanto de las mujeres mediante el

acceso equitativo a los bienes, recursos y beneficios del desarrollo, y
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VIII. La factibilidad cultural de las politicas publicas nacionales.

Ademas, el articulo 3 establece el concepto legal de la planeacion como la
ordenacion racional y sistematica de acciones que tienen como proposito la de
la realidad del pais, de conformidad con las normas, principios y objetivos que
la propia Constitucion y la ley establecen mediante la planeacion se fijaran
objetivos, metas, estrategias y prioridades, asi como criterios basados en
estudios de factibilidad cultural; se asignaran recursos, responsabilidades y

tiempos de ejecucion; se coordinaran acciones y se evaluaran resultados.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Establece en su Articulo 77. - Son facultades y obligaciones del Gobernador del
Estado:

VI. Planear y conducir el desarrollo integral del Estado; formular, aprobar, desarrollar,
ejecutar, controlar y evaluar el Plan Estatal de Desarrollo, planes sectoriales,
metropolitanos y regionales, y los programas que de éstos se deriven. En los
procesos de planeacion metropolitana y regional debera consultarse a los

Ayuntamientos.

En el primer parrafo del articulo 129.- Los recursos econdmicos del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autonomos, se administraran con eficiencia,
eficacia y honradez, para cumplir con los objetivos y programas a los que estén

destinados.

El Articulo 139 establece que se contard con un Sistema Estatal de Planeacion
Democratica sefialando que los planes, programas y acciones que formulen y
ejecuten los Ayuntamientos en las materias de sus facultades, se sujetaran a las
disposiciones legales aplicables y serdn congruentes con los planes y programas
federales, estatales, regionales y metropolitanos, en su caso. Ley de Planeacion
Regula la accion del Sistema Nacional de Planeaciéon Democratica y es la base para
la planeacién del desarrollo en el territorio nacional y por ende la que coordina la

misma en los Municipios.
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Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios.

El Capitulo Segundo justifica el Sistema de Planeacion Democratica para el
Desarrollo del Estado de México y Municipios estipulando su definicién, integracion,
asi como los agentes ejecutores de su operacion. Asimismo, el articulo 22 menciona
gue el Plan de Desarrollo Municipal se formulara, aprobara y publicara dentro de un
plazo de tres meses contados a partir del inicio del periodo constitucional de gobierno,
y en su elaboracién se tomaran en cuenta las opiniones y aportaciones de los
diversos grupos de la sociedad, por lo que su integracidén sera punto de encuentro,
consenso e inclusion. Los articulos 25, 26 y 28 precisan gue los planes de desarrollo
estableceran lineamientos de politica general, sectorial y regional, elabordndose con
ello programas que abarquen tales materias, mismos que deberan ser revisados y
ajustados en la periodicidad dictada por el Ayuntamiento. Con respecto a los
instrumentos de participacion ciudadana en el disefio de politicas de tipo publicas, el
articulo 51 de la Ley referida sefiala que se constituiran en cada Ayuntamiento los

Comités de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN).
Ley Organica Municipal del Estado de Méxica.

El articulo 31, fraccion XXl, marca que son facultades del Ayuntamiento formular,
aprobar y ejecutar los planes de desarrollo municipal 'y los programas

correspondientes.

En el articulo 33, fraccién VII, se reconoce que los Ayuntamientos deberan solicitar
autorizacion a la legislatura o la Camara de Diputados para poner en vigor y ejecutar

los planes de desarrollo de las localidades del Estado.

En el Articulo 57 fraccion | inciso b, se atribuyen a las autoridades auxiliares,
delegados y subdelegados, coadyuvar en la elaboracion, evaluacion y seguimiento
del Plan de Desarrollo Municipal y los programas que de él se deriven. La materia de
Planeacién del Desarrollo Municipal queda sustentada en el Capitulo V, en donde se
regulan las caracteristicas del Plan de Desarrollo Municipal. Los articulos 69 y 70

mencionan a la Comision de Planeacion para el Desarrollo Municipal, a cargo del
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presidente municipal como permanente y a todas las comisiones como coadyuvantes

en la elaboracion y evaluacion del Plan, cuya integracién y atribuciones se estipulan
en los articulos 82, 83, 84 y 85. 21

Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

En el Articulo 24 se establece los mecanismos e instrumentos de participacion social
a través de los cuales se captan y consideran las propuestas y aportaciones de la
sociedad, destacando: los foros de consulta abiertos, estudios e investigaciones
académicas, medios electronicos, registro de propuestas en campafa, entre otros. El
Articulo 50 reconoce al Plan de Desarrollo Municipal como el instrumento que norma
las actividades de administracion municipal que avala la participacién y consulta
popular a través del COPLADEMUN. En los Articulos 51, 52 y 53 se sefiala la
estructura del Plan de Desarrollo Municipal, estipulandose la continuidad en los
planes de trabajo de la gestiéon a mediano y largo plazo y el apego a la estructura
programética del Gobierno del Estado de México. Los articulos 85 y 86 sefialan la

integracion y las facultades del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal.

Bando Municipal de Ozumba, Estado de México

TITULO SEXTO

DE LA PLANEACION DEL MUNICIPIO

Capitulo primero

De la planeacion del Municipio

Articulo 126.- Compete al ayuntamiento, en materia de planeacion democratica para

el desarrollo:
I. Elaborar, aprobar, ejecutar, dar seguimiento, evaluar y el control del Plan de
Desarrollo Municipal y sus programas;
Il. Establecer los 6rganos, unidades administrativas o servidores publicos que
lleven a cabo las labores de informacion, planeacion, programacion y
evaluacion;
lll. Asegurar la congruencia del Plan de Desarrollo Municipal con el Plan de
Desarrollo del Estado de México y el Plan Nacional de Desarrollo, asi como

con los programas sectoriales, regionales y especiales que se deriven de éstos

Tuesta, Tiva, Tuestro Ongulls, Tacst (ot

14



altimos, manteniendo una continuidad programatica de mediano y largo

plazos;

IV. Garantizar, mediante los procesos de planeacion estratégica, la
congruencia organizativa con las acciones que habran de realizar para
alcanzar los objetivos, metas y prioridades de la estrategia del desarrollo
municipal;

V. Participar en la estrategia del desarrollo del Estado de México, formulando
las propuestas que procedan en relacion con el Plan de Desarrollo Municipal;
VI. Verificar periédicamente la relaciébn que guarden sus actividades con los
objetivos, metas y prioridades de sus programas, asi como evaluar los
resultados de su ejecucion y en su caso emitir los dictamenes de reconduccién
y actualizacion que corresponda;

VII. Propiciar la participacion del Ejecutivo Federal, Ejecutivo Estatal, grupos y
organizaciones sociales y privados y ciudadania en el proceso de planeacion
para el desarrollo del municipio;

VIII. Integrar y elaborar el presupuesto por programas para la ejecucion de las
acciones que correspondan, de acuerdo con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones;

IX. Alinearse con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo del
Estado de México, el Plan de Desarrollo Municipal y los programas que de
éstos se deriven;

X. Integrar con la participacion ciudadana el Plan de Largo Plazo del Municipio

para los préximos 30 afios y en su caso readecuarlo cada tres afios.

Capitulo segundo

De la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE)
Articulo 127.- El Ayuntamiento de Ozumba contara con un drgano administrativo
especializado en la planeacion municipal, denominado Unidad de Informacion,
Planeacién, Programacion y Evaluacion (UIPPE), y dependera unica vy

exclusivamente del presidente Municipal, a dicha unidad le compete:
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I. Organizar los trabajos de planeacibn municipal apoyandose, de las
dependencias, organismos y entidades publicas estatales y a las unidades
administrativas o de los servidores publicos del municipio, en materia de
planeacion democrética para el desarrollo;

II. Garantizar el cumplimiento de las etapas del proceso de planeacion para el
desarrollo en el ambito de su competencia;

[ll. Utilizar, generar, recopilar, procesar y proporcionar la informacion que en
materia de planeacion para el desarrollo sea de su competencia;

IV. Coadyuvar en la elaboracion del presupuesto por programas en
concordancia con la estrategia contenida en el plan de desarrollo en la materia
de su competencia;

V. Verificar que los programas y la asignacion de recursos guarden relacion
con los objetivos, metas y prioridades de los planes y programas y la
evaluacion de su ejecucion;

VI. Vigilar que las actividades en materia de planeacion de las areas a las que
estan adscritas, se conduzcan conforme a los planes de desarrollo y sus
programas;

VII. Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de los convenios de
coordinacion y de participacion, respecto de las obligaciones a su cargo;

VIII. Alinearse con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo del
Estado de México, el'Plan de Desarrollo Municipal y los programas que de

éstos se deriven.

IV. ALINEACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025 —
2027 CON EL PDEM 2023 - 2029 Y SUS PROGRAMAS.

El Plan de Desarrollo Municipal se vincula con el Sistema de Planeacion Demaocratica
del Desarrollo Nacional fundamentado en el Articulo 26 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos que a la letra dice: “El Estado organizara un sistema

de planeacion democratica del desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo,
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permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y la
democratizacion politica, social y cultural de la Nacion. Los fines del proyecto nacional
contenidos en esta Constitucion determinaran los objetivos de la planeacion. La
planeacion serd democratica; mediante la participacion de los diversos sectores
sociales recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al
plan y los programas de desarrollo. Habra un plan nacional de desarrollo al que se

sujetaran obligatoriamente los programas de la Administracién Publica Federal.

La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de participacion
y consulta popular en el sistema nacional de planeacion democratica, y los criterios
para la formulacién, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas
de desarrollo. Asimismo, determinara los 6rganos responsables del proceso de
planeacién y las bases para que el Ejecutivo Federal coordine mediante convenios
con los gobiernos de las entidades federativas e induzca y concierte con los

particulares las acciones a realizar para su elaboracion y ejecucion.

La correlacion que tiene este Plan con el Sistema de Planeacion Democratica para
el Desarrollo del Estado de México y Municipios se fundamenta en el Articulo 139 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México que a la letra dice: “El
Sistema Estatal de Planeacion Democratica se integra por los planes y programas
gue formulen las autoridades estatales y municipales y considerara en su proceso: El
planteamiento de la problematica con base en la realidad objetiva, los indicadores de
desarrollo: social y humano, la proyeccion genérica de los objetivos para la
estructuracion de planes, programas y acciones que regiran el ejercicio de sus
funciones publicas, su control y evaluacidn. Las Leyes de la materia proveeran la
participacion de los sectores publico, privado y social en el proceso y el mecanismo
de retroalimentacion permanente en el sistema. Los planes, programas y acciones
gue formulen y ejecuten los ayuntamientos en las materias de su competencia, se
sujetaran a las disposiciones legales aplicables y serdn congruentes con los planes

y programas federales, estatales, regionales y metropolitanos, en su caso”.

El Plan de Desarrollo Municipal de Ozumba 2025 - 2027, es un instrumento de

planeacion democratica y estratégica que determina los objetivos, las estrategias y
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lineas de accion que se llevaran a cabo en el ejercicio de gobierno y de la
administracion publica municipal. Cabe sefialar que es una atribucion del
Ayuntamiento la formulacion, elaboracién, instrumentacion y ejecucion del plan de
desarrollo municipal y sus programas correspondientes, de acuerdo a la normatividad
aplicable, dicho plan debera estar alineado y guardar congruencia con el Plan de
Desarrollo del Estado de México y el Plan Nacional de Desarrollo, tomando en cuenta
que el Comité de Planeacion del Estado de México & el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México, recomiendan la vinculacion de nuestro Plan de
Desarrollo Municipal con el Plan Nacional de Desarrollo, asi como el contenido de

sus lineas de accion e indicadores.
Plan Nacional de Desarrollo 2025 - 2030

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) es un
Plan Nacional
de Desarrollo

2025 - 2030 establece los objetivos, estrategias y prioridades

documento clave en el que el Gobierno de México

para impulsar el desarrollo del pais durante el

- sexenio. Este documento incluye un diagndstico de

Gobierno de México

la situacion actual y define metas concretas para
atender las necesidades de la poblacion en areas
como . educacion, salud, empleo, seguridad vy

sostenibilidad.

El PND estd conformado por cuatro ejes generales que permiten agrupar las

probleméticas especificas cuya atencidn sera prioritaria en los préximos seis afios:

e Gobernanza con justicia y participacion ciudadana
e Desarrollo con bienestar y humanismo
e Economia moral y trabajo

e Desarrollo sustentable
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Asimismo, contiene tres ejes transversales que se refieren a los problemas publicos
comunes a los ejes generales y cuya atencion sera prioritaria en todas las politicas

publicas de la administracion publica federal.

e |gualdad sustantiva y derechos de las mujeres
e Innovacion publica para el desarrollo tecnoldgico nacional

e Derechos de las comunidades indigenas y afromexicanas

Plan de Desarrollo del Estado de México 2023 - 2029

El Plan de Desarrollo es el instrumento rector de

la planeacion estatal en el que se expresan las

PLAN

prioridades, objetivos, estrategias y lineas de
RiTEA*DIOC[g accion en materia de gobierno, bienestar social,
ambiental y desarrollo econémico, para

2023-2029

promover y fomentar el desarrollo sostenible y

mejorar la calidad de vida de la poblacion,

El mandato del pueblo
por el cambio

orientando la accion publica hacia ese fin.

El documento esta estructurado sobre los siete

ejes definidos por la Gobernadora Delfina

Gomez Alvarez para atender los problemas que

historicamente ha padecido la entidad, con base
en el permanente dialogo que ha sostenido con el pueblo en sus multiples recorridos
por el estado, los Foros de Consulta Popular que se realizaron para la elaboraciéon
de este Plan de Desarrollo (Estatal), asi como en las Audiencias Ciudadanas. De
estos siete ejes, a cuatro se les denominé “Ejes del Cambio” y a tres “Ejes

Transversales”.

e Eje 1. Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo. “Estado de
Derecho y austeridad”;

e Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua. “Preservacion y
promocion ecolégica”;

e Eje 3. Empleo digno y desarrollo econdmico. “Inclusién para el bienestar y la
prosperidad”;

Tuestra, Tieves, Tuests Ongulls, Tucstro Gonpromi
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e Eje 4. Bienestar Social. “Combate a la pobreza y atencion a grupos en
situacién de vulnerabilidad”;

e Eje Transversal 1. Igualdad de género;

e Eje Transversal 2. Construccion de la paz y seguridad;

e Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Sistema Estatal de Planeaciéon Democratica

‘QC? .
é‘p Planeacién
r3 Estratégica
@

Programas Sectoriales

Programas de Programas Planeacion Tactica
Desarrolloc Regional Etcl“ﬁﬁlalﬁ&
Estratégico

b
F
Qﬁ? Programas Institucionales
‘v -
& . Planeacidn
£ Programas Presupuestarios )
6‘2’ Operativa

Fuente: Metodologia para la Elaboracion del Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029.

Plan de Desarrollo Municipal 2025 — 2027

El Plan de Desarrollo del Municipal se alinea con la vision general del Plan Nacional

Desarrollo y del Plan de Desarrollo Estatal.

Es este Ayuntamiento tiene la firme conviccion de que los gobiernos municipales son
el motor fundamental del desarrollo social y econdmico del pais. El Plan de Desarrollo
Municipal 2025 - 2027 busca dar respuesta a los problemas urbanos, rurales,
economicos, sociales, medioambientales y de integracion regional, partiendo de una
perspectiva de desarrollo a mediano y largo plazo; pero también aspira a integrar una
gestion publica municipal capaz de responder con eficiencia y eficacia las diversas
demandas de la poblacion, asi como consolidar una administracion publica municipal

transparente y comprometida con la rendicion de cuentas a la sociedad.
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CATALOGO DE TEMAS DE DESARROLLO
PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025 -
2027

EM 2023-2029

Cero corrupcién v gobierno
del pueblo y para el pueblo

EJE DE CAMBIO O EJE TRANSVERSAL /TEMA DE
DESARROLLO

Bienestar ambiental ¥ acceso
universal al agua

Empleo digno y desarrollo
econémico

EC 01 01 Un gobierno cercano a la gente, “el poder de servir’

EC 01 02 Combate a la corrupcion Bienestar social
EC 01 03 Transparencia y rendicion de cuentas

EC 01 04 Estado de derecho y cultura de la legalidad Ejes transversales
EC 01 05 Coordinaciéon municipal e interestatal

EC 02 o1 Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

EC 02 02 Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y del medio

ambiente
EC 02 03 Proteccion animal
EC 02 04 Energias limpias
EC 02 05 Gestion integral de residuos

Eje 3. Empleo digno y desarrollo econémico. “Inclusion para el
EC 03 H 4o
bienestar y la prosperidad

EC 03 01 Impulso al empleo digno y al desarrollo ecomico PN D 202 2030

EC 03 02 Economia incluyente y atencion a la informalidad
Constryccifﬁ,n de entornos competitivos y aprovechamiento de la C : )
EC 03 03 relocalizacion de las cadenas de
valor
EC 03 04 Fomento al turismo < )
EC 03 05 Desarrollo agrario y dignificacién del campo
EC 03 06 Movilidad segura y de calidad ( )
EC 03 07 Infraestructura urbana y rural
04 Eje 4. Biene_star §9cial “Combatt_a a la pobrezay atencion a C >
grupos en situacion de vulnerabilidad”
EC 04 oL Combate ala pobreza y reduccion de las carencias sociales
EC 04 02 Mujeres con bienestar integral
EC 04 03 Atencién a grupos vulnerables
EC 04 04 Eﬂucacign de excelenciay hqmanista para el bienestar de las
nifias, nifios, adolescentes, jévenes y adultos
EC 04 05 Acceso a la salud integral
EC 04 06 Fomento a la cultura y al arte
EC 04 07 Vivienda y servicios publicos dignos
ET 01 Eje Transversal 1. Igualdad de género
ET o1 o1 Institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género
ET o1 02 Ersrtaigigzacién de la violencia contra las mujeres y acceso a la
ET 01 03 Educacion y salud con perspectiva de género
ET 01 04 Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres
ET 02 01 Atender las causas del delito
ET 02 02 Cuerpos policiales para la paz
ET 02 03 Inteligencia e investigacion
ET 02 04 Reingenieria y coordinacién interinstitucional
ET 02 05 Acceso a la justicia y sistema penitenciario
ET 02 06 Gestion integral de riesgos y proteccion civil

Eje Transversal 3. Cumplimiento alos Objetivos de Desarrollo

Sostenible

ET 03 o1 Transversalizacion de la Agenda 2030 en el Estado de México
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A continuacion, se presenta el Esquema de Vinculacion al Sistema de Planeacion

Democratica:

Eje de NUum. Eje Entidad Dependencia Programa Nombre del Programa
cambio o | de cambio | fiscalizable ejecutora Presupuestario Presupuestario PDM

transversal o] ejecutora PDM
transversal

CONDUCCION DE LAS
EC 01 Municipio AOOPRESIDENCIA 01030101 POLITICAS GENERALES DE
GOBIERNO
. PROTECCION JURIDICA DE
EC 01 Municipio AOOPRESIDENCIA 01080101 LAS PERSONAS
EC 01 Municipio AOOPRESIDENCIA 01080401 TRANSPARENCIA
COMUNICACION PUBLICA Y
AO01COMUNICACION 01080301 FORTALECIMIENTO
EC 01 Municipio SOCIAL INFORMATIVO
AO02DERECHOS 01020401 DERECHOS HUMANOS
EC 01 Municipio HUMANOS
FUNCION PUBLICA Y
EC o1 Munici BOOSINDICATURA 01030401 COMBATE A LA CORRUPCION
CO1REGIDURIA | 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CO2REGIDURIA 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CO3REGIDURIA Il 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CO4REGIDURIA IV 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CO5REGIDURIA V. 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
COB6REGIDURIA VI 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CO7REGIDURIA VII 02020201 DESARROLLO COMUNITARIO
EC 04 Municipio
CONDUCCION DE LAS
DOOSEGRETARIADEL | 01030101 POLITICAS DE GOBIERNO
EC 01 Municipio AYUNTAMIENTO
o DOOSECRETARIA DEL
EC 01 Municipio AYUNTAMIENTO 01030903 JUSTICIA CIVICA MPAL
. CONSOLIDACION DE LA
EC 01 Municipio Dof\?(icN?imEngEL 01050206 ADMINISTRACION PUBLICA DE
RESULTADOS
) CONSOLIDACION DE LA
EC 01 Municipio EOOADMINISTRACION 01050206 ADMINISTRACION PUBLICA DE
RESULTADOS
EC 01 Municipio EO2INFORMATICA 01080501 GOBIERNO ELECTRONICO
FOODESARROLLO .
. POLITICA TERRITORIAL
EC 01 Municipio URBgBlgL\I(ngRAS 01030801 MODERNA Y SOSTENIBLE.
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Eje de Nam. Eje Entidad Dependencia Programa Nombre del Programa

cambio o | de cambio fiscalizable ejecutora Presupuestario Presupuestario PDM
transversal o] ejecutora PDM
transversal
FOODESARROLLO MANEJO DE AGUAS
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 02010301 RESIDUALES, DRENAJE Y
PUBLICAS ALCANTARILLADO
FOODESARROLLO
ET 02 Municipio | URBANOY OBRAS | 02020101 o BB, e
PUBLICAS
FOODESARROLLO
. MANEJO EFICIENTE Y
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 02020301
S OBLIcas SUSTENTABLE DEL AGUA
FOODESARROLLO
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 02020501 | VIVIENDA PARA EL BIENESTAR
PUBLICAS
FOODESARROLLO '
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 02050201 | EDUCACION MEDIA SUPERIOR
PUBLICAS
FOODESARROLLO ’
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 03020101 DESARROLLO AGRICOLA
PUBLICAS
FOODESARROLLO '
ET 02 Municipio URBANO Y OBRAS 03030501 ELECTRIFICACION
PUBLICAS
FOODESARROLLO .
ET 02 Municipio | URBANO Y OBRAS 30040201 | MOPERIZACION INOHSTRIAL
PUBLICAS
) PROTECCION INTEGRAL DEL
ET 02 Municipio GOOECOLOGIA 02010401 AMBIENTE PARA EL
BIENESTAR
! HOOSERVICIOS GESTION INTEGRAL DE
ET % Wl PUBLICOS MUY RESIDUOS SOLIDOS
A HOOSERVICIOS
ET 02 Municipio ooeic 03030502 EFICIENCIA ENERGETICA
- HOOSERVICIOS MODERNIZACION DE LOS
ET 02 ) e PUBLICOS 02020601 SERVICIOS COMUNALES
w MANEJO EFICIENTE Y
ET 02 Municipio | HOLAGUA POTABLE | 02020301 B TN TABLE DEL AGUA
EC 04 Municipio 'OlDES%%FfEE Lo 02020201 | DESARROLLO COMUNITARIO
N I01DESARROLLO OPORTUNIDADES PARA LOS
EC = Wl SOCIAL HALALALD ADOLECENTES Y JOVENES
EC 04 Municipio 102SALUD 02030101 PREVENCION MEDICA
N JOOGOBIERNO )
EC 01 Municipio VNN 01030902 | REGLAMENTACION MUNICIPAL
- FUNCION PUBLICA Y
EC 01 Municipio KOOCONTRALORIA 01030401 | o\ NS ONPEBLCA Y N
SISTEMA ANTICORRUPCION
EC 01 Municipio KOOCONTRALORIA 01030402 DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS
SISTEMA ANTICORRUPCION
EC 01 Municipio KOOCONTRALORIA 01030402 DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS
SISTEMA ANTICORRUPCION
EC 01 Municipio KOOCONTRALORIA 01030402 DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS
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Eje de
cambio o
transversal

Nam. Eje
de cambio
o

transversal

Entidad
fiscalizable
ejecutora

Dependencia
ejecutora

Programa
Presupuestario
PDM

Nombre del Programa
Presupuestario PDM

o ) FORTALECIMIENTO DE LOS
Municipio LOOTESORERIA 01050202 AN
EC 01 Municipio LOOTESORERIA 04020101 TRANSFERENCIAS
- ) MODERNIZACION DEL
EC 01 Municipio LOOTESORERIA 01080102 CATASTRO MEXIOUENSE
, CONSOLIDACION DE LA
EC 01 Municipio LOOTESORERIA 01050206 | ADMINISTRACION PUBLICA DE
RESULTADOS
— ) FORTALECIMIENTO DE LOS
EC 01 Municipio LOOTESORERIA 01050202 NS
L MOOCONSEJERIA ASISTENCIA JURIDICA AL
EC 01 Municipio JURIDICA 01030501 EJECUTIVO
NOODIRECCION DE )
EC 03 Municipio DESARROLLO 03040201 MODEff“gEﬁ%'g,\NAé'\F‘%JOSTR'AL
ECONOMICO
NOODIRECCION DE
EC 03 Municipio DESARROLLO 03010201 EMPLEO
ECONOMICO
NOODIRECCION DE )
EC 03 Municipio DESARROLLO 02020601 R el AL s
ECONOMICO
NOODIRECCION DE
EC 03 Municipio DESARROLLO 01040101 RELACIONES EXTERIORES
ECONOMICO
/| NO1DESARROLLO
EC 03 Municipio Ponore 03020101 DESARROLLO AGRICOLA
O00EDUCACION
EC 04 Municipio CULTURAL Y 02050101 EDUCACION BASICA
BIENESTAR SOCIAL
. CONSOLIDACION DE LA
EC 01 Municipio Pg?jgfgﬂ&“ 01050206 | ADMINISTRACION PUBLICA DE
RESULTADOS
. QOOSEGURIDAD )
ET 02 Municipio PUBLICA Y TRANSITO 01070101 SEGURIDAD PUBLICA
. QOOSEGURIDAD .
ET 02 Municipio PUBLICA Y TRANSITO 01070101 SEGURIDAD PUBLICA
COORDINACION
EC 01 Municipio PUgEI(EZSAE\((;L'IJ'EfI\?SE:TO 01070401 | INTERGUBERNAMENTAL PARA
LA SEGURIDAD PUBLICA
- ROOCASA DE
EC 04 Municipio S 02040201 CULTURA Y ARTE
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Eje de
cambio o
transversal

Nam. Eje
de cambio
o]
transversal

Entidad

fiscalizable

ejecutora

Dependencia
ejecutora

Programa
Presupuestario

PDM

Nombre del Programa
Presupuestario PDM

SOOUNIDAD DE
INFORMACION, PLANEACION Y
EC 01 Municipio PLANEACION, 01050205 PRESUPUESTO BASADO EN
PROGRAMACION Y RESULTADOS
EVALUACION
. TOOPROTECCION PROTECCION CIVIL Y GESTION
ET 02 Municipio CIVIL 01070201 INTEGRAL DE RIESGO
] DESARROLLO INTEGRAL DEL
EV 01 Municipio UOOTURISMO 03070101 TORISMO MEXIGUENSE
) IGUALDAD DE TRATO Y
ET 01 Municipio | VOPRIRECCION DE 02060805 OPORTUNIDADES PARA LA
MUJER Y EL HOMBRE
WOOUNIDAD DE .
ET 02 Municipio CONTROL Y 02010502 RO ECTION, CONTROL Y
BIENESTAR ANIMAL
E00 AREA DE ALIMENTACION Y NUTRICION
EC 04 DIF OPERACION 0201 FAMILIAR
J PROTECCION A LA
EC 04 DIF EOOSEAR'?AEC'L}(?,E 02060801 POBLACION INFANTIL Y
ADOLESCENTE
E00 AREA DE OPORTUNIDADES PARA LOS
EC e o OPERACION NALALALD JOVENES
E00 AREA DE APOYO A LOS ADULTOS
EC 04 S OPERACION 2060803 MAYORES
E00 AREA DE ATENCION A PERSONAS CON
EC L DIE OPERACION 02060802 DISCAPACIDAD
A00 DIRECCION
EC IMCUFIDE A DIRECC! 02040101 | CULTURA FISICA Y DEPORTE

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito
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V. ALINEACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025 —
2027 CON AGENDAS INTERNACIONALES

El desarrollo contemporaneo de las naciones no puede explicarse sin el desarrollo
de los ayuntamientos, en los cuales se constituyen ciudades, que tienen una fuerza
productiva importante ya que concentran la poblacion, capital comercial e industrial,
centros educativos donde se genera conocimiento y tecnologia, areas administrativas
publicas y privadas, ademas de grandes redes de comunicaciones y transportes; todo
ello como un reflejo del grado de especializacion y de centralizacion.

En este contexto es menester de los ayuntamientos ejercer la planeacion para el
desarrollo municipal, derivado principalmente de que es un mandato Constitucional,
gue se asume como una funcién gubernamental, mediante la cual es posible
fortalecer la democracia y la participacion ciudadana para transformar
favorablemente las condiciones imperantes en el municipio. Las aspiraciones de
mejora toman cause con el disefio de la visién estratégica de desarrollo de mediano
y largo plazo, hacia la cual se ha de dirigir la concertacién de acciones entre gobierno

y sociedad.

Los procesos de planeacion estan institucionalizados dando vigencia y vigor a la
coordinacion _entre los 6rdenes de gobierno, asi como a la participacion de la
sociedad como base y punto de encuentro, de consenso y de fuerza gubernamental.
La importancia de la planeacion municipal para el desarrollo es la proximidad con los
ciudadanos, el cumplimiento de objetivos mediante la coordinacion, cooperacion,
eficacia y la eficiente asignacion y uso de recursos; la planeacion municipal persigue
incrementar los indices de bienestar de las distintas localidades del Municipio, ya sea
mediante el desarrollo de infraestructura, de las comunicaciones o los servicios
municipales en si mismos, el aporte del ayuntamiento contribuird a la mejora de los

habitantes y las regiones, atendiendo a los intereses sociales.

Durante la cumbre de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, celebrada del
25 al 27 de septiembre de 2015 en la ciudad de Nueva York, E.E.U.U., se aprobo el

instrumento denominado “Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el
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Desarrollo Sostenible” y fue aprobado por los 193 Estados Miembros de las Naciones

Unidas.

Esta Agenda fue concebida como una oportunidad para que las sociedades de cada
uno de los paises integrantes de esta organizacion implementen estrategias y
politicas publicas en temas que van desde la eliminacion de la pobreza hasta el
combate al cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del
medio ambiente o el disefio de las ciudades, con el objetivo de mejorar la vida de

todos sus habitantes.

El Gobierno de México, ha mostrado en amplio compromiso con la Agenda 2030, por
lo que expidio el Decreto a través del cual se cred el Consejo Nacional de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible (CNADS). Este Consejo Nacional es una instancia
de vinculacion del Ejecutivo Federal con los gobiernos locales, el sector privado, la
sociedad civil, la academia, los sindicatos y las Mypimes; dicho consejo coordina las
acciones para el disefio, la ejecucién y la evaluacion de estrategias, politicas,
programas y acciones para el cumplimiento de los establecido en dicho documento.

~

® Administracién Publica Federal

® Poder Legislativo

® Poder Judicial

e Organismos Constitucionales Auténomos

® Representantes de Organismos Internacionales
e Entidades Federativas y Municipios

e Sector Privado

o Representantes de la Sociedad Civil

® Academia

e Titulares de las representaciones permanentes
de México ante organismos internacionales

e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

/
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El documento incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y sus 169 metas
gue sirven como plataforma de lanzamiento para la accion de la comunidad
internacional, los gobiernos, asi como organismos de la sociedad, civil, academia y
sector privado, con el fin de cumplir tres metas globales en los préximos 15 afios: -
Terminar con la pobreza extrema. —Luchar contra la desigualdad y la injusticia. —

Reparar el cambio climatico.

(—“"\\

@OBIETIVE: EEo"sE?‘E“ﬁf’B‘tE

SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
Y BIENESTAR DECALIDAD DE I!IEIIII Y SANEAMIENTD
.' -

11 CIUDADES Y

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 D REDUCCIONDELAS
Y GRECIMIENTD DESIGUALDADES
ECONOMICO 3

ﬁﬁ'

ACCION VIDA 15
POREL CLIMA SUBMARINA

PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA )
1 EINSTITUCIONES 1 LOGRAR @
LOS OBJETIVOS

Sﬂllms OBJETIVOS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

Il[ ECOSISTEMAS
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En este contexto, en el mes de noviembre de 2017, el Gobierno del Estado México,
emitio el decreto por el que se crea el Consejo Estatal de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, con el que hizo patente su compromiso con los habitantes del
Estado de México en estricto apego al marco juridico vigente y aplicable, desde una
perspectiva integral, competitiva e incluyente del desarrollo en la que todos los

mexiquenses participen.

Con base a lo anterior, la Agenda 2030 es un plan de accién a largo plazo que
contempla politicas de desarrollo sociales, econdémicas y ambientales; considerando
dimensiones especificas de las localidades donde impera la necesidad de fortalecer
el Estado de Derecho para lograr comunidades seguras, garantizar una imparticion
de justicia y combate a la impunidad, asi como proteger los derechos humanos y la
paz. Asimismo, considera estrategias transversales encaminadas a la fortaleza
institucional, la participacion social y a la generacion de alianzas que permiten llevar
a cabo las acciones encaminadas a la consecucion de objetivos y que el Plan de
Desarrollo del Estado de México ha incorporado como marco para el disefio

estratégico a largo plazo.

En este contexto, el municipio de Ozumba, habra de mantener una relacion de
colaboracion institucional, coadyuvando con los érganos de gobierno estatal y federal
sin perder de vista el contexto Internacional, para hacer frente a los grandes

problemas de la sociedad.

La apropiacion y localizacion de los ODS desde lo local permitirda tomar decisiones
gue coadyuven a la construcciéon de un municipio sostenible, caracterizado por los

distintivos que se mencionan en la siguiente tabla:

ODS 1

ODS 2 : : .
Garantizar el acceso de todas las personas a los bienes y servicios

ODS 3 publicos en igualdad de oportunidades, tanto en las zonas urbanas como

en las rurales;
ODS 4
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VI. PARTICIPACION DEMOCRATICA E INCLUYENTE EN LA
FORMULACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025-
2027.

La esencia del planteamiento jNuestra Tierra, Nuestro Orgullo, Nuestro
Compromiso! permite que el gobierno municipal de Ozumba junto con los actores
sociales, se involucren en solucionar las necesidades mas apremiantes, asi como a
sentar las bases materiales y sociales para afrontar el futuro, con acciones

estratégicas en el mediano plazo.

Las acciones del Gobierno Municipal, constituyen un proceso activo de comunicacion
con la sociedad y los grupos organizados, donde se acuerdan las tareas comunes y

se definen los procedimientos para verificar su cumplimiento en forma permanente.

Las acciones emprendidas por el Gobierno Municipal, trascenderan a las demandas
mas sentidas de la poblacion mediante su priorizacion, segun la distribucion por
localidad y con base en recursos derivados de las participaciones y de la gestion.

Es en este proceso, donde la planeacion cobra sentido como ejercicio técnico y
politico, ya que establece el puente entre las acciones prioritarias de corto plazo a
desarrollar en los Programas Operativos Anuales 2025 - 2027, con los proyectos de

desarrollo en el mediano y largo plazo.

En armonia con la

R T (P -

i Wubico: | oS normatividad  vigente  en
materia de planeacion se ha
promovido la participacion
ciudadana buscando el
acercamiento permanente con
losdiferentes grupos sociales y
sectores del municipio. En este

sentido en el mes de febrero
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del afio en curso, se instaldé el Comité
de Planeacion para el Desarrollo
Municipal (COPLADEMUN) de Ozumba
2025 — 2027, 6rgano de concertacion y
deliberacion en materia de planeacion

estratégica, cuya funcién se orienta a , . \
promover la participacion de los distintos sectores de la sociedad en la formulacién,

[
ejecucién, seguimiento, evaluacién y control del Plan de Desarrollo Municipal,
asegurando la congruencia de éste con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan de
Desarrollo del Edo. Méx., fortaleciendo asi los vinculos entre los gobiernos federal,

estatal y municipal.

Por lo tanto, el COPLADEMUN se erige como una de los principales mecanismos del
ayuntamiento para que, a través de este Organo deliberativo, se promueva la

participacion de los ciudadanos en la planeacién y rendicion de cuentas permanente.

A
DEM QT
para la recoleccion de informacion relativa a las

FOI'O De cOnsulta necesidadesy problematicas de la poblacién fue el
Ciudadana relativo al Foro de Consulta Ciudadana (el cual

El mecanismo central utilizado por el ayuntamiento

contemplo la participacion digital, al establecer en

Temas a tratar

¥ Coro comupeiér, goblermia del pueblo y para o sus. bases. un buzén digital) cuyo objetivo

ueblo

° gienestar ambiental y acceso universal al agua . i .

® Empleo digno y desarrollo econémico fundamental es impulsar los mecanismos, medios

© Bienestar Social

© Igualdad de género . . .

® Construccién de Ia pazy seguridad e instrumentos necesarios para consolidar la

Z“Ee"fnlmdezm participacion de la sociedad en la planeacion

:‘,;;’i:m,,mm democrética para el desarrollo municipal, este foro
Estado de Mo se realizé con fundamento en lo dispuesto por los

articulos 15 y 139 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;
31 fraccidén XXI, 114 y 120 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 19y
22 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios; Titulo sexto “De la

planeacién del Municipio”, Capitulo primero “de la planeacion del municipio” y capitulo
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segundo “de la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacion; del

Bando Municipal de Ozumba Estado de México 2025.

Dentro del Foro de Consulta Ciudadana
se establecieron siete mesas tematicas
de trabajo, cuatro de ellas alineadas a los
Ejes del Cambio: Eje 1. Cero
corrupciones y gobierno del pueblo y

para el pueblo. “Estado de derecho y

austeridad”, Eje 2. Bienestar ambiental y
acceso universal al agua “Preservacion y promocion ecologica’, Eje 3. Empleo digno
y desarrollo econdmico. “Inclusién para el bienestar y la prosperidad” & Eje 4.
Bienestar social “Combate a la pobreza y atencién a grupos en situacion de
vulnerabilidad”; y tres méas alineadas a los Ejes Transversales: ET 1. Igualdad de
género, ET 2. Construccién de la paz y seguridad & ET 3. Cumplimiento a los
Objetivos de Desarrollo Sastenible; mediante la participacion ciudadana virtual —

presencial, se obtuvo:

Ozumba

San Mateo Tecalco

San Vicente Chimalhuacan
Santiago Mamalhuazuca
San Lorenzo Tlaltecoyac
San José Tlacotitlan

7,7%

76,3%
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Tipo de Problematica

Seguridad
Infraestructura
Social

Economia

Educacion

Salud

Transporte y Vialidad

10,1%

25,6%
10,1%

1.71%

PORCENTAJE DE
PROBLEMATICAS

159% 26.6% DETECTADAS

40

PORCENTAJE DE
RANGOS DE EDAD
DE LOS
PARTICIPANTES

20

(i (]
o ° »

Cabe mencionar que, del 100% de los participantes el 56 % fueron Mujeres y 44%
Hombres; la localidad con mayor participacion corresponde a la Cabecera Municipal,
la problematica mas concurrente es la referente a infraestructura con el 26.6%,

seguida por el 25.6% que ocupa la Seguridad, ademas de esto el mayor rango de
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edad de las participaciones (presenciales - virtuales) presento una igualdad entre los

rangos de los 19 a los 25 afos & el rango de los 32 a los 39 afios de edad.

Otro mecanismo que se adoptard y que permitira la participacion permanente de la
participacion social es:

Los Consejos de Participaciéon Ciudadana, (COPACI) que, como 6érganos de
comunicacion y colaboracién entre la
comunidad y las autoridades, permiten:
promover la participacion ciudadana en la
realizacion de los programas
municipales; coadyuvar en el

cumplimiento eficaz de los planes y

programas municipales aprobados vy
proponer al ayuntamiento las acciones tendientes a integrar o modificar los planes y

programas municipales.

Este esfuerzo colectivo plasma los retos y desafios de la agenda gubernamental con
un profundo sentido de responsabilidad y con el compromiso de lograr un desarrollo

democrético.
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VIl. LA REGIONALIZACION DEL ESTADO DE MEXICO: ELEMENTO
CLAVE EN EL PROCESO DE PLANEACION MUNICIPAL

En el Estado de México la division politico-administrativa corresponde a 125

municipios agrupados en 7 zonas (Oriente, Nororiente, Centro, Norte, Valle de

Toluca, Sur y Sureste), que a su vez se subdividen en 19 regiones (Chalco,

Ixtapaluca, Texcoco, Nezahualcéyotl, Ecatepec, Tecamac, Zumpango, Tultitlan,

Division Territorial
del Estado de Mexico por Zona

Zona I: Oriente
" Zona li: Nororiente
Zona lll: Centro

Zona IV: Morte

Zona V: Valle de Toluca
Zona VI Sur

Zona VI Sureste
Fuente: Plan de Desarrollo del Estado

de México 2023 — 2029, pp44.

Tlalnepantla, Nicolas
Romero, Jilotepec,
Ixtlahuaca, Valle de Bravo,
Toluca, Naucalpan, Lerma,
Tenancingo, Sultepec vy
Tejupilco), las cuales se
integran en funcion de las
vocaciones productivas de
cada uno, asi como de la
territorializacion  de  las
politicas (del GEM) que
buscan fortalecer el
desarrollo de las
comunidades y atender las
principales necesidades

municipales.

El municipio de Ozumba se

localizada en la Zona 1: Oriente, Regién 1: Chalco del Estado de México; se distingue

por su territorio accidentado ya que en este se ubican los volcanes Iztaccihuatl y

Popocatépetl. Esta region esta conformada por 12 municipios: Amecameca, Atlautla,

Ayapango, Chalco, Cocotitlan, Ecatzingo, Juchitepec, Ozumba, Temamatla, Tenango

del Aire, Tepetlixpa y Tlalmanalco. Su extension territorial consta de 115.32 km2, que

representa el 0.51% del territorio estatal.
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VIII. DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO MUNICIPAL

Delimitacion y estructura territorial

Perfil geografico del municipio

Ozumba es una localidad que se encuentra en la region de los volcanes, en las faldas
del Popocatépetl, y forma parte de la Zona Metropolitana del Valle de México.

Limites territoriales de Ozumba:

1. Al norte: Colinda con el municipio de Amecameca Yy Juchitepec.

Al este: Limita con Atlautla, otro municipio de la region.

3. Al sur: Ozumba colinda en una angosta franja con la ayudantia de Achichipico,
estado de Morelos.

4. Al oeste: El limite territorial se extiende hacia el municipio de Tepetlixpa

N

Esta distribucion geografica permite a Ozumba tener acceso a importantes rutas
comerciales y cercania con otras localidades importantes de la region, ademas
de su proximidad a los parques nacionales y a la zona del Popocatépetl, lo que
influye tanto en su clima como en su economia, principalmente relacionada con
la agricultura y el ecoturismo. Fue declarado Pueblo con Encanto por el
Gobierno del Estado de México, el dia 31 de enero de 2013.

Coordenadas geograficas

Longitud

Minima 99°42°03”

Maxima 98°50°42”

Latitud

Minima 18°15°00”

Maxima 19°04°56”

Altitud 2 330(Metro sobre el nivel medio del mar)

Superficie municipal

Consta de una superficie total de 115.32km?, lo que representa el 0.51% del territorio
del Estado de México.
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El nombre del municipio “Ozumba” tiene sus raices etimoldgicas de los vocablos

OZTOP que traduce “cueva”, TONTLI que quiere decir
“‘despectivo”, PA O PAN que significa “sobre”, por lo que en
conjunto ATZOMPAN significa “EN LAS CUEVILLAS”.

EL TOPONIMIO es una representacion grafica de nahuatl

gue representa un felino con las fauces abiertas, denotando

una caverna o cueva de donde emana el simbolo del agua.

Division politica municipal

El municipio de Ozumba pertenece a la Regién | Amecameca se localiza en el Oriente
del Estado de México; el municipio para su organizacion territorial y administrativa
esta integrado por una cabecera municipal, 5 delegaciones, 18 barrios, 2 colonias,
11 ranchos y 2 ex haciendas de las cuales se especifican a continuacion:

ORGANIZACION TERRITORIAL
Cabecera municipal Ozumba de Alzate
San Mateo Tecalco, San Lorenzo Tlaltecoyac, San
Delegaciones Jose Tlacotitlan, Santiago Mamalhuazuca y San
Vicente Chimalhuacan y San Vicente Chimalhuacan.
Industrial Mexicana (Colonia Industrial) y José Antonio
(Colonia Alzate).
Centro, Agua escondida, El coyote, EI Chamizal,
Fabrica vieja Huamantla (Tizapa), Los limones, San
Bartolo (El cocol), San«Francisco, San Juan, San
Pedro, San Martin, Santa Cruz, Santiago (Chintlahuil),
El Arenal, Nueva Santa Rosa, El Seguro y Lomo Bonita
(en San Vicente Chimalhuacan).
La Cantarilla, San Sebastian, El Espinal, ElI Huejote,
Ranchos San Joseé Chichintla, Totolpec, Los Cedros, El Paraiso,
Santa Cecilia, La Joya Y El Fuerte.
Ex haciendas Actopan y Atempa.

Bando Municipal de Ozumba 2025, Titulo Primero del Municipio, Capitulo tercero de la integracion territorial y divisién politica del municipio.

Colonias

Barrios
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Medio fisico
CLIMA

De acuerdo con la clasificacion climatica de Kdpen, modificada y adaptada a las
condiciones de la Republica Mexicana, se tiene que en las partes norte y centro del
municipio se presenta un clima templado subhimedo con lluvias en verano (Cwb o
Cwa), dependiendo de la altitud. En donde la temperatura media anual oscila entre
los 12 y 16 °C. Esta clasificacion significa que las condiciones climaticas son
subhimedas. El régimen de lluvias se da predominantemente en verano y un
porcentaje bajo de lluvias en invierno por lo que los veranos son largos y frescos. En
el municipio la oscilacion térmica anual (diferencia entre el mes mas calido y el mas

frio) es de 10° a 15°C. las temperaturas mas elevadas se registran en el mes de mayo
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o abril con 18°C promedio, la temperatura minima 5°C registradas en los meses de

diciembre y enero.

La mayor parte del municipio es subhimeda con precipitaciones en verano y escasas
precipitaciones en invierno, goza de un clima semicalido (A)C(W2) (W) A (12) con
temperatura media anual entre 18 y 22 °C; es decir, un clima de transicion entre
templado y calido, este ultimo con temperatura media anual superior a 22 °C

caracteristico del Valle de Cuautla.

En cuanto a la precipitacion promedio anual, se establece entre 850 a 1,200mm. en
las tierras bajas y 920 mm. en las tierras de mayor altitud. El periodo lluvioso es a
partir de la tercera semana de mayo y la maxima incidencia de lluvia se presenta en
el mes de julio la duracién del periodo de lluvias varia entre 150 y 170 dias. Con
respecto a la temporada seca se extiende aproximadamente por 5 meses, desde el
14 de noviembre hasta el 13 de abril. Durante el invierno prevalecen las condiciones
de sequia en todo el municipio. Las tierras de cultivo son de temporal por lo que su

produccion es limitada.

lluvia
250 mm 250 mm
200 mm 30 jun 2 sep 200 mm
150 mm
150 mm LtSlmem 150 mm
100 mm 100 mm
50 mm 50 mm
0 mm ' . . . 0 mm
ene. feb. mar abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic

La lluvia promedio (linea sdlida) acumulada en un periodo de 31 dias en una escala movil, centrado
en el dia en cuestion, con las bandas de percentiles del 25° al 75° y del 10° al 90°. La linea delgada
punteada es la precipitacion de nieve promedio correspondiente.

Hidrologia

El municipio de Ozumba se encuentra en las tierras bajas de la microcuenca Arroyo
Nexpayantla, cuyo cauce atraviesa el municipio y forma su limite poniente. Esta

microcuenca recibe los escurrimientos de las caras norte y poniente del Volcan

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso

41



Popocatépetl. Debido a los suelos arenosos y la existencia de fisuras profundas, el
97% del agua que cae sobre Ozumba, se absorbe hacia el complejo sistema de
acuiferos subyacentes. El Arroyo Nexpayantla, alimentado por los deshielos, al pasar
por los centros urbanos, en su recorrido, el rio fluye por los municipios de Ozumba y
Tepetlixpa, antes de continuar hacia el estado de Morelos. Tradicionalmente, el agua
de las capas superiores del sistema acuifero ha sido manejada mediante pozos
familiares, pero en los ultimos afios se ha contaminado por agroquimicos, fosas
sépticas y la infiltracién de aguas negras del arroyo Nexpayantla. Por lo tanto, no es

potable y sélo puede utilizarse para fines de aseo.

La hidrologia del lado este del municipio estd formada en primer término por la
barranca del Corral; en segundo por la de Tlalamac, que al adentrarse en el municipio
y unirse con otros formadores menores toma el nombre de barranca Maximayuca y
una tercera, la barranca Cocozatlaco, cuyos principales formadores son la barranca
el Tezcal y la barranca Cuatzoca. Las tres mencionadas se unen en una sola, un
poco antes de llegar al pueblo de Tlacotitlan dando lugar a la barranca Grande que
con ese nombre penetra en el municipio de Yecapixtla en el estado de Morelos, donde
se unen a la barranca de Nepantla 'y ya juntas vierten sus aguas en el rio Cuautla. El
municipio de Ozumba se ubica en la micro cuenca del Arroyo Nexpayantla que forma
parte de la region hidrolégica No. 18 Cuenca del Rio Balsas.

Hay 33 municipios del Estado de México circunscritos administrativamente al Organismo
de Cuenca del Rio Balsas (COMNAGUA, 2007).

o K T I

1 15004 Almoloya de Alquisiras 15078 Santo Tomas

2 15007 Amanalco ‘I 9 15080 Sultepec

3 15008 Amatepec 20 15082 Tejupilco

4 15015 Atlautla 21 15086 Temascaltepec

5 15021 Coatepec Harinas 22 15088 Tenancingo

(<] 15032 Donato Guerra 23 15094 Tepetlixpa

7 15034 Ecatzingo 24 15097 Texcaltitlan

8 15040 Ixtapan de la Sal 25 15105 Tlatlaya

9 15041 Ixtapan Del Oro 26 15107 Tonatico
10 15049 Joquicingo 27 15110 Valle de Bravo
11 15050 Juchitepec 28 15111 Villa de Allendea
12 15123 Luvianos 29 15113 Villa Guerrero
13 15052 Malinalco 30 15114 Villa Victoria
14 15063 Ocuilan 31 15116 Zacazonapan
15 15066 Otzoloapan 32 15117 Zacualpan
16 15068 Ozumba 33 15119 Zumpahuacan
17 15077 San Simon de Guerrero

Tabla 6. Circunscripcion municipal administrativa al Organismo de Cuenca Balsas. (CONAGUA, 2007).
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Ozumba se encuentra arriba de la formacion Ozumba-Amecameca" geohidroldgica
“Llano Este sistema de acuiferos estd compuesto de material de relleno,
principalmente material piroclastico (roca y arena volcénica) y materiales mas finos
(arcillados), arrasados por lluvia y gravedad de las laderas boscosas del volcan. Los
acuiferos del sistema "Llano de Ozumba Amecameca" son libres, no confinados. Por
lo tanto, se descargan hacia zonas con niveles de agua mas bajas, principalmente el
Acuifero Chalco-Xochimilco, el cual estd siendo agotado por una tasa de
sobreexplotacion siete veces mayor a su tasa de recarga. El sistema Llano Ozumba-
Amecameca esta impregna do con agua de lluvia y de los deshielos.
Desafortunadamente, la presencia de arcilla hace que el agua sea de mas lenta
extraccion, la presencia de arena desgasta los equipos de bombeo y la falta de
estructuras geoldgicas sélidas hace que los pozos profundos en este acuifero sean

vulnerables a eventos sismicos.

El Estado de México alberga tres regiones hidrologicas principales: Balsas, Lerma-
Santiago y Panuco. Estas regiones constituyen la principal fuente de recursos

hidricos del centro del pais y son prioritarias para la nacion.
GEOMORFOLOGICAS

Las caracteristicas geomorfolégicas de Ozumba, un municipio ubicado en el Estado
de México, estan influenciadas por.su ubicacion en la regién montafiosa del Eje

Neovolcanico. A continuacion, se detallan sus principales rasgos geomorfolégicos:

Relieve Zona montafiosa: Destaca por la cercania al volcan Popocatépetl, lo
que genera un relieve accidentado con laderas empinadas y
cafadas.

Elevacion: Se encuentra a una altitud aproximada de 2,330 metros
sobre el nivel del mar (msnm).

Valles y llanuras: Existen pequefas areas planas, utilizadas
principalmente para la agricultura.

Formaciones volcanicas La region esta compuesta por materiales volcanicos (lavas, cenizas
y tobas) debido a la actividad del Popocatépetl.

Presencia de cerros volcanicos y depdsitos piroclasticos.

Hidrografia Rios intermitentes y arroyos que descienden de las faldas del

Popocatépetl.
Zonas con suelos permeables que favorecen la infiltracién de agua.
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Suelos Predominan los andosoles, formados por cenizas volcanicas,
fértiles y aptos para la agricultura.
También se encuentran regosoles en areas con pendiente
pronunciada.

Procesos Erosion hidrica en las laderas debido a las lluvias.
geomorfolégicos activos Desgaste volcanico por la actividad sismica y volcanica del
Popocatépetl.

El relieve en Ozumba es muy accidentado con una serie de profundas barrancas
orientadas en su mayoria de noroeste a suroeste. La topografia del municipio, se
observa en primer término el cerro Xoyacan, cuya ladera sur sirve de limite entre los
municipios de Ozumba, Amecameca y Ayapango. Es una elevacién de 2 330 metros
sobre el nivel del mar. Dentro del municipio destaca como mayor elevacién el cerro
de Chimal o Huilotepec, con una altura aproximada de 2,450 metros sobre el nivel
del mar, que sirve de limite entre los municipios de Ozumba y Tepetlixpa. Entre la
Villa de Ozumba y Chimalhuacan hay una pequefa elevacién de aproximadamente
150 metros a la que los habitantes de la regién denominan el Cerrito. Hacia la parte
central del municipio, entre la barranca Santa Rosay la barranca del Corral se localiza

otra elevacion denominada Herradura y/o cerro de Sta. Cecilia.

Al sur del municipio, en los limites con el estado de Morelos se localiza el cerro
Cuautepec, conocido regionalmente con el nombre de cerro de Tlalamac y el cerro
Cantarilla. La superficie del'municipio de Ozumba presenta un relieve irregular y muy
accidentado, con pendientes de 15 - 25%, por ello, la expansion actual de la mancha
urbana se caracteriza por asentamientos irregulares en zonas de riesgo. Ademas, el
riesgo volcanico latente desencadena factores de peligro ain mayores para la

poblacion del municipio.
GEOLOGICAS Y EDAFOLOGICAS

Los suelos en Ozumba son fragiles, de origen volcanico de muy rapido drenaje,
ademas, retienen fosforo de una manera no disponible para las plantas. Debido a
ello, los suelos requieren de un manejo cuidadoso para mantener su productividad,
incluyendo la incorporacion permanente de desechos organicos. La parte nororiente

del municipio se caracteriza por tener suelos de tipo regosol districo formados por
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materiales gruesos de antiguos lechos de lagos glaciares. Estos suelos tienen
problemas de fertiidad y han sufrido los dafios de practicas erosivas y de
monocultivo. Incluyen las tierras agricolas de los ejidos de Ozumba y Tecalco, en la
cabecera municipal y en San Vicente CHIMALHUACAN. En Santiago Mamalhuazuca
y San José TLACOTITLAN predominan los suelos de tipo andosol hiimico, producto
de cenizas volcanicas y materia organica de arboles y arbustos. Estos suelos se
caracterizan por ser pobres en nutrientes y por su acidez. Su vocacion es
predominantemente forestal, y son muy susceptibles a la erosion cuando se
encuentran deforestados. Estas tierras son aptas para huertas de arboles frutales,
las cuales se benefician de suelos arenosos, ademas su pendiente caracteristica
permite que el aire frio de la noche se drene rapidamente en las mafanas, asi

protegiendo los &rboles contra dafios por heladas.
FLORA

La vegetacion en Ozumba ha sido objeto de grandes perturbaciones debido a la
explotacion por parte del hombre; sin embargo, quedan asociaciones representadas
por pinos (Pinus spp) y encinos (Quercus spp) gue se observan en el municipio desde
aproximadamente los 1,900 metros sobre el nivel del mar. Son importantes los
arboles frutales como la nuez de castilla, capulin, aguacate, tejocote, durazno,
chabacano, manzana, membrillo, higuera, limén, pera, naranja, ciruela. Se cultivan
las flores de eempasuchil, nochebuena, nube, alheli, rosa, alcatraz, rayito, lirio,
etcétera. Las plantas medicinales existentes son la yerbabuena, menta, anis de
campo, prodigiosa, tronadora, cedron, manzanilla, toloache, cilantro, chichicascle,

gordolobo, itamo, etcétera.

El municipio se caracteriza por una rica y diversa flora que refleja su ubicacion
geografica y suelos fértiles. Ademas, los espacios verdes como parques y jardines,
albergan una variedad de flores autdctonas. Especies como el espatifilo, el hibisco
chino y la duranta prosperan en estos entornos, contribuyendo al equilibrio ecoldgico

y embelleciendo el paisaje urbano.
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El tianguis de Ozumba es reconocido por la venta de plantas medicinales, reflejando
la tradicion herbolaria de la regidon. Este mercado es un punto de encuentro donde se

comercializan diversas especies utilizadas en la medicina tradicional.

La ubicacién de Ozumba, en las faldas del volcan Popocatépetl, y su entorno natural,
rodeado de montafias y bosques, ofrecen un habitat propicio para una amplia gama

de especies vegetales, incluyendo bosques de pinos y encinos.

En resumen, la flora de Ozumba es un reflejo de su riqueza natural y cultural,
destacando tanto plantas de cultivo agricola como especies ornamentales y
medicinales que forman parte integral de la identidad de la region.

FAUNA

Es diversa debido a su clima templado y su ubicacién en las faldas del volcan
Popocatépetl. En la region se encuentran especies tanto silvestres como domésticas

adaptadas al ecosistema de montafia y valle.

La fauna esta compuesta basicamente por: armadillo, cacomixtle, conejo, gato
montés, raton de campo, tejon, tuza, tlacuache, murciélago, zorrillo, golondrina,
colibri, paloma, variedades de péjaros silvestres, gorgojo, cochinilla, mariposa,

ciempiés, alacran, arana, escorpion.

La fauna del area estd influenciada. por.el equilibrio ecologico de los bosques
cercanos, pastizales y areas agricolas. Sin embargo, algunas especies estan en
riesgo debido a la deforestacion y el crecimiento urbano.

46

Tuesta, Tieva, Tuests Orgulls, et Compromiso



Q7 Swirs
SiFes

Dinamica demogréfica

Poblacion total, superficie y densidad de poblacion 2000, 2010, 2015 y 2020

1 Poblacién total, tasa de crecimiento y participacion porcentual con respecto al total estatal por municipio Cuadroe 2,21
2 2000, 2010, 2015y 2020
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Segun el Censo de Poblaciony Vivienda 2020, el municipio de Ozumba, en el Estado
de México, contaba con una poblacion total de 30,785 habitantes, de los cuales
16,033 eran mujeres (52.1%) y 14,752 hombres (47.9%).

Los grupos de edad mas numerosos fueron los de 5 a 9 afios (2,794 personas), 0 a
4 afos (2,757 personas) y 10 a 14 afios (2,724 personas), representando en conjunto

el 26.9% de la poblacion total.

En comparacion con el censo de 2010, cuando la poblacion era de 27,207 habitantes,
Ozumba experimentd un crecimiento demografico del 13.2% en la ultima década.

Este incremento refleja una tendencia al alza en la poblacién del municipio.
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La densidad poblacional en Ozumba es de aproximadamente 663.9 habitantes por

kilometro cuadrado, considerando una superficie de 47.5 km2,

Poblacion total, superficie y densidad de poblacion por municipio Cuadro 2.2.7
2000, 2010, 2015 y 2020
Superficie Densidad de poblacion

. Poblacion total ) :

Clave  Municipio (Km°) (Hab/Km®)
2000 2010 2015 2020 2000 2010 2015 2020 2000 2010 2015 2020
000  Total 13096686 15175862 16187608 16992418  22487.85  22487.85 2248752  22489.06 682 675 120 756
001 Acambay de Ruiz Castafleda 58389 60918 66034 67872 49203 49203 49203 49203 19 124 134 13
002 Acolman 61250 136 558 152 506 171507 87.08 87.08 87.08 87.08 703 1568 1751 1069
003 Aculco 38827 44823 49026 49 266 464.52 464.52 46452 46452 84 9% 106 106
004 Aimoloya de Alquisiras 15584 14856 14846 16333 171.57 171.57 171.57 165.78 o 87 87 L7

067 Olzok)teﬁ 57583 78 146 84519 88 783 129,68 12968 12968 12994 444 603 652 683

069  Papalotia 3469 4147 3963 4862 315
o Polotitian 11065 13002 13851 14085 13269
072 Raybn 9024 12748 13261 15972 2%

073 San Antonio la Ista 10321 2152 21230 31962 28R

315
13269
294
283

315
13269
294
283

315
13269
2%
283

1102 1318 1250 1545
83 98 104 13
303 556 518 696
442 950 1167 131

Ademas, la edad mediana de la poblacion es de 25.5 afios, lo que indica una

poblacion relativamente joven. Estos datos demograficos son fundamentales para la

planificacion y desarrollo de politicas publicas que atiendan las necesidades

especificas de la poblacién de Ozumba y su entorno.

Saldo migratorio

Segun datos de la Encuesta Nacional de la DinAmica Demogréfica (ENADID), en el

Estado de México, para la poblacion de 5 afios y mas, se registré un saldo neto

migratorio de 102,031 personas. Esto se debe a la llegada de 476,179 inmigrantes y

la salida de 374,148 emigrantes.

Para los afios 2015 y 2020, 43,459 personas salieron del Estado de México para

residir en otro pais, de las cuales el 70% se dirigi6 a Estados Unidos. Para el

municipio de Ozumba el saldo migratorio (IGECEM con informacion del Censo de

Poblacion y Vivienda, 2010.) del afio 2010 fue de 24,102 de poblacion, diez afios

después la poblacion se increment6é a 28,023 personas, por lo tanto, la poblaciéon

aumento 3,921 personas en 10 afos equivalente a un 16.27%. Estos indicadores
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reflejan dinamicas migratorias tanto de salida como de llegada en la region,

influenciadas por factores econémicos y sociales.
Vivienda

Segun el panorama sociodemografico de México, el municipio de Ozumba, en el
Estado de México, registrd6 una poblacién total de 30,785 habitantes, con una
distribucion de 16,033 mujeres (52.1%) y 14,752 hombres (47.9%).

En cuanto a la vivienda, en 2020 se contabilizaron 7,266 viviendas particulares
habitadas en Ozumba. De estas, el 99.4% disponia de servicio de electricidad, el
48.9% contaba con agua entubada, el 96.7% cuenta con servicio de drenaje.
Ademas, en términos de equipamiento, el 94.41% de las viviendas poseia television,
el 72.6% refrigerador, el 55.1% lavadora, el 34.6% automovil o camioneta.

Vivienda

Disponibilidad de servicios y equipamiento

48.9% @ Agua entubada
96.7% @ Drenaje

99.1% @ Servicio sanitario
99.4% @ Energia eléctrica
78.5% Tinaco

44.3 % @ Cisterna o aljibe

= b G -

https://www.inegi.org.mx/PROGRAMAS/CCPV/2020/TABLEROS/PANORAMA
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B Vivienda
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https://www.inegi.org.mx/PROGRAMAS/CCPV/2020/TABLEROS/PANORAMA

Este crecimiento poblacional ha influido en la demanda y caracteristicas de la
vivienda en el municipio. El incremento en el numero de habitantes ha llevado a un
aumento en la construccion y ocupacion de viviendas, asi como a mejoras en los
servicios basicos y equipamientos domésticos. La alta cobertura de servicios como
electricidad y agua entubada refleja avances en la infraestructura urbana y en la

calidad de vida de los residentes de Ozumbé.

En resumen, la poblacion de Ozumba ha crecido notablemente en las Ultimas
décadas, lo que ha impactado en el comportamiento y caracteristicas de las viviendas
en el municipio, evidenciando mejoras en la disponibilidad de servicios basicos y

equipamientos domésticos.
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Salud

La salud en el municipio es un tema clave para el bienestar de la poblacion, ya que
es un nivel local donde se prestan muchos de los servicios de salud mas cercanos a
la comunidad. La atencién médica en nuestro Municipio se proporciona a través de

diversas instituciones publicas y privadas.

Instituciones de Salud Publica:

UNIDAD TIPO DE UNIDAD TIPOLOGIA No. DE
CONSULTORIOS
CEAPS UNIDAD DE CONSULTA CENTROS
FRANCISCO JAVIER MINA EXTERNA AVANZADOS DE 6
OZUMBA ATENCION PRIMARIA
A LA SALUD (CAAPS)
CENTRO DE SALUD_ UNIDAD DE CONSULTA ~ RURAL DE 2 2
SAN JOSE TLACOTITLAN EXTERNA NUCLEOS BASICOS
IMSS UNIDAD DE CONSULTA UNIDAD DE 3
EXTERNA MEDICINA FAMILIAR
ISSEMYM UNIDAD DE CONSULTA  URBANO DE 04 5
EXTERNA NUCLEOS BASICOS

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccién de Estadistica con base en el Censo de Poblacién y Vivienda.
Edicion 2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

Las opciones de atencién de salud mas utilizadas en 2020 fueron Centro de Salud u
Hospital de la SSA (Seguro Popular) (12.6k), Otro lugar (6.44k) y Consultorio de
farmacia (5.82k); considerando los datos anteriores el 43,2% de la poblacién atendida
busco la atencién del seguro popular y el 7,18% de poblacién atendida por el seguro

social.

Personal médico por municipio segun tipo de atencién
Estado de México 23,878 5506 1528 1439 923
Ozumba 22 12 0 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccion de Estadistica con base en el Censo de Poblacion y Vivienda.

Edicién 2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.
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Total Generales Ginecobstetricia Pediatria

ISEM 9 7 0 0 0
DIFEM 1 1 0 0 0
IMSS 5 0 0 0 0
ISSEMyM 7 4 0 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccién de Estadistica con base en el Censo de Poblacién y Vivienda.
Edicién 2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud

El personal de salud que labora en las instituciones publicas son 17 médicos con un
indice de 1 médico por cada 1720 habitantes. Por lo que no se alcanza la media
nacional de 2 meédicos por cada mil habitantes. El municipio no tiene unidades
médicas para hospitalizacion, por lo que no existen camas por habitante. Existen 30
enfermeras que dan atencién en el municipio, por lo que el indice es de 1 enfermera

por cada 975 habitantes.

Indicadores : Estad De México Ozumba

Poblacién al 1 de julio 16,254,813 30,785
Unidades n‘dicas e / 5
Personal medico 23,878 22
Camas censables 8533 0
Habitantes por unidad 8,858 5,847
Habitantes por medico 787 1,720
Habitantes por cama 1,889 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccién de Estadistica con base en el Censo de Poblacion
y Vivienda. Edicidon 2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.
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y Enfermeras segun tipo de atencion

TOTAL Generales Especialistas Auxiliares Pasantes Otros

Estado de 33,122 15,605 4,474 8,097 3,052 1,894

México
Ozumba 23 12 2 11 0 1

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccién de Estadistica con base en el Censo de Poblacién y Vivienda.
Edicion 2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

Enfermeras segun tipo de atencién e institucion

TOTAL Generales Especialistas Auxiliares Pasante Otros

Estado de 30,432 14,574 3,914 7,848 2,824 1,272
México

Ozumba 30 13 1 » 12 3 1
ISEM 22 8 2 1
DIFEM "t..\ 4 “' 0 \ \wo dl 4 4 0 0
ISSEMyM ' 1 0
Fuente: Cifra timadas por el IGECEM. Direccig istica con base en el Censo de Poblacion
y Vivienda. Edicién 2020 ria de Salud.

Personas afiliadas a Instituciones de salud. En el mismo afio, los seguros sociales
gue agruparon mayor numero de personas IMSS 51.0%, INSABI35.5%, ISSSTE o
ISSSTE estatal 8.8%, IMSS bienestar 1.0% Pemex, Defensa o Marina 1.3%,

Institucion Privada 2.8%, otra institucion 1.2%.
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=%  Afiliacion a servicios de salud

Poblacién afiliada*

73.5%

51.0%

35.5%

8.8 %

Oy
. 1.0 % 1.3% 2.8% 1.2%
— —

MSS NSAB ISSSTE 0 ISS5TE 1T
estatal BIEN

https://www.inegi.org.mx/PROGRAMAS/CCPV/2020/TABLEROS/PANORAMA

Ss Pemex, Defensa nstitucién  Otrainstitucic
STAR o Marina privada

Servicios de Salud Privado. Ademas de las instituciones publicas, el municipio
dispone de servicios de salud privados, incluyendo laboratorios y consultorios

especializados que complementan la oferta de atencién médica en el municipio.

En resumen, Ozumba cuenta con una variedad de instituciones'y servicios de salud
gue buscan atender las necesidades médicas de sus habitantes, abarcando desde
atencién prirrjaria hasta servicios especializados.

. — —

f ¥ T— . o
& _’4' u”t e ..J."

Educacién

El municipio cuenta con diversas escuelas de educacion distribuidas en cabera
municipal y sus diferentes delegaciones. Es importante mencionar que, segun el Plan
Municipal de Desarrollo Urbano de Ozumba, en el afio 2000, el uso del suelo urbano
destinado a equipamiento, que incluye instalaciones educativas y culturales,
representaba el 2.40% del area urbana total.
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En el estado de México para el afio 2020, los principales grados académicos de la
poblacién del Estado de México fueron Secundaria con un 30.4% de personas,
Preparatoria o bachillerato general 25% de personas y Primaria el 19.2% de
personas, para el caso del Municipio de Ozumba fueron Primaria 27.3%, Secundaria

34.6%, Preparatoria o Bachillerato General 22.3%.

Poblacion Primaria  Secundaria Preparatoria o
total Bachillerato General
Estado de México 16,992,418 19.2% 30.4% 25%
Ozumba 30,785 27.3% 34.6% 22.3%

En 2020, los principales grados académicos de la poblacion de Ozumba fueron
secundaria (7.31k personas equivalentes al 34.6% del total), Primaria 5.77k personas
equivalentes al 34.6% del total) y preparatoria o bachillerato General (4.72%

personas equivalentes al 22.3% del total).

Nivel de escolaridad Hombres Mujeres
Prescolar o kinder 0.2% 0.25%
Primaria 12,9% 14,8%
Secundaria 16,9% 17,7%
Preparatoria o bachillerato general 11,4% 11,0%
Bachillerato tecnolégico o normal basica 0.68% 0.9%
Estudios Téc. O comerciales con  secundaria 0.052% 0.32%
terminada. J 3 v d

aibbe, a” . v e N .
Estudios Téc. O comerciales con preparatoria 0.27% 0.27%
terminada.
Normal de licenciatura 0.1% 0.34%
Licenciatura 5,19% 6,32%
Maestria 0.27% 0.32%
Doctorado 0.038%
Especialidad 0.071% 0.006%

https://lwww.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Microdatos

Estas instituciones reflejan el compromiso de Ozumba con la educacion, ofreciendo
diversas opciones que buscan atender las necesidades educativas de su poblacion
en diferentes niveles y modalidades.
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Alfabetizacion

A nivel estatal, el gobierno del Estado de México ha implementado iniciativas para
reducir el analfabetismo. En 2024, en colaboracién con el Instituto Nacional de
Educacion para los Adultos (INEA), se llevaron a cabo acciones conjuntas para

promover la alfabetizacion y la educacion basica entre la poblacién adulta.

En Ozumba reflejan las tendencias observadas en la entidad en los ultimos afios.
Entre 2000 y 2005, se registraron incrementos significativos en la tasa de asistencia
escolar, el indice de educacion y la tasa de alfabetizacion en el municipio. La
implementacion de programas educativos y la colaboracion entre distintos niveles de
gobierno han contribuido al avance en la alfabetizacion y la educacién basica en la
region, segun el censo de panorama sociodemografico de México, para el afio 2020
la taza de alfabetizacion en Ozumba, es del 98.9% de 15 a 24 afios de edad y el
96.4% de 25 afios y mas; tenido una asistencia escolar del 95.2% en un rango de
edad 6 a 11 afios.

£3 Caracteristicas educativas @

Tasa de alfabetizacion

15 a 24 afios 98.9 %

25 afos y mas 96.4 %

Asistencia escolar

95.2% 92.6%

60.5%
I 24.4%
3a5afios

6al1lafios 12 2 14 afios 153 24 afios

https://www.inegi.org.mx/PROGRAMAS/CCPV/2020/TABLEROS/PANORAMA
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Empleo

En cuanto al empleo, el municipio ha experimentado avances significativos en
educacion, reflejados en el aumento de la tasa de asistencia escolar, el indice de
educacion y la tasa de alfabetizacion. Estos progresos educativos pueden influir

positivamente en la empleabilidad de la poblacién.

El Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Ozumba destaca la importancia de la
cabecera municipal como centro de comercializacion de productos agricolas, este rol
histérico posiciona a Ozumba como un centro econémico regional para la produccion
e intercambio de productos primarios, donde los habitantes realizan la compra y venta

directa de bienes esenciales para su autosuficiencia alimentaria.

En 2019 se llevo a cabo la primera Jornada de Empleo en Ozumba, con el objetivo
de acercar a los habitantes a empresas con vacantes disponibles, facilitando asi
oportunidades laborales. Estos datos reflejan un panorama en el que la educacion y
la tradicion agricola desempefian roles fundamentales en el mercado laboral de

Ozumba, complementados por iniciativas locales para fomentar el empleo.
Poblacion econdmicamente activa (PEA)

Para el estado de Meéxico en el tercer trimestre de 2024, la poblacién
econémicamente activa (PEA) del Estado de México alcanzé 8.45 millones de
personas. De estas, 8.11 millones estaban ocupadas, con una distribucion de 40.4%

mujeres y 59.6% hombres.

Las principales ocupaciones en la entidad segun la Encuesta Nacional de Ocupacion

y Empleo (ENOE), poblacién de 15 afios y mas de edad, son las siguientes:

« Empleados de ventas, despachadores y dependientes en comercios:
626,000 personas.
« Comerciantes en establecimientos: 527,000 personas.

e Trabajadores domésticos: 318,000 personas.
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Estas cifras reflejan la diversidad y dinamismo de la economia mexiquense, con una

fuerza laboral significativa y una amplia gama de actividades productivas.

Caracteristicas econémicas @

Poblacion economicamente activa (PEA)*

Porcentaje de PEA ocupada

Mujeres
41.4%

Hombres
58.6 %

98.9 %

*De 12 afios y mas Vo 1

Total Hombres Mujeres

https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/tableros/panorama/

La poblacion no econébmicamente activa se refiere a aquellas personas en edad de
trabajar que no estan participando activamente en actividades economicas o
laborales. Estoincluye a individuos que, aunque no forman parte de la fuerza laboral,
son considerados parte del grupo de personas en edad productiva (generalmente,
entre los 15y 64 afios). Se divide en varias categorias: Estudiantes, Amas de casa,
Pensionados 0 jubilados, personas con alguna limitacién fisica y mental y personas
en actividades no econémicas. Para el municipio segun los datos proporcionados por
INEGI 2020, la poblacion PNEA (Poblacion no econémicamente activa), tiene un
porcentaje del 35.9%, y el porcentaje de la poblacién con condicion de actividad no

especifica abarca el 0.2%.
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Caracteristicas econémicas
Poblacién no econémicamente activa (PNEA)*

37.3% .Estl_:\a”:es
48.8% . Personas dedicadas a los quehaceres de su hogar
359 %
PNEA 3.1% . Pensionadas(os) o jubiladas(os)
R Personas con alguna limitacidn fisica
‘ l 3:59% 0o menta qJGEE\T}ICEi’ESEVE'
7.2% . Personas en otras actividades no econdmicas

Porcentaje de la poblacion con condicion de actividad no especificada* 0.2%.

*De 12 affos y mas.

https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/tableros/panorama/

Comercio

En el municipio se registran aproximadamente 1,736 establecimientos econdémicos
en operacién segun el corte de noviembre del 2023, proporcionado por IGECEM. Con
informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econdémicas. 2024. La agricultura es la principal actividad
econOmica, complementada por pequenos huertos y parcelas familiares. La
ganaderia también esta presente, con pequefios establos lecheros, algunas granjas
porcinas y avicolas. La industria local incluye fundiciones que elaboran utensilios
agricolas, fabricas de tabiques, coheterias y una fabrica de envases. El comercio
minorista se manifiesta en tiendas como miscelaneas, ferreterias, tiendas de
materiales para construccion y papelerias. En términos de empleo, se estima que en
la colonia Ozumba de Alzate laboran alrededor de 6,000 personas, lo que eleva el

total de residentes y trabajadores a 10,000.
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ESTABLECIMIENTOS ECONOMICOS POR SE

SECTOR POR ACTIVIDAD 1734
Agricultura, cria y explotaciéon de animales, aprovechamiento forestal, pesca y caza 0
Mineria 0
Generacion, transmision y distribuciéon de energia eléctrica, suministro de agua y de gas 5
por ductos al consumidor final
Construccion 2
Industrias manufactureras 172
Comercio al por mayor 60
Comercio al por menor 823
Transportes, correos y almacenamiento 4
Informacién en medios masivos 7
Servicios financieros y de seguros 14
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles 13
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 15
Corporativos 0
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacién 27
Servicios educativos 34
Servicios de salud y de asistencia social 57
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos 27
Servicios de alojamiento temporal'y de preparacion de alimentos y bebidas 176
Otros servicios excepto actividades gubernamentales 290
Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticiéon de justicia y de organismos 13
internacionales y extraterritoriales
Fuente: IGECEM. Con informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econdmicas. 2024

Servicios publicos
En el municipio los servicies publicos como drenaje.y.alcantarillado, panteones,
limpia, parques y jardines son fundamentales para el bienestar de la comunidad y el

desarrollo adecuado de un municipio.
Alumbrado publico

El servicio de alumbrado publico tiene como propésito satisfacer las condiciones
basicas de la iluminacion de calles, el servicio a peatones y vehiculos en vialidades,
asi como en espacios publicos: plazas, parques, jardines, la cobertura en Ozumba
es del 90%, las luminarias que se utilizan son de mercurio aditivo, vapor de mercurio
y de sodio. La infraestructura de electrificacion alcanza una cobertura del 99.46%, se

acuerdo con los datos proporcionados por la Direccion de alumbrado publico 2022,
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aun asi, el servicio es deficiente debido al bajo voltaje que se recibe en las casas
habitacién de 80 a 85 volts, de los 120 volts que por norma técnica debe ser. Segun
los datos proporcionados por IHAEM 2020, se estima que hay 53 ldmparas por cada
km2 y que el 97.5% de las lamparas esté en funcionamiento. La distribucion de la red
de energia es irregular y es de la siguiente manera: la cabecera municipal con 90%
de cobertura, San Mateo Tecalco con el 90%, San Vicente Chimalhuacan con el 85%,
San José Tlacotitlan con el 85%, Santiago Mamalhuazuca con el 80%, y la delegacion

con menos cobertura es la de San Lorenzo Tlaltecoyac.

En 2020, en el Estado de México se censaron 969,804 |lamparas y/o luminarias del
servicio de alumbrado publico.

* Se estima que hay 43 lamparas por cada km2.

« EI 88.8% de lamparas esta en funcionamiento.

En la Region Hacendaria Oriente se censaron 228,897 lamparas y/o luminarias del
servicio de alumbrado publico.

* Se estima que hay 94 lamparas por cada km2.

+ EI 92.0% de lamparas esta en funcionamiento.

En Ozumba se censaron 2,559 lamparas y/o luminarias del servicio de alumbrado
publico.
* Se estima que hay 53 lamparas por cada km2.

* EI 97.5% de lamparas esta en funcionamiento.

61

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso



S,
&3 AP LT A

Lamparas y/o luminarias del servicio de alumbrado publico, 2020

Numero de lamparas por km2
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Ozumba Qriente Estado de México

2018 66 85 39
2020 53 94 43

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacion de INEG/I (202]1(b)).

Recoleccion de residuos solidos

La gestion de estos residuos representa un desafio ambiental para la comunidad
local. La acumulacion de basura puede afectar la calidad del aire, el suelo y el agua,
ademas de generar problemas de salud pablica. Por ello, es esencial implementar
estrategias efectivas de manejo de residuos, como la separacién en origen, el
compostaje y programas de reciclaje, para mitigar el impacto ambiental y promover

la sostenibilidad en la region.

La actividad comercial en el tianguis genera una cantidad significativa de residuos
sélidos, especialmente organicos. El impacto de estos desperdicios semanalmente,
se generan aproximadamente 6,078.5 kg de residuos de verduras y 3,509.9 kg de
frutas. Esto equivale a una produccion anual de alrededor de 498.6 toneladas de

residuos organicos.

Los vehiculos utilizados en la recoleccién de residuos solidos urbanos en el municipio
constan de: 4 carros, 2 compactadores, y compactador de 3 toneladas y un camion
de volteo. Considerando la cantidad de residuos solidos recolectados a nivel
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municipal, segun el IHAEM con informacién de INEGI 2021, en el municipio se
recolectan aproximadamente 50,000 kg, se estima que cada vehiculo recolect6 8,333

kg por dia.

Drenaje y alcantarillado

Es un servicio fundamental para cualquier comunidad, ya que garantiza la correcta
evacuacion de aguas residuales y pluviales, previniendo inundaciones,

enfermedades y contaminacién ambiental.

El drenaje en las viviendas también llamado red de saneamiento, es una
infraestructura diseflada para la recoleccion y eliminacién de aguas pluviales y
residuales, evitando asi estancamientos e inundaciones. Son esenciales para
mantener la salubridad y el equilibrio hidrolégico; segun las encuestas publicadas por
IHAEM con informacién de INEGI 2020, en el municipio se censaron 7,245 viviendas
habitadas particulares de las cuales el 96.7% disponen de drenaje. Mientras que,
para el estado de México de 4,561,381 viviendas particulares habitada, se estima que

el 96.7% disponen de drenaje.

Alcantarillado

El sistema de alcantarillado fundamentalmente en una serie de redes de tuberias y
obras complementarias necesarias para recibir, conducir y evacuar las aguas

residuales y los escurrimientos superficiales producidos por las lluvias.

e En 2020, en el Estado de México se censaron 706 puntos de descarga.

e En la Regién Hacendaria Oriente se censaron 128 puntos de descarga.

e En Ozumba se censaron 3 puntos de descarga.
La siguiente tabla muestra los puntos de descarga de aguas residuales sin
tratamiento por municipio, region hacendaria y entidad federativa segun el tipo de

cuerpo receptor.

Tipo de cuerpo Ozumba Oriente Estado de México
Rio o arroyo 0 50 317
Lago o laguna 0 0 8
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Presa 0 0 7

Suelo o barranca 3 25 125

Canal o drenaje 0 43 190

Gran colector 0 10 40

Otro 0 0 19

Total 3 128 706
Panteones

El censo 2020 por INEGI, nos muestra que en la Region Hacendaria Oriente se
censaron 167 panteones y 313 fosas comunes, las cuales representan el 98.2% de

panteones estan operaciones y el 69.0% de fosas estan en operacion.

Para el municipio el censo arrojo que se cuenta con 6 panteones y 0 fosas comunes;

de los 6 panteones registrados estan en operacion lo que representa el 100%.

Parques y jardines

Nuestro municipio, cuenta con parques y espacios verdes que son fundamentales
para la comunidad. Estos lugares no solo ofrecen areas de recreacion y descanso,
sino que también desempefian un papel clave en la conservacion del medio ambiente

y la mejora de la calidad de vida de los habitantes.

Parque y jardines publicos

Afo 2020
Parques 10
Jardines 0

Fuente: IHAEM con informacién de INEGI (2021) y Coord. De parques y jardines administracion 2025-2027
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IX. DIAGNOSTICO POR TEMA DE DESARROLLO

En el marco del Plan de Desarrollo Municipal, se ha considerado necesario realizar
un diagndstico exhaustivo sobre los temas, con el objetivo de comprender a fondo su
situacién actual, identificar oportunidades y desafios, y establecer las bases para el
desarrollo de estrategias y acciones que permitan mejorar su situacion y alcanzar los
objetivos deseados. Este diagndstico se centra en las problematicas y necesidades
del municipio de Ozumba, a lo largo del documento se presentaran analisis, datos y
conclusiones que permitan obtener una vision integral y detallada de la situacién
actual, que sirva como base para el desarrollo de iniciativas y proyectos que

contribuyan al mejoramiento del municipio.
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EJE 1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA
EL PUEBLO. “ESTADO DE DERECHO Y AUSTERIDAD”.

evcimcones i 17 o™
SOUDAS

a) Un gobierno cercano a la gente, “el poder de servir”

16 Ehsimcoes W 17 faic ™
LOS OBJETIVOS

3

»

En la actualidad la relaciébn entre los ciudadanos y el gobierno municipal ha

experimentado un cambio significativo, la gente demanda una administracioén publica
gue sea cercana, accesible y que responda a sus necesidades y aspiraciones. En
este contexto el concepto de un gobierno cercano a la gente se centra en la idea de
gue el poder publico debe ser ejercido de manera que beneficie directamente a los
ciudadanos y no solo a los intereses de gobierno. Requiere de una mentalidad de
servicio en la que el gobierno municipal se sienta comprometido con servir a los
ciudadanos y construir una sociedad mas justa y equitativa. Para la integracion de un

gobierno cercano a la gente implica una serie de caracteristicas y principios:

» Transparencia y rendicion de cuentas en las acciones y decisiones, y debe
rendircuentas a los ciudadanos sobre su gestion.

= Participacion ciudadana: La participacion activa de los ciudadanos en la toma
de las decisiones en fundamental para un gobierno cercano a la gente.

= Accesibilidad y proximidad: Los servicios publicos deben ser accesibles y
cercanos, para que puedan acceder a ellos de manera facil y rapida.

» Innovacién y tecnologia: La utilizacion de estos dos elementos puede ser una
herramienta poderosa para acercar el gobierno a la gente y mejorar la

eficiencia y eficacia de los servicios publicos.
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Poder consolidar un gobierno cercano a la gente requiere de todos estos elementos
y en la presente administracion se pretenden mejorar los servicios basicos y

necesarios del municipio.

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS
EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

“NUESTRA TIERRA, NUESTRO ORGULLO, NUESTRO COMPROMISO”

16 PAZ. JUSTICIA ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

|

Objetivo
EC 1.1 Fomentar la participacion ciudadana activa y la escucha constante de las
necesidades de la comunidad y |a colaboracion entre el gobierno y los ciudadanos

para mejorar la calidad de vida de todos.

Estrategia
EC 1.1.1 Crear espacios de didlogo directo para que los ciudadanos puedan expresar

Sus opiniones y sugerencias.

Linea de accion
EC 1.1.1.1 Atender de manera puntual las necesidades de la ciudadania para mejorar

la calidad de vida.
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EC. 1.1.1.2 Fortalecer la comunicacion entre los diferentes niveles de gobierno, para

mejorar la eficiencia y efectividad de la gestion publica.

Metas

EC. 1.1.1.1.1 Atender las demandas ciudadanas.

EC. 1.1.1.1.2 Organizar foros de consulta ciudadana.

EC. 1.1.1.2.1 Implementar reuniones con autoridades auxiliares del municipio.
EC. 1.1.1.2.2 Realizar los Informes de avance del Plan de Desarrollo Municipal.

Estrategia
EC 1.1.2 Mantener informada a la ciudadania para garantizar una participacion activa
y una sociedad democratica.

Linea de accion
EC 1.1.2.1 Crear material informativo, dirigido a la poblacion para mantenerla

informada.

Metas

EC 1.1.1.2.1 Realizar publicaciones en redes sociales, para que conozcan los
diferentes programas y/o apoyos destinados a los ciudadanos.

EC 1.1.1.2.2 Implementar medios informativaes dentro del palacio municipal, para una

mejor atencion.

Estrategia
EC 1.1.3 Impulsar una administracién publica competitiva y responsable que fomente

la calidad en la atencién a la ciudadania.

Linea de accion
EC 1.1.3.1 Implementar capacitaciones al personal administrativo, para fortalecer la

eficiencia en sus respectivas areas de trabajo.
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EC 1.1.3.2 Realizar la difusién de los tramites y servicios que ofrece la administracion,

a través de los diferentes mecanismos, que tiene acceso la comunidad.

Metas

EC 1.1.3.1.1 Elaborar un catalogo de tramites y servicios por unidad administrativa
municipal.

EC 1.1.3.1.2 Actualizar manuales de procedimientos y organizacion de cada unidad

administrativa municipal.

EC 1.1.3.2.1 Implementar las plataformas en linea para eficientar los tramites y

servicios.

b) Combate a la corrupcion

El Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios (SAEMM) es un
mecanismoinstitucional creado para prevenir, detectar, investigar y sancionar actos
de corrupcion en el ambito estatal 'y municipal. Se basa en los lineamientos del
Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) y tiene como objetivo fomentar la

transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.

Las denuncias son una herramienta vital para identificar problemas en la prestacion
de servicios publicos, asi como situaciones de corrupcion, abuso de poder o
negligencia por parte de funcionarios. Al recibir y procesar denuncias de la
ciudadania, las autoridades pueden abordar deficiencias, corregir errores y tomar

medidas para evitar que se repitan.
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El sistema de Atencion Mexiquense (SAM), cumplen una serie de funciones clave en
la mejora de la gobernanza, la seguridad y la calidad de los servicios publicos. y a su
vez pone a disposicion de la ciudadania diferentes modalidades de presentar una
denuncia como son: App, Via telefonica, escritas, comparecencia, correo electronico
y sistema SAM. En el afio 2023 y correspondiente al periodo septiembre 2023- julio
2024, se presentaron 22,638 denuncias, siendo el sistema SAM, el mas utilizado con
17,464 denuncias.

Denuncias recibidas correspondiente al periodo: septiembre 2023 - Julio 2024

Modalidad de presentacion de denuncia

App Denuncia: 1,174 Sistema SAM: 17,464
Via telefénica: 266 Comparecencia: 556

Escrita: 2,916 Correo electrénico: 262

Sistema SAM

17,464
) '(,3 : .
\é\o(\\ (\o\'b Sistema SAM
e &
N G N
S -
o
(=%
<

La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021 se levant6
del 01 de noviembre al 16 de diciembre del 2021. Su objetivo es recabar informacion
sobre las experiencias y la percepcién de la poblacién con tramites y servicios
publicos proporcionados por los diferentes niveles de gobierno, incluyendo servicios
de seguridad publica y justicia; que aporte elementos para la toma de decisiones de

politica publica.

Dicha encuesta proporcionada por ENCIG (2021), nos muestra en el aiio 2021, 86.7%
de la poblacion del Estado de México de 18 afios o0 mas identifica a familiares como

los actores que mayor confianza inspiran. Por otro lado, 27.9% identifica a los partidos
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politicos como instituciones que inspiran confianza y el 53.1 considera que los
institutos electorales como instituciones de confianza, para hacer valer su

participacion.

Los que nos deja entrever que existe un numero considerable de ciudadanos
mantiene la confianza en las instituciones publicas y en la familia son elementos
fundamentales para la estabilidad social, pero se nutren de diferentes dindmicas. La
confianza en las instituciones es méas susceptible a la politica y la gestion publica,

mientras que la confianza en la familia se basa en relaciones personales y valores.
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Nivel de percepcion de confianza de la sociedad en instituciones o
diferentes actores
2019 - 2021

Familiares

Escuelas pablicas de nivel
basico

Universidades publicas
Companeros de trabajo
Ejército v Marina

Vecinos

Hospitales pdblicos
Organismos Autdnomos
Publicos/Descentralizados
Guardia Nacional
nstituciones religiosas
Comisiones de Derechos
Humanos

ONG's

Gobierno Federal

ind v
Notas y Llamadas:
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I o o
I -
I 7 o
I - o
I = 1
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I - =
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[ [
I - -
I - =
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I - 4
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W 2021

w .

nstitutos electorales

Medios de comunicacion

Gobiernos Municipales

Empresarios

Gobiernos Estatales

Jueces y Magistrados

Sindicatos

Ministerio Publico

Camaras de Diputados v

Partidos politicos

I - s

W 2012

e &

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Fuente:

INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG). Ediciones 2019 y 2021.

El combate a la corrupcion es un tema fundamental para garantizar la transparencia,

la justicia y el desarrollo del municipio de Ozumba, la corrupcion es una practica de

alta complejidad, que lacera a las sociedades de todo el mundo, es la causante de la

degradacion de la credibilidad y la legitimidad del actuar publico. Los actos de

corrupcion se han constituido como un factor de deterioro de las instituciones

gubernamentales que propicia la reduccion del crecimiento econémico, producto del

clima de desconfianza e incertidumbre que inhibe la competitividad y el desarrollo.
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Sin lugar a dudas, el problema de la corrupcién es multifactorial en cuanto a su origen
0 su impacto directo en diferentes ambitos de una sociedad, sin embargo, un aspecto
gue puede mejorar el indice de percepcion de la sociedad mexicana, es sin lugar a

dudas, el marco normativo que se disefie para prevenirlo, perseguirlo y sancionarlo.

El Sistema Municipal de Anticorrupcion es la instancia responsable de coordinar y
coadyuvar con el Sistema Estatal de Anticorrupcion estableciendo los principios, las
bases generales, acciones, procedimientos en la prevencion, deteccion y sancion de
faltas administrativas. El organigrama contemplado para la integracion del Sistema

Municipal Anticorrupcion es el siguiente:

Organigrama:
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS
EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

“NUESTRA TIERRA, NUESTRO ORGULLO, NUESTRO COMPROMISO”

16 Esimicoes

Objetivo

EC 1.2 Implementar mas acciones y mecanismos para disminuir la corrupcion.

Estrategia
EC 1.2.1 Fortalecer a las autoridades investigadoras, sustanciadoras y resolutoras
para coordinar acciones a fin de un mejor control, prevencion, deteccién y sancién

para combatir la corrupcion.

Linea de accion

EC 1.2.1.1 Establecer mecanismos de seguimiento y participacion social, que
permitan la trasparencia del gasto publico.

EC 1.2.1.2 Implementar mecanismo de supervision para fomentar la confianza de los
ciudadanos en las instituciones publicas, demostrando que los recursos se estan

utilizando de manera responsable y en beneficio del bienestar colectivo.

Meta

EC 1.2.1.1.1 Conformar comités ciudadanos de control y vigilancia (COCICOVIS),
para asegurar la trasparencia del recurso publico y la participacion ciudadana.

EC 1.2.1.1.2 Asesoramiento de COCICOVIS, con el propésito de contribuir a la
correcta aplicacion de los recursos.
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EC 1.2.1.2.1 Supervisar obra publica, programas sociales, aunado al correcto uso del
recurso publico.

EC 1.2.1.2.2 Cumplir con las normativas vigentes para la implementacion de los
programas y proyectos promoviendo la confianza y el desarrollo sostenible de la
sociedad.

Estrategia

EC 1.2.2 Impulsar acciones que fortalezcan el Sistema Anticorrupcion

Lineas de accidn

EC 1.2.2.1 Dar a conocer a los servidores publicos las normativas, leyes
anticorrupcién, de acceso a la informacién publica, y de responsabilidad
administrativa.

EC 1.2.2.2 Promover acciones de prevencion, investigacién y sancion ante hechos

de corrupcion, dentro del ejercicio publico.

Metas
EC 1.2.2.1.1 Exhortar a los servidores publicos a cumplir con la declaracion
patrimonial de intereses correspondiente, y la constancia de la presentacion de la

declaracion fiscal como parte de los instrumentos de rendicion de cuentas.

EC 1.2.2.1.2 Impulsar capacitacion a los servidores publicoes involucrados con las
materias de fiscalizacion y control de recursos publicos de prevencion, control y

disuasion de faltas administrativas; asi como hechos de corrupcion.
EC 1.2.2.2.1 Dar seguimiento a la instalacién del sistema municipal anticorrupcion.

EC 1.2.2.2.2 Crear canales de denuncia seguros, anénimos y accesibles para la

ciudadania.
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c) Transparenciay rendicion de cuentas

Estas condiciones son fundamentales para garantizar una gestion publica eficiente,
honesta y cercana a los ciudadanos. A su vez permiten elevar la confianza de la
ciudadania y sus autoridades al conocer como se utilizan los recursos publicos y
guiénes son los responsables de las acciones gubernamentales. El acceso a la
informacion la trasparencia y la rendicion de cuantas abre canales de comunicacion
entre el gobierno municipal y la sociedad, el cual le permite participar en asuntos
publicos y realizar una revision del ejercicio gubernamental consolidando un modelo
de trabajo intercambiando una informacién entre pueblo y gobierno, de esta forma
busca cumplir con la obligacion de obligacion de transparentar y otorgar acceso

publico a la informacién.

Dentro de la administracion pablica, la importancia de la trasparencia es fundamental,
ya que se busca reducir la corrupcion y el mal uso de los recursos; desde luego como
se ha mencionado, fortalece la confianza de los ciudadanos en sus autoridades, es
determinante para que exista la participacion ciudadana a través de cabildos abiertos
donde los ciudadanos puedan solicitar proyectos de mejora y recibir respuestas
directas de las autoridades, integrando el.comité de participacion ciudadana que
vigile la gestion publica y aprovechar las plataformas digitales que el municipio pone
a disposicion de la ciudadania.

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y el instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es el encargado de vigilar la transparencia en el ejercicio de la funcion
publica, el gobierno municipal trabaja en mejorar la confianza de los ciudadanos a las

instituciones publicas, reducir y combatir la corrupcion, mejorar la toma de decisiones
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al proporcionar informacion precisa y oportuna, fomentar la participacion ciudadana

en la toma de decisiones y la rendicion de cuentas.

Segun los datos reportados por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, en el
2022 registro mayor cumplimiento de obligaciones de trasparencia, por parte de

sujetos obligados.

El promedio de calificacion obtenida por los 330 sujetos obligados de la entidad, en
el proceso de cumplimiento a sus obligaciones en materia de transparencia, durante
la evaluacion correspondiente a este 2022, fue de 72 por ciento; lo que representa el
mayor porcentaje de cumplimiento de los dltimos cinco afios, coment6 Sharon
Morales Martinez, Comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios (INFOEM).

Al presentar el Informe de Resultados de Obligaciones de Transparencia 2022, la
integrante de este o6rgano garante precisO que sujetos obligados del Poder
Legislativo, el Poder Judicial y los 6rganos autonomos promediaron un 100 por ciento
en las verificaciones virtuales oficiosas. Sin embargo, los sindicatos y los
ayuntamientos promediaron 59.7%. Los recursos de revisiGn son mecanismos
legales que permiten a los ciudadanos impugnar. las respuestas o la falta de
respuesta de las autoridades ante una solicitud de acceso a la informacion publica o
de proteccion de datos personales. Esta herramienta nos permitira fortalecer la
trasparencia y la rendicién de cuentas, garantizar el acceso a la informacién publica,
ademas de proteger los datos personas de los ciudadanos.

En el municipio de tiene una aproximado de 65 recursos de revision en el periodo
2022-2024.
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Recursos de revision Numero de recursos

2022 38
2023 18
2024 9

Cuando el municipio cumple con sus obligaciones de transparencia, la ciudadania
confia mas en sus autoridades, lo que fortalece la legitimidad del gobierno y fomenta
la colaboracion entre sociedad y gobierno, lo que da muestra de que aun hay mucho
por trabajar en materia de transparencia y el que el ciudadano obtenga la informacion
a la que tiene derecho.

Ordenamiento de Transparencia.

Ordenamiento legal Obligacion Temporalidad Estrategia de Responsable

cumplimiento

Articulo 35 fraccion Il Atender las solicitudes

de la Ley de de informacion bajo
Transparencia y Atender las Actividad los criterios de Unidad de
Acceso a la solicitudes de permanente publicidad, veracidad, = Transparencia
Informacion Puablica informacién oportunidad, precision y Acceso a la
del Estado de México y y suficiencia en Informacion
Municipios. beneficio de los
solicitantes
Articulo 35 fraccion 11 ;
de la Ley de Actualizar la .
Transparenlcgra y . informacién Mantener actu‘e}li%.ada Unidad de
Acces ‘ publi " Activida i6n Pablica Transparencia
Informacio lica portal de e de oficio y Acceso a la
del Estado de Méxicoy  transparencia Informacion
Municipios del gobierno
municipal
Articulo 60 fraccion Capacitar y
XVl de la Ley de asesorar a los Actividad Fomentar y promover Unidad de
Transparencia y servidores permanente la cultura de la Transparencia
Acceso a la publicos transparencia y Acceso a la
Informacion Publica habilitados en Informacion
del Estado de México y materia de
Municipios. transparencia.

Fuente: Elaboracion de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, Ayuntamiento
de Ozumba 2025-2027
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS
EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

“NUESTRA TIERRA, NUESTRO ORGULLO, NUESTRO COMPROMISO”

16 Chsimcones
SOLIDAS

o
-

¥

Objetivo
EC 1.3 Fomentar un gobierno eficiente, honesto y trasparente en el manejo de los
recursos publicos, para promover el desarrollo econémico, social y fortalecer la

confianza de los ciudadanos.

Estrategia
EC 1.3.1 Ampliar la informacion publica de oficio, a través de la actualizacion del

IPOMEX y de la pagina web oficial del municipio.

Linea de aceion

EC 1.3.1.1 Desarrollar mecanismos que de acceso a la informacion para los
ciudadanos dentro del marco legal.

EC 1.3.1.2 Facilitar la publicacion y difusién de la informacion publica de oficio por

parte de los sujetos obligados de la administracion publica.

Metas
EC 1.3.1.1.1 Realizar la actualizacion de los portales de informacion publica de oficio

en el municipio y en el sistema IPOMEX del INFOEM.
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EC 1.3.1.1.2 Realizar procedimientos internos que aseguren la mayor eficiencia en
la gestion de las solicitudes de acceso a la informacién, conforme a la normatividad

aplicable.

EC 1.3.1.2.1 Capacitar a los servidores publicos en materia de trasparencia, acceso

a la informacion publica y proteccion de datos personal.

EC 1.3.1.2.2 Actualizar sitios web accesibles con informacién clara y organizada.

Estrategia

EC 1.3.1.2 Promover la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el Gobierno
Abierto

Linea de acciodn

EC 1.3.1.2.1 Mantener vigente los mecanismos de consulta de informacion oficial, a
través de las plataformas digitales, para el acceso a la ciudadania.

EC 1.3.1.2.2 Establecer mecanismos de retroalimentaciéon que permitan ajustar y
mejorar continuamente los procesos del sistema.

Meta
EC 1.3.1.2.1.1 Contestacion a solicitudes de informaciéon ciudadana en base a la

plataforma “SAIMEX”.

EC 1.3.1.2.1.2 Dar seguimiento a las observaciones de las verificaciones virtuales
oficiosas.

EC 1.3.1.2.2.1 Publicar informacion obligatoria en plataformas digitales accesibles a
la ciudadania.

EC 1.3.1.2.2.2 Promover el cumplimiento de estandares de accesibilidad digital.
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d) Estado de derecho y cultura de la legalidad

8 TRABAJO DECENTE 1“ E&mm&

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

La construccion de un Estado de Derecho ha sido un proceso largo e inconcluso que
ha encontrado diversas resistencias, por ejemplo: desconfianza hacia la legalidad,
por las practicas autoritarias y los arreglos al margen de la ley, una debilidad de las
instituciones del estado y la agudizacion constante de abuso de poder e intercambio
de corrupcioén. Es un concepto fundamental que se refiere a la idea de que el gobierno
municipal debe estar sometido a la ley y los derechos de los ciudadanos deben ser

protegidos.

De acuerdo a las estadisticas publicadas por el INEGI, el Estado de México ocupa el
tercer lugar, como la entidad con mas expedientes a nivel Nacional, solo superado

por la Ciudad de México y Chiapas.

Expedientes de quejas calificados como presuntamente violatorios de Derechos

Humanos
2022 12,720
2021 10,118
2020 11,917
2019 12,142

Fuente: Consejeria Juridica (2024), con base en el Censo Nacional de Derechos Humanos Federal (INEGI).

Con respecto a los hechos presuntamente violatorios de Derechos Humanos y de
acuerdo con el Censo Nacional de Derechos Humanos estatal y federal que realizo
el Instituto Nacional de Estadistica Y Geografia (INEGI), durante 2024 el total de
hechos registrados en los expedientes de quejas que fueron calificados como
presuntamente violatorios por la Comisiébn Nacional de los Derechos Humanos

(CNDH) y por los Organismos Publicos de derechos Humanos (OPDH), fueron 156
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mil 624, de este numero 30 mil 671 se presentaron ante la CNDH y 125 mil 953 ante

el organismos estatales.

Las entidades donde mas se vulneraron los derechos humanos, de acuerdo con
denuncias son ciudad de México con 32 mil 519 casos, Veracruz con 13 mil 955,

Puebla con 12 mil 898, y cuarto sitio Estado de México con 10 mil 903 casos.

Entidades con mayor vulneracion de los
Derechos Humanos 2024

Ciudad de México Veracruz Puebla Estado de México

De los 10 mil 903 reportados en el Estado de México, 10,604 fueron ante la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), y 9,299 ante la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México (CODHEM).

El censo dado por el INEGI, revela que el Estado de México ocupa el segundo sitio
entre las entidades con mayor niumero de expedientes de quejas.
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Siguiendo los principios del Estado de Derecho el gobierno municipal debe brindar
estabilidad y seguridad a los ciudadanos, proporcionar una gobernanza demaocratica,
los desafios que enfrenta la administracion es la corrupcion que es uno de los mas
importantes, la inestabilidad politica y la injusticia.

La cultura de legalidad es la creacion y promocién de un entorno social y politico en
el que se valoren y respeten las leyes y normas que rigen la sociedad, el principio de
legalidad emana del Estado de Derecho, el cual implica que todas las personas,
incluido el gobierno y el propio estado, estan sometidos a leyes. La cultura de
legalidad garantiza que todos los ciudadanos sean tratados de manera justa y
equitativa, crear un entorno de confianza y estabilidad que es esencial para el
desarrollo social del municipio, garantizar que los servidores publicos actiuen de
manera ética y responsable, fomentar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones, son acciones a las que el gobierno municipal se compromete para la

creacion de un Estado de Derecho y una cultura de legalidad.

En México, se han implementado diversas iniciativas para fortalecer estos conceptos
a nivel municipal. Una de ellas es el "Modelo Homologado de Justicia Civica, Buen
Gobierno y Cultura de la Legalidad”, aprobado en 2017 por el Consejo Nacional de
Seguridad Publica. Este modelo establece lineamientos minimas para la imparticion
de justicia civica en les municipios, con el objetivo de fomentar la cultura de la

legalidad y resolver conflictos comunitarios de manera pronta y transparente.

Ademas, instituciones educativas y organizaciones civiles en México han promovido
cursos y programas para sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de la
legalidad y el estado de derecho. Por ejemplo, la Fundacion Carlos Slim, a través de
su portal Académica, ofrece el curso "Cultura de la legalidad y Estado de Derecho",
dirigido a desarrollar habilidades y conocimientos que permitan a los participantes

conducirse de manera asertiva en un ambiente de legalidad.

En este contexto en Ozumba es necesario contar con una sociedad regida por el
estado de derecho y una cultura de legalidad focalizada en todas las areas de la vida
personal y publica, demandando que cada ciudadano e institucion cumplan las leyes
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a fin de garantizar la paz social y el bienestar. Un gobierno que escuche a sus
ciudadanos y atienda a sus necesidades, asi como un gobierno abierto con procesos
de discusion y consulta ciudadana, donde cada persona esté dispuesta a colaborar
con el gobierno municipal. El mayor desafio que enfrenta la administracion publica
es la participacion de las personas, instituciones, organismos y la comunidad a
conducirse con valores éticos y morales y rechazar cualquier tipo de corrupcion, pero,
sobre todo, trabajar de manera conjunta para la construccion del estado de derecho
gue garantiza la mejora de las condiciones econdmicas, sociales y culturales del

municipio.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO
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OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
EC 1.4 Impulsar una sociedad en la que prevalezca el respeto y el estado de derecho,
asegurando que todos los individuos e instituciones actiuen conforme al marco

normativo vigente, a fin de garantizar el bienestar, la paz y el desarrollo social.

Estrategia

EC 1.4.1 Fortalecer las acciones que garanticen el respeto a las normas, los derechos
humanos y la justicia en el municipio.

Linea de accion

EC 1.4.1.1 Impulsar acciones para fomentar el marco nermativo en el municipio,

asegurando'una implementacion efectiva cercana a los ciudadanos.

EC. 1.4.1.2 Implementar mecanismos que faciliten el acceso a servicios legales,

especialmente para poblaciones vulnerables.

Meta
EC1.4.1.1.1 Actualizar de reglamento internos por area administrativa municipal.
EC 1.4.1.1.2 Capacitar al personal administrativo en matera de reglamentacion.

EC 1.4.1.2.1 Brindar asesorias de mediacion y conciliacion, a la poblacion.
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EC 1.4.1.2.2 Promover los mecanismos de defensa de los asuntos de caracter civil,

mercantil, laboral, penal, agrario. Administrativo, fiscal y amparos.

Estrategias

EC 1.4.2 Garantizar los derechos humanos de todas las personas del Municipio.

Lineas de accion
EC 1.4.2.1 Fomentar un entorno de paz para la poblacion, mediante la atencion a las

guejas por violacion a los derechos humanos.

EC 1.4.2.2 Incentivar la participacion activa de los estudiantes en la defensa y
promocion de los derechos humanos, tanto en la escuela como en su comunidad,

formando ciudadanos comprometidos con la justicia social.

Metas 1.4.2.1.1

EC 1.4.2.1.1 Difundir a través de redes sociales, la importancia de garantizar los
derechos humanos en el municipio.

EC 1.4.2.1.2 Brindar capacitacion en materia de derechos humanos.

EC 1.4.2.1.3Brindar seguimiento a quejas 0 presuntas violaciones a los derechos.

EC 1.4.2.2.1 Realizar de campafas de promocion, difusion'y proteccion de los
derechos humanos.
EC 1.4.2.2.2 Impartir platicas en la comunidad e instituciones sobre los derechos

humanos.
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e) Coordinacion municipal e interestatal

La coordinacion municipal e interestatal es un proceso fundamental para garantizar
la eficiencia y la efectividad en la gestion de proyectos y programas que involucran a
otros municipios, instituciones de los distintos érdenes de gobierno, ciudadania para

transformar la realidad.

El Municipio como orden de gobierno, enfrenta en la actualidad grandes retos para
fundamentar politicas publicas que generen las condiciones bésicas de desarrollo
sostenible y sustentable; el Articulo 115 Constitucional determina “la autonomia” los
desafios actuales obligan a este orden de gobierno a coordinarse con los otros dos
ordenes de gobierno (Federal y Estatal) para lograr con mayor precision y eficacia la
satisfaccion de las demandas sociales, sobre todo en las localidades méas rezagadas
de Ozumba. Propiciar una relacion de coordinacion y colaboracion permanente con
las autoridades municipales, estatales y federales, por lo cual la implementacion de
acciones tendientes a desarrollar su capacidad administrativa, técnica y de gestion

de los servidores publicos, que permita generar un. diagnéstico de su desempefio.

En este mismo sentido la capacitacion del servidor publico profesionalizado juega un
papel crucial, ya que es la primera linea de contacto entre el ciudadano y la
administracion publica. Esta interaccién inicial es determinante para la percepcion
gue el ciudadano tiene sobre la eficiencia y la confiabilidad del sistema publico, por
otra parte, el que se dé a conocer los procedimientos y requisitos legales de manera
clara y precisa, lo que permite guiar a los ciudadanos a través de los tramites de
manera agil. Esto mejora la experiencia del ciudadano al reducir tiempos de espera

y evitar errores que podrian retrasar el proceso.
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No debemos perder de vista que a formacion no solo debe ser técnica, sino también
en competencias interpersonales. Un servidor publico profesionalizado tiene la
capacidad de comunicarse de manera efectiva y mostrar empatia ante las
necesidades del ciudadano, lo que mejora la experiencia del usuario en el servicio.

Es importante apoyarse de los organismos de capacitacion para los servidores
publicos que el gobierno pode a disposicion de manera gratuita y brindan cursos,
diplomados, cursos en linea, diplomados, talleres, conversatorios, paneles,
certificaciones entre otros. Como referencia el Instituto de Profesionalizacion de los
Servidores Publico del Poder Ejecutivo, reporta al cierre del afio 2023, un total de
108,210 participantes en que las conferencias y cursos impartidos tuvieron mayor

afluencia.

Al cierre del 2021, 288 Instituciones de la Administracion Publica Federal contaron
con elementos, mecanismo y/o esquemas de profesionalizacion para su persona.
Comparando con 2020 la cantidad de instituciones con dichos elementos disminuy6
1.7% en 2021. Actualizacion de perfiles de puesto fue el elemento y/o esquemas mas

frecuentes; siguid Disefio Curricular.

88

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso



R,

INSTITUCIONES, SEGUN ELEMENTOS, MECANISMOS Y/ O ESQUEMAS DE PROFESIONALIZACION PARA EL
PERSONAL

Actualizacién de perfiles de puesto 82
I 27
] ; 86
peste S . '
o 126
Progenas e speacec”. I ¢

244

Mecanismos de evaluacién del desempefio _ 230
E X . - a7
vaacion de impacio de 2 Capaciacin | >0

Frogramas de estimulos ¥ recompers: . | 2o

Pl . | 717

Di . ; 87

isefio y seleccién de pruebas de ingreso _ 213
) . 82

Separacién del servicio _ a3

Senvicio civil de carrera _ 89?1

) B . a7
Disefio y validacidn de competencias
Y ' I

. ) - 72
‘Concursos plblicos y abiertos para la contratacién
Py F I s

s demenes, s oo e 25

2020 m2021

Para el afio 2022, respecto de la profesionalizacion del personal, 1 086 instituciones
de las administraciones publicas estatales reportaron contar con elementos,
mecanismos y/o esquemas de profesionalizacién propios. El elemento mas frecuente

de programa de capacitacion, reportado por 964 instituciones.
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Nota: Una institucion pudo contar con mas de un tipo de elemento, mecanismo y/ o esquema de profesionalizacion
Fuente: INEGI. Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2022-2023

Esto conlleva a fomentar acciones de profesionalizacion permanente, para asegurar
gque se cuenta con las y los servidores publicos mejor preparados, mediante
procedimientos de seleccion transparentes, objetivos y equitativos, en apoyo a las
dependencias, organismos auxiliares de la Administracion Publica del Estado de
México, asi como de sus municipios De esta manera se pretende contar con personal
capacitado en su area de trabajo, sin descartar las certificaciones de los mismo, para

brindar un mejor servicio a la ciudadania.

La administracion publica municipal 2025-2027 busca generar esfuerzos en conjunto
con todas las dependencias administrativas, organismos descentralizados para
fortalecer la relacion de trabajo interna y que las metas y proyectos sean una realidad,
trasparentar el uso de los recursos entre las dependencias internas del municipio,

con el objetivo de cumplir lo planteado en el Plan de Desarrollo Municipal.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

EDUCACION 5 IGUALDAD TRABAJO DEGENTE 10 REDUCCIGN DE LAS

Y CRECIMIENTO
DE CALIDAD DE GENERD ECONOMICO DESIGUALDADES

i F|af| S

OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
EC 1.4 Impulsar una sociedad en la que prevalezca el respeto y el estado de derecho,
asegurando que todos los individuos e instituciones actien conforme al marco

normativo vigente, a fin de garantizar el bienestar, la paz y el desarrollo social.

Estrategia

EC 1.4.1 Fortalecer las acciones que garanticen el respeto a las normas, los derechos
humanos'y la justicia en el munieipio.

Linea de accion

EC 1.4.1.1 Impulsar acciones para fomentar el marco normativo en el municipio,

asegurando una implementacién efectiva cercana a los ciudadanos.

EC. 1.4.1.2 Implementar mecanismos que faciliten el acceso a servicios legales,

especialmente para poblaciones vulnerables.

Meta

EC1.4.1.1.1 Actualizar de reglamento internos por area administrativa municipal.

EC 1.4.1.1.2 Capacitar al personal administrativo en matera de reglamentacion.

EC 1.4.1.2.1 Brindar asesorias de mediacion y conciliacion, a la poblacion.

EC 1.4.1.2.2 Promover los mecanismos de defensa de los asuntos de caracter civil,

mercantil, laboral, penal, agrario. Administrativo, fiscal y amparos.
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Estrategias

EC 1.4.2 Garantizar los derechos humanos de todas las personas del Municipio.

Lineas de accidn
EC 1.4.2.1 Fomentar un entorno de paz para la poblacion, mediante la atencion a las

guejas por violacion a los derechos humanos.

EC 1.4.2.2 Incentivar la participacion activa de los estudiantes en la defensa y
promocion de los derechos humanos, tanto en la escuela como en su comunidad,

formando ciudadanos comprometidos con la justicia social.

Metas 1.4.2.1.1

EC 1.4.2.1.1 Difundir a través de redes sociales, la importancia de garantizar los
derechos humanos en el municipio.

EC 1.4.2.1.2 Brindar capacitacion en materia de derechos humanos.

EC 1.4.2.1.3Brindar seguimiento a quejas o0 presuntas violaciones a los derechos.

EC 1.4.2.2.1 Realizar de campafnas de promocion, difusiébn y proteccion de los
derechos humanos.
EC 1.4.2.2.2 Impartir platicas en la comunidad e instituciones sobre los derechos

humanos.
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e) Coordinacion municipal e interestatal

La coordinacion municipal e interestatal es un proceso fundamental para garantizar
la eficiencia y la efectividad en la gestion de proyectos y programas que involucran a
otros municipios, instituciones de los distintos érdenes de gobierno, ciudadania para

transformar la realidad.

El Municipio como orden de gobierno, enfrenta en la actualidad grandes retos para
fundamentar politicas publicas que generen las condiciones basicas de desarrollo
sostenible y sustentable; el Articulo 115 Constitucional determina “la autonomia” los
desafios actuales obligan a este orden de gobierno a coordinarse con los otros dos
ordenes de gobierno (Federal y Estatal) para lograr con mayor precision y eficacia la
satisfaccion de las demandas sociales, sobre todo en las localidades mas rezagadas
de Ozumba. Propiciar una relacion de coordinacion y colaboracion permanente con
las autoridades municipales, estatales y federales, por lo cual la implementacion de
acciones tendientes a desarrollar su capacidad administrativa, técnica y de gestion

de los servidores publicos, que permita generar un diagnéstico de su desempefio.

En este mismo sentido la capacitacion del servidor publico profesionalizado juega un
papel crucial, ya que es la primera linea de contacto entre el ciudadano y la
administracion publica. Esta interaccién inicial es determinante para la percepcion
gue el ciudadano tiene sobre la eficiencia y la confiabilidad del sistema publico, por
otra parte, el que se dé a conocer los procedimientos y requisitos legales de manera
clara y precisa, lo que permite guiar a los ciudadanos a través de los tramites de
manera agil. Esto mejora la experiencia del ciudadano al reducir tiempos de espera

y evitar errores que podrian retrasar el proceso.
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No debemos perder de vista que a formacion no solo debe ser técnica, sino también
en competencias interpersonales. Un servidor publico profesionalizado tiene la
capacidad de comunicarse de manera efectiva y mostrar empatia ante las
necesidades del ciudadano, lo que mejora la experiencia del usuario en el servicio.

Es importante apoyarse de los organismos de capacitacion para los servidores
publicos que el gobierno pode a disposicion de manera gratuita y brindan cursos,
diplomados, cursos en linea, diplomados, talleres, conversatorios, paneles,
certificaciones entre otros. Como referencia el Instituto de Profesionalizacion de los
Servidores Publico del Poder Ejecutivo, reporta al cierre del afio 2023, un total de
108,210 participantes en que las conferencias y cursos impartidos tuvieron mayor

afluencia.

Al cierre del 2021, 288 Instituciones de la Administracion Publica Federal contaron
con elementos, mecanismo y/o esquemas de profesionalizacidn para su persona.
Comparando con 2020 la cantidad de instituciones con dichos elementos disminuy6
1.7% en 2021. Actualizacion de perfiles de puesto fue el elemento y/o esquemas mas

frecuentes; siguio Disefio Curricular.
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Para
el afio 2022, respecto de la profesionalizacion del personal, 1 086 instituciones de las
administraciones publicas estatales reportaron contar con elementos, mecanismos
y/o esquemas de profesionalizacién propios. El elemento mas frecuente de programa
de capacitacién, reportado por 964 instituciones.
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Nota: Una institucién pudo contar con mas de un tipo de elemento, mecanismo y/ o esquema de profesionalizacion
Fuente: INEGI. Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2022-2023

Esto conlleva a fomentar acciones de profesionalizacion permanente, para asegurar
gue se cuenta con las y los servidores publicos mejor preparados, mediante
procedimientos de seleccidn transparentes, objetivos y equitativoes, en apoyo a las
dependencias, organismos auxiliares de la Administracion Publica del Estado de
México, asi como de sus municipios De estamanera se pretende contar con personal
capacitado en su area de trabajo, sin.descartar las certificaciones de los mismo, para

brindar un mejor servicio a la ciudadania.

La administracién publica municipal 2025-2027 busca generar esfuerzos en conjunto
con todas las dependencias administrativas, organismos descentralizados para
fortalecer la relacion de trabajo interna y que las metas y proyectos sean una realidad,
trasparentar el uso de los recursos entre las dependencias internas del municipio,

con el objetivo de cumplir lo planteado en el Plan de Desarrollo Municipal.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EC1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

E INSTI'IUGIIIIES

16 PAZ, JUSTICIA " ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS DBJETIVDS

OBJETIVO, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
EC 1.5 Fortalecer la coordinaciéon con el gobierno estatal y promover el desarrollo
integral, gestién publica para el desarrollo integral del municipio.

Estrategia
EC 1.5.1 Consolidar la comunicacion y trasparencia de los programas conjuntos en

un marco de colaboracion institucional.

Linea de accion

EC 1.5.1.1 Implementar acciones de seguimiento.y.evaluacion de los programas
conjuntos para el desarrollo integral del municipio.

EC.1.5.1.2 Establecer canales de comunicacion eficaces con autoridades

municipales, estatales para el desarrollo integral de municipio.
Meta
EC 1.5.1.1.1 Elaborar y publicar el Programa Anual de Evaluacion

EC 1.5.1.1.2 Coordinar la aplicacion de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal

EC 1.5.1.2.1 Realizar foros de consulta encaminadas al correcto desarrollo de la

administracién publica municipal.
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EC 1.5.1.2.2 Fomentar la participacion del municipio en programas, proyectos y

acciones que mejoren su capacidad y gestion de gobierno.

Estrategia
EC 1.5.2 Fortalecer las habilidades y capacidades técnicas de la administracion

publica, para hacer mas eficiente para brindar un mejor servicio.

Lineas de accidn

EC 1.5.2.1 Promover la profesionalizacién de los servidores publicos, para mejorar
sus habilidades y gestion de gobierno.

EC 1.5.2.2 Impulsar y coordinar el desarrollo de las habilidades, conocimientos y

capacidades técnicas y de gestién de los municipios.

Metas
EC 1.5.2.1.1 Realizar el proceso de reclutamiento, seleccion e induccion al personal
EC 1.5.2.1.2 Instrumentar la capacitacion en materia de profesionalizacion de

servidores publicos

EC 1.5.2.2.1 Dar cumplimiento a las certificaciones de competencia laboral, del area

que se tenga a cargo.

EC 1.5.2.2.2 Implementar..y. desarrollar métodos. digitales y de TICs para el

desarrollo de la administracion publica municipal.
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ANALISIS PROSPECTIVO

EJE 1. CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO.
“NUESTRA TIERRA, NUESTRO ORGULLO, NUESTRO COMPROMISO”

Tema de desarrollo Escenario tendencial

Existen los mecanismos de
atencion y participacion
ciudadana, sin embargo, gran
parte de la poblacion, los
desconoce y hace poco uso de
ellos.

Se cuenta con diferentes medios
de difusion, mismo que permiten
dar a conocer desde programas y
apoyos sociales, hasta las
actividades administrativas de
cada una de las areas de
presidencia.

Un gobierno
cercano a la gente,
“el poder de
servir”

Se disponen de catalogo de
servicios, nos muestran los
mecanismos de atencion sin
embargo no se cuenta con
plataformas en linea que agilicen
los tramites administrativos.

Es limitada la disponibilidad de la
informacion de los procesos
administrativos de las
administraciones pasadas, lo cual
genera un ambiente de
desconfianza y por ende genera
sanciones econémicas.

Trasparencia

Tuestra, Tiea, Twostro Orgulls, Tucstro (ompromio

Escenario factible
Ampliar las acciones de
participacion ciudadana, para
fortalecer el trabajo del gobierno y la
ciudadania.

Consolidar un programa que
fomente el acceso a la informacién,
para contrarrestar la poca
participacion de la comunidad.

Fortalecer los mecanismos atencion
ciudadana a través de la ventanilla
Unica, con la finalidad de agilizar los
tiempos de atencion y brindar un
mejor servicio.

Fomentar el acceso a la informacién
publica a atreves de los mecanismos
legales, para que la poblacién y la
administracion en turno disponga de
los elementos necesarios para
mantener informada a la poblacion.
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Se cuenta con la Defensoria de
derechos humanos, conforme a la
normatividad vigente del estado de

México, que busca atender a la

poblacién que ha sido violentada

en sus derechos humanos.

Estado de derecho
y cultura de la

legalidad

Coordinacion
municipal e
interestatal

Se brinda atencién y seguimiento
a los requerimientos que el estado
solicita a la administracion
municipal, considerando la
responsabilidad de las areas
administrativas del municipio.

Tuestra, Tiea, Twostro Orgulls, Tucstro (ompromio

Fortalecer la difusion de los derechos
humanos dentro de las instituciones
y la sociedad, para garantizar las
libertades y derechos fundamentales
de todas las personas.

Consolidar los mecanismos de
atencion sobre los requerimientos
que el estado solicita al municipio,

garantizando la coordinacion y

eficiencia de los procesos y entrega
en tiempo y forma.

100




N

Q7 SviFa s,

EJE 2. BIENESTAR AMBIENTAL Y ACCESO UNIVERSAL AL AGUA
“PRESERVACION Y PROMOCION ECOLOGICA”

1 AGCION

PORELCLIMA

El bienestar ambiental esta estrechamente relacionado con el acceso universal al
agua, ya que este recurso es esencial para la vida, el desarrollo sostenible y la salud
de los ecosistemas. Garantizar el acceso al agua potable no solo es un derecho
humano fundamental, sino también una estrategia clave para preservar el medio

ambiente y promover la sostenibilidad a largo plazo.

Es responsabilidad municipal vigilar que se preserven los recursos naturales que son
el soporte del desarrollo de actividades humanas para satisfacer ciertas necesidades
humanas. El manejo sustentable del territorio y sus recursos naturales sélo puede
lograrse con la participacion de la ciudadania y los diferentes 6rdenes de gobierno.
Recuperar sistemas de generacion de energia limpias, mitigacion y adaptacion al
cambio climatico, sustentabilidad de los ecosistemas y las que mas reto representa
los asentamientos humanos y la concentracion espacial de las actividades
productivas estas acciones son fundamentales para garantizar la salud, la calidad de

vida y el desarrollo sostenible de la. comunidad.

a) Agua paratodos, hacia un nuevo modelo de gestidon del agua

v

El agua es un recurso imprescindible para la vida y para el funcionamiento de los

ecosistemas. Los seres humanos utilizamos el agua de acuerdo a nuestras
necesidades y en su aprovechamiento introducimos ciertos cambios en el ciclo

hidrolégico. Estos cambios afectan tanto la disponibilidad como la calidad del agua.
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La demanda de agua en el municipio de Ozumba se ha incrementado de manera
insostenible, a la vez la mala gestién del uso de este recurso para las diversas
actividades humanas.

Con el uso indiscriminado de los recursos naturales “en especial el agua”, es comun
gue el costo ambiental supere el costo econdmico de los productos procesados, por
tal motivo es de suma importancia conocer la calidad del agua y el suministro de la
misma en el municipio para coadyuvar con acciones que eviten el uso indiscriminado.
El Estado de México posee el 1.05% del agua dulce total disponible en el pais,
equivalente a 4,786 hm3 de agua renovable, el paradigma no sostenible en la gestion
del agua, adoptado a lo largo del siglo pasado y en lo que va del presente, ha llevado
a que la disponibilidad de este liquido vital en el Estado de México sea de 268
m3/hab/afio, mientras que la media nacional es de 549 m3/hab/afio, lo que posiciona
al estado en pendultimo lugar nacional, tnicamente superado por la Ciudad de México
con 73 m3/hab/ afio (INEGI 2019)

EL suministro de agua potable para el municipio de Ozumba es a través del Sistema
Sor Juan o también conocido como el Sistema de Deshielos, el agua es proveniente
de los escurrimientos generados por los deshielos del volcan Popocatépetl. De
acuerdo con la Comision Nacional del Agua el municipio de Ozumba se encuentra en
la zona sureste del Estado de Mexico que estad integrada por los municipios de
Tenango del Aire, Ayapango, Amecameca, Ozumba, Atlautla, Tepetlixpa, Juchitepec,
y Ecatzinge. El agua en el municipio.de Ozumba se abastece de agua potable con
tres sistemas integrales: Sistema Sureste, Sistema de Deshielos y Sistema
Ecatzingo, los cuales tienen una oferta de 339 Ips, siendo el 59% entregados por el
sistema sureste a través de cuatro pozos profundos denominados los “Tlachiques”.
La regiéon de los volcanes donde se encuentra Ozumba ha sido declarada en crisis
hidrica, entre las problematicas de agua se encuentra y se estima que entiempo de
estiaje en la region pueda extenderse hasta ocho meses, agravando la situacion de
los habitantes. Es importante brindar alternativas de solucion a los ciudadanos para
una correcta distribucién del agua y que la mayoria de la poblacién pueda acceder a

este vital recurso.
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La demanda estimada para la Region Sureste es de 266 Ips. lo cual significa que
puede ser cubierta con el caudal ofertado, sin embargo, la zona carece de sistemas
de riego y por este motivo se destina un gran volumen de agua para fines ganaderos
y agricolas. De acuerdo con la CAEM la dotacién media se calcula en 584 Ips. Esto
representa un déficit considerable en la oferta de fuentes de abastecimiento. Aunado
a lo anterior se presentan problemas operativos y sociales que no permiten el
abastecimiento en lugares alejados a las fuentes provocando una mala distribucion a

todos los habitantes de la zona.

Infraestructura hidradlica operada por CAEM en servicio y gasto Cuadro 1.2.1

aportado por municipio (responsabilidad estatal y federal )

2023
Gasto aportado per las fuentes de
Numere de fuentes de abastecimiento abastecimento Lineas de Tanques superficiales
3
Clave Municipio (m*iseg.) conduccion
Obras de .
Pozo . Pozo . Obras de (fkm) . Capacidad
Total Manantial toma  Total Manantial Nimero — 5
profundo profundo toma m?)
totales

Total® 27 74 7 136 10.71 10.09 0.26 0.36 201.08 38 327768
001  Acambay de Ruiz Castafieda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
002  Acolman 1 0 0 1 0.01 0.01 0 0 0 0 0
003 Aculco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
004  Almoloya de Alquisiras 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
005  Almoloya de Judrez 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
006  Almoloya del Rio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
007 Amanalco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
008  Amatepec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
009  Amecameca 2 1 0 1 0.08 0.03 0 0.05 8.47 0 0
B2 Ocoyoacac 6 3 0 3 0.02 0.02 ] 0 0 a 0
63 Ocuilan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
65 Otumba 2 2 0 0 0.05 0.0 0 0 0 0 0
66 Otzoloapan 0 0 0 0 0 0 0 0 a7 0 0
67  Otzolotepec 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
68  Ozumba 2 1 0 1 0.05 0.04 0 0 19.94 1 25,000.00
69  Papalotla 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
71 Polotitlan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: IGECEM con informacidn de la Secretaria de Infraestructura. Comision del Agua del Estado de México. Direccion
General de Operaciones y Atencién a Emergencias, 2024.

Con respecto a la infraestructura hidraulica operada por CAEM en servicio y gasto
aportado por municipio en el afio 2023, el nimero de fuentes de abastecimiento son
dos, en pozo profundo y obras de toma totales, gasto aportado por las fuentes de

abastecimiento en pozo profundo es de 1.04m2/seg.
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Servicios urbanos

Originalmente, el poblado de Ozumba se surtia de los deshielos del Arroyo
Nexpayantla. Actualmente, la mayor parte (25litros/segundos) del agua consumida
en el municipio proviene de los pozos profundos ubicados en Tenango del Aire,
llamados “Los Tlachiques”.

Ante esta consideracion es necesario llevar a cabo un programa que considere
proyectos especificos que garanticen un servicio mas adecuado en el suministro del
vital liquido, de esta manera la administracion municipal, cumplira con la atencién a
esta gran demanda de la poblacién, para garantizar una mejor distribucion del agua,
es importante contar con registros mensuales del medidor de flujo, lo cual nos
permitird conocer las llegadas a los tanques de regularizacion y proveer
adecuadamente la distribucion a la poblacion.

El funcionamiento hidraulico de toda la linea principal con su capacidad de
conduccién, mayor al gasto proporcionado por la fuente de abastecimiento. La red de
distribucién de agua beneficia al 76.48% de la poblacién, pero el servicio es deficiente
debido a la falta de presion. Ademas, no todas las delegaciones cuentan con la misma
cobertura de red. Segun datos de la Comisidn Nacional del Agua, la cabecera
municipal y la delegacion de San Mateo Tecalco cuentan con una red de distribucion
gue cubre el 90% de las viviendas, en la cabecera municipal existen 3 cajas de
distribucion y la tuberia primaria tiene un diametro de 6”, la delegacion de San Mateo
Tecalco cuenta con una caja de distribueion y la tuberia principal tiene un didmetro
de 6”. En la delegacién de San Vicente CHIMALHUACAN, la red cubre el 80%, cuenta
con 2 cajas de distribucion y una tuberia de 4”, En Santiago Mamalhuazuca se cuenta
con una red que cubre el 67%, una caja de distribucion y la tuberia principal tiene un
diametro de 3”. La delegacion de San Lorenzo Tlaltecoyac el 57%, una caja de

distribucion y la tuberia principal tienen un diametro de 4”.

En el Km. 23 + 650 del Sistema Sureste se tiene la derivacion al tanque de
regularizacion de Ozumba, el diametro de la derivacion es de 8” con una longitud de

12 kilometros, 10 cual antes de descargar al tanque tiene instalada una valvula
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reductora de presion. En el Km. 15 + 500 del Sistema de Deshielos se tiene la
derivacion a Ozumba, con diametro de 6” en tuberia de acero. Existen 3 tanques de
regularizacion, uno alimentado por el sistema Ozumba. - Tepetlixpa y los otros 2 por
el Sistema Sureste. En conjunto se tiene una capacidad de 1,230 m3. El tanque del
Sistema Ozumba-Tepetlixpa se localiza al noroeste de la localidad, a 100 m
aproximadamente al oriente del camino viejo a San Juan Tehuixtlan, entre terrenos
de cultivo, la elevacion de su plantilla es 2,385 m.s.n.m.; es un tanque superficial, con
muros construidos a base de mamposteria de piedra braza, losas de techo y fondo
de concreto reforzado; sus dimensiones interiores son 13.90 x 8.25 x 2.00 m, con una
capacidad de regularizacion aproximada de 230 m3. Esta conformado por dos
camaras de almacenamiento internas e independientes, sus paredes interiores estan
pulidas con cemento-arena, cuenta con ventanillas para ventilacion las cuales tienen
proteccion para evitar la introduccion de objetos hacia el interior del tanque; en la losa
de techo se tienen 2 registros para su inspeccion, uno de ellos sin tapa, cerca del
cual se ha colocado el depdsito de hipoclorito y por el cual se realiza la aplicacion de
cloro, el otro registro cuenta con una tapa de fierro fundido. El tanque no presenta
fugas y en general se encuentra en buenas condiciones, no cuenta con camino de
acceso, utilizado en algunas épocas del afo, el camino de acceso de los terrenos de

cultivo.

El tanque del Sistema Sureste, se encuentra ubicado al noroeste de la localidad junto
al camino viejo a San Juan Tehuixtlan, su elevacion de plantilla es 2,394 m.s.n.m.; es
un tanque superficial con muros construidos a base de mamposteria de piedra braza,
losas de piso y techo de concreto reforzado, esta ultima soportada por columnas de
concreto reforzado dentro del tanque; sus dimensiones interiores son 18.00 m x 18.00
m x 2.50 m, con una capacidad de regularizacion aproximada de 800 m3. Sus
paredes interiores estan pulidas con cemento-arena, cuenta con ventanillas para
ventilacion, las cuales tienen protecciones para evitar la introduccidn de objetos hacia
el interior del tanque. Sobre la losa de techo se tiene la caja de la valvula reductora
de presion y la entrada de la tuberia de descarga, cuenta con un registro de

inspeccidn con tapa de concreto sobre la escalera marina interna. El tanque no recibe
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mantenimiento, observandose depdsito de arenas y algunas piedras en su fondo. No
presenta fugas y en general se encuentra en buenas condiciones. Otro tanque que
recibe agua del Sistema Sureste, es el denominado Tanque Pantedn, que se localiza
en la parte suroeste de la localidad, en un terreno aledafo al panteén municipal; su
elevacion de plantilla es 2,340 m.s.n.m., es un tanque superficial con muros a base
de mamposteria de piedra braza, losas de techo y fondo de concreto reforzado, sus
dimensiones interiores son 10 x 10 x 2.0 m, con una capacidad de regularizacion de
200 m3; sus paredes interiores estan cubiertas con mortero cemento arena y tiene
ventanillas para ventilacion, el tanque no presenta fugas y en general se encuentra
en buenas condiciones. La demanda de agua potable para uso doméstico es de 40.68
Ips., por lo que se estima que se tiene un déficit de aproximadamente 17.67 Ips. Este
déficit es originado porque el sistema Sor Juana no es suficiente para satisfacer la

demanda, sobre todo en época de estiaje.

Gran parte de la poblacién no recibe agua potable en forma continua, principalmente
en las zonas altas, debido a que se tiene un grave déficit para cubrir la demanda. Las
valvulas de seccionamiento que se tienen en la red de distribucién, no son suficientes
para proporcionar un servicio equitativo en todas las zonas. Dentro de la cabecera
municipal, el estado fisico de la red en la zona centro es de regular a malo, por lo que
se esta perdiendo agua debido a algunas fugas en la tuberia. No existe micro
medicion en las tomas domiciliarias por lo que no se cuenta con procesos de lectura,
facturacion y se desconocen los consumos.de los usuarios. Estos factores originan
gue los recursos gque ingresan por concepto de agua potable sean insuficientes para
el pago de agua, personal y los gastos de mantenimiento y operacion de todo el

sistema.

De acuerdo al censo del 2020, en su apartado seguimiento al derecho a la vivienda,
estima que el 28.6% de la poblacion equivalentes a 2,021 viviendas (28.9%), no

cuenta con acceso al agua.
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Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago soclial 2022
Unidad de Planeacion y Evaluacion de Programas para el De

gz*%ﬂxm;‘é‘g BIENESTAR

MEXICO
[SYAVIVIEVN

lll. Indicadores de seguimiento al derecho a la vivienda (Parte 2)

Indicador de carencia Poblacion (miles) Numero de viviendas
Serviclos basicos en la vivienda' 16 25.2%
En viviendas sin accesa al agua’ 88 28.6% 2,00 289%
En viviendas sin drenaje” 15 5.0% 367 5.2%
En viviendas sin electricidad® 01 0.4% 3 0.5%

En viviendas sin chimenea cuando - .
o EmEnea el 42 13.6% 943 135%

usan lena o carbon para cocinar’

Necesidades conjuntas no satisfechas en servicios basicos (numero de viviendas y porcentaje)

Las delegaciones y algunos barrios de Ozumba sufren de escasez cronica de agua,
situacion que mantiene viva la tradicion histérica del pueblo de a provechar su
acuifero somero a través de pozos familiares como suplemento. La mayoria de

habitantes del municipio reciben agua solo dos dias la semana.

Es importante destacar que la escasez de agua no es exclusiva de Ozumba; otros
municipios del Estado de México también han enfrentado problemas similares debido
a factores como sequias prolongadas y disminucién en. los niveles de
almacenamiento de presas. Por ejemplo, en marzo de 2024, ocho presas en la
entidad se encontraban por debajo del 40% de su capacidad, lo que afectd el

suministro de agua en varias regiones.

Ante esta situacion, autoridades de la Ciudad de México, Morelos y el Estado de
México se han unido para proteger el Bosque de Agua, un corredor forestal crucial
para el abastecimiento hidrico de la region. Este esfuerzo busca combatir problemas
como la tala ilegal y los incendios forestales, con el objetivo de garantizar la

sustentabilidad del recurso hidrico en el centro del pais.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

“Preservacion y promocion ecolégica”

Objetivo

EC. 2.1 Garantizar la distribucion del agua potable, a través de acciones que

fomenten su cuidado y uso eficiente.
Estrategia

EC. 2.1.1 Realizar un programa que garanticen el cuidado del agua en el territorio

municipal.
Lineas de accion

EC 2.1.1.1 Implementar acciones que contribuyan.ala concientizacién en el uso y
ahorro del agua, en la poblacién que permitan alcanzar una cultura en el uso eficiente

del agua.

EC 2.1.1.2 Garantizar el mantenimiento de la red de agua para el municipio, que
permita disponer del vital liquido.

Metas

EC 2.1.1.1.1 Impartir platicas y/o talleres sobre la importancia del uso y ahorro del
agua.
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EC 2.1.1.1.2 Realizar campafias que favorezcan la cultura del agua y la

concientizacion para su uso racional en la poblacion.

EC 2.1.1.2.1 Mantenimiento preventivo de las lineas de conduccién de agua potable.
EC 2.1.1.2.2 Distribucion de pipas de agua.

EC 2.1.1.2.3 Supervisar las lineas de conduccion y distribucion de agua potable, asi

como el mantenimiento de las vélvulas de control de conduccion de agua potable.

EC 2.1.1.2.4 Verificar los analisis que miden la contaminacion organica en el agua
(DQO y DBO).

EC 2.1.1.2.5 Realizar mapa de tandeo de agua por linea de distribucién en el

municipio.

Estrategia

EC 2.1.2 Captar el agua pluvial para aumentar su oferta en las diferentes localidades

del municipio.
Lineas de accidén

EC 2.1.3.1 Elaborar un diagnéstico de los espacios publicos € instituciones factibles

a construir sistemas de almacenamiento de agua pluvial.

EC 2.1.3.2 Promover el uso de agua de lluvia para el riego de jardines, parques, areas
verdes urbanas y cultivos agricolas locales, reduciendo la presién sobre las fuentes

de agua potable.
Metas

EC 2.1.3.1.1 Disefiar un plan municipal para aprovechar el agua pluvial en espacios

publicos.
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EC 2.1.3.1.2 Impulsar diversas acciones en las delegaciones que fomenten la

captacion y uso del agua pluvial.

EC 2.1.3.1.1 Fomentar a través de redes sociales, el almacenamiento y uso de agua

pluvial.

EC 2.1.3.1.2 Capacitar a la ciudadania en la instalacion y mantenimiento de sistemas

de captacion, a través de instituciones educativas.

b) Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y del

medio ambiente
13 et Ii'?.‘.__
O &

Ozumba forma parte de una region que, por sus caracteristicas histdricas, culturales,

ecoldgicas y sociales, se le llama “Region de los Volcanes”, esta region es rica en

recursos naturales.

En este contexto, la proteccion al ambiente y los recursos naturales a nivel municipal
parte de una vision de sustentabilidad, en el que se cuida'y se protege al medio
natural, entorno esencial de la viday 10S recursos naturales que satisfacen las
necesidades vitales de los habitantes del municipio; dentro de la municipalidad se
promueve entre los ciudadanos el cuidado y la conservacion del medio ambiente,
realizandose camparias de reforestacion y jornadas de limpieza, tanto en la cabecera

municipal como en sus delegaciones.

La poblacion del municipio carece de una cultura ecoldgica y del cuidado del medio
ambiente, siendo minimizada la importancia que merece, ya que no se toma en
cuenta el impacto ambiental y el dafio que ocasiona. La deforestacion es un problema

significativo en el Estado de México, afectando a diversas regiones, incluyendo el
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municipio de Ozumba. La tala ilegal se ha convertido en una preocupaciéon grave para
los bosques de Ozumba y éareas circundantes, como Amecameca, Atlautla y el
Parque Nacional Izta-Popo. En estas zonas, la tala se ve reflejada en especies como
oyameles, pinos y encinos de mas de 25 metros de altura. Estos arboles son
transformados en tablas o polines y vendidos de manera ilegal, sin embargo, el
impacto ambiental que se tiene esta zona es menor al de un area metropolitana e

industrial.

A lo largo de los afos, el municipio de Ozumba, en el Estado de México, ha llevado
a cabo diversas iniciativas de reforestacion para preservar y restaurar sus areas
verdes. Segun los datos proporcionados por IGECEM, con informacion de
PROBOSQUE, y la Dir. De Restauracion y fomento forestal 2024, durante los afios
2020 al 2023 se han plantado alrededor de 63,771 arboles. Estas acciones reflejan
el compromiso de las autoridades y la comunidad de Ozumba en la proteccion y

recuperacion de sus recursos naturales a traves de los afios.

Superficie reforestada y nimero de plantas segin especie

Superficie Coniferas Latifoliadas
Afio reforestada Total, de pino Oyamel Cedro Otras Encino madrofio Otras
(hectéreas) plantas Aline
2020 17 36200 35200 0 200 0 0 0 800
2021 13 22021 19216 0 1800 0 0 0 1005
2022 0 3500 3500 0 0 0 0 0 0
2023 0 2050 450 0 0 0 0 0 1600

Fuente: IGECEM con informacion de PROBOSQUE. Direccion de Restauracion y Fomento Forestal, 2024.

De las 4,802.61 hectareas con las que cuenta el municipio de Ozumba, el 3.14% es
decir 150.85 son forestales. Estos recursos forestales con importantes para la
recarga acuifera, fundamentales para el funcionamiento del sistema hidrolégico de la
cuenca. La superficie forestal con la que cuenta el municipio constituye un valioso
recurso que puede cumplir con funciones medioambientales y econdmicas. Aunque
la falta de productividad en las tierras de cultivo y la expansién de la mancha urbana
ha originado que las tierras forestales se vayan degradando poco a poco. Los tipos
de especies arboreas existentes son: - Bosque de encino localizado en el area de

clima templado frio y subhimedo. Se ubica en zonas montafiosas. Las especies
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dominantes son: Quercus rugosa, Q macrophylla, Q. crassipes, Q. elliptica, Q.
acutifolia y Q. castanea. Dicha vegetacion no tolera deficiencias de drenaje, escasa
precipitacion ni alta oscilacion térmica. Se desarrolla en suelos de reaccion acida
moderada (pH 5.5 a 6.5) - Bosque mixto incluye las comunidades de los géneros
Pinus, Quercus y Abies. Se distribuye en areas montafiosas la practica inadecuada
de la agricultura, el monocultivo y la falta de asistencia técnica a los productores
rurales que han originado que los suelos pierdan su fertilidad y se devasten las zonas
boscosas y cuando dejan de ser productivas son abandonadas por lo que el suelo se
erosiona. Si se fomenta la reforestacion de las zonas con vocacion forestal, la
superficie de bosque con la que cuenta el municipio puede cumplir con funciones

medioambientales y econémicas en el que predominen las actividades eco-turisticas.

Superficie forestal.

Fuente: INEGI-geografia y medio ambiente
(https://www.inegi.org.mx/)
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La restauracion de los bosques es un proceso que busca recuperar la salud y la
productividad de los bosques que han sido dafiados o degradados, para lo cual se
realizaran las siguientes acciones para la restauracion de los bosques, empezando
por las campafas de reforestacion en areas que fueron degradadas, la
implementacion de medidas para controlar la erosion, la evaluacion de dafio causado
en los bosques para determinar el tipo y alcance de la restauracion necesaria,
teniendo como objetivo la creacién de un plan de restauracibn con metas y
estrategias que se puedan alcanzar, plantacién de arboles nativos de la region y
promover su crecimiento. Cada una de estas acciones contribuye a la mitigacion del
cambio climéatico al absorber el diéxido de carbono y producir oxigeno, esta
restauracion de los bosques y su conservacion auxilian en la mejora de la salud

humana al proporcionar un entorno saludable para recreacion y el ejercicio.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

“Preservacion y promocion ecolégica”

EC 2.2 Promover la participacion activa de la comunidad en la restauracion y

Objetivo

conservacion del medio ambiente.

Estrategia

EC 2.2.1 Fomentar la participacion comunitaria que promueva la recuperacion y
cuidado del medio ambiente.

Lineas de accion

EC. 2.2.1.1 Promover acciones necesarias que contribuyan a una educacion

ambiental 'en la poblacion para proteger el medio ambiente.

EC 2.2.1.2 Disefiar un programa que atienda las necesidades que imperan en la

comunidad respecto a la educacién ambiental.

Metas
EC 2.2.1.1.1 Realizar platicas de educacion ambiental en las escuelas.

EC 2.2.1.1.2 Promover la participacion activa de la comunidad, a través de

voluntariado y jornadas de reforestacion.
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EC 2.2.1.2.1 Realizar campafias de concientizacion ambiental, a través de redes
sociales.

EC 2.2.1.2.2 coordinar acciones relevantes con instituciones de caracter publico y
privado que contribuyan a la educacion ambiental.

Estrategia

EC 2.2.2 Fomentar la cultura del reciclaje en la ciudadania para reducir y reutilizar

los residuos promoviendo un estilo de vida sostenible.

Lineas de accion

EC 2.2.2.1 Desarrollar campafas informativas en la poblacién, sobre la importancia
del reciclaje y su impacto ambiental.

EC 2.2.2.2 Implementar la separacion, clasificacion y reciclaje de materiales dentro

de la escuela como parte de actividades cotidianas
Metas
EC 2.2.2.1.1 Fomentar la participacién en campafas locales de reciclaje.

EC 2.2.2.1.2 Realizar talleres escolares para fortalecer la cultura del reciclaje.

EC 2.2.2.2.1 Campafas de eliminacién de plasticos de un solo uso.

EC 2.2.2.2.2 Difundir en redes sociales la importancia y el impacto positivo del

reciclado para el medio ambiente.
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c. Proteccion animal

En diciembre de 2024, México implementd una reforma constitucional significativa en
materia de proteccion y cuidado animal. Esta reforma modifica los articulos 3.2, 4.2y
73.° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo un
marco legal mas solido para garantizar el bienestar de los animales en el pais. Esta
reforma representa un avance significativo en el reconocimiento de los animales
como seres sintientes y en la promocion de una cultura de respeto y proteccion hacia

ellos en México.

Es importante reconocer que, aunque las costumbres pueden ser parte de la historia
de una comunidad, el maltrato animal no deberia ser tolerado. Con la educacion, la
sensibilizacion y el apoyo de politicas publicas, es posible cambiar estas practicas y
promover una mayor empatia hacia los animales. Bajo este mismo contexto La
Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de México (PROPAEM) es la
instancia oficial encargada de recibir'y procesar denuncias sobre maltrato animal en
la entidad ademas es una herramienta crucial para proteger a los animales y
promover una cultura de respeto hacia la vida.

Segun datoes oficiales, entre 2018 y 2022, PROPAEM registré un total de 4,546
denuncias por maltrato animal, lo que equivale a un promedio de aproximadamente

992 casos anuales o tres casos diarios.

No. DE DENUNCIAS Y/O

ARO % CANINOS %FELINOS
QUEJAS
2018 927  948% 5.12%
2019 876 95% 5%
2020 1,031 98.8% 1.16%
2021 1,026 95.27% 4.73%
2022 686 98.64% 1.36%

Subprocuraduria de Proteccion a la Fauna, Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), con el folio
00118/PROPAEM/IP/2022.
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En comparacion con el afio 2023, las denuncias recibidas por maltrato animal fueron
de 448, considerando los datos establecidos en la tabla anterior, nos podemos dar
cuenta que ha sido el afio con menor denuncias en materia de maltrato animal, misma
que fueron registradas en su mayoria a través de las redes sociales y en el sistema
de denuncias de la Propaem. Los municipios con mayor incidencia son Ecatepec,
Toluca, Nezahualcéyotl, Naucalpan, Tlalnepantla y Tecamac, y las principales

victimas son los perros.

En el municipio de Ozumba, Estado de México, se han registrado 2 casos de maltrato
animal mismo que tuvieron la intervencién de la Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de México (Propaem) y la fiscalia general de Justicia del Estado
de México (FGJEM), aunque existen mecanismos para denunciar el maltrato animal,
la cifra real de casos es probablemente mucho mayor que la registrada oficialmente,
debido a que no todas las personas denuncian este tipo de actos. Esto se debe a

multiples razones que impiden una cultura de denuncia solida en nuestra sociedad.

En este mismo contexto la actual administracion velara por los derechos de los
animales de compafiia, domésticos, haciendo hincapié en que los animales silvestres
no sean conservados en cautiverio, previniendo el trafico ilegal en el municipio, de la
misma manera propondra estrategias que ayuden a rescatara y protegera a los
animales que se encuentren en la calle, vialidades y/o terrenos baldios en situacion
de abandono, asi como.los que se encuentren_en domicilios particulares en
condiciones de maltrato, en coordinacién con municipios e instituciones que se

encuentren con refugios para ponerlos a salvo y en lugar seguro.

Se busca a través de la actual administracion, fortalecer Unidad de control y bienestar
animal, en la cual se implementaran campafas de esterilizacion la cual permitira
controlar la poblacion animal, vacunacion antirrabica con el objetivo de prevenir

enfermedades.

La actual administracion velara por los derechos de los animales de compaiiia,
domeésticos, haciendo hincapié en que los animales silvestres no sean conservados

en cautiverio, previniendo el trafico ilegal en el municipio, de la misma manera
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rescatara y protegera a los animales que se encuentren en la calle, vialidades y/o
terrenos baldios en situacion de abandono, asi como los que se encuentren en
domicilios particulares en condiciones de maltrato, en coordinacion con municipios e
instituciones que se encuentren con refugios para ponerlos a salvo y en lugar seguro.
De esta manera garantizamos la disminucion de peligro para los transeuntes, vecinos
y habitantes del municipio. En ese tenor también se rescataran animales silvestres
gue no tengan el debido registro y se entregaran a las autoridades competentes para
su resguardo y cuidado en lugares seguros de acuerdo a su habitat. Las acciones
antes mencionadas, deberan de ser ejecutadas en todas las delegaciones de nuestro

municipio, de esta manera estaremos garantizando el control y bienestar animal.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

“Preservacion y promocion ecolégica”

SALUD ﬁ L]
Y BIENESTAR DE ECOSETIMAR
TERRESTRES.

Objetivo

EC 2.3 Impulsar acciones en el municipio que fomenten el cuidado y proteccion

animal.
Estrategia

EC 2.3.1 Fomentar el bienestar de animales domeésticos, mascotas y fauna

silvestre.
Lineas de accién

EC 2.3.1.1 Promover acciones e involucrar a la comunidad para fomentar la
responsabilidad sobre el bienestar de los animales.

EC. 2.3.1.2 Realizar la difusion medios de comunicacion, redes sociales y espacios
publicos para sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de denunciar el maltrato

animal.

Metas
EC 2.3.1.1.1Realizar campafas de esterilizacion.

EC 2.3.1.1.2 Realizar campafias de vacunacion.
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EC 2.3.1.2.1 Platicas de difusion del cuidado animal.
EC 2.3.1.2.2 Atencion a las denuncias ciudadanas sobre maltrato animal.

EC 2.3.1.2.3 Atencion veterinaria primaria.

Estrategia

EC 2.3.2 Impulsar la participacion de la sociedad, para establecer alianzas

estratégicas en las diferentes instancias que promueven el cuidado animal.
Lineas de accidn

EC 2.3.2.1 Promover acciones interinstitucionales que contribuyan al cuidado de los

animales considerando el marco legal vigente.
Metas

EC 2.3.2.1.1 Coordinacién con instituciones que impulsen el cuidado y proteccion

de los animales.
EC 2.3.2.1.2 Impulsar la revision del marco legal relativo al cuidado de los animales.

EC 2.3.2.1.3 Acercar al ciudadano a formular quejas y denuncias por maltrato

animal.
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d. Energias limpias

El alumbrado publico en Ozumba, es una prioridad para el gobierno municipal, ya que
contribuye significativamente a la seguridad y calidad de vida de los habitantes. En
los dltimos afos, se han implementado diversas acciones para mejorar y modernizar

la iluminacion en espacios publicos.

En abril de 2021, la
Coordinacioén de
Alumbrado Publico de

Ozumba llevd a cabo la

sustitucion de luminarias
de sodio por lamparas
LED en la calle
Ferrocarril. Esta medida
tuvo como objetivo

aumentar la seguridad

de las familias
ozumbenses al transitar por

dicha via durante la noche y reducir la‘incidencia de actos delictivos.

El gobierno municipal gestiono la instalacion de postes de luz en areas que carecian
de iluminacion adecuada. En abril de 2020, se obtuvieron diez postes a través de la
compafiia AXTEL S.A.B de C.V., los cuales fueron colocados en zonas previamente

oscuras, mejorando asi la visibilidad y seguridad en esas areas.

El alumbrado publico hace referencia al conjunto de materiales, equipos,
instalaciones y sistemas, por medio de los cuales se proporciona iluminacion a las

vialidades, plazas y demas zonas publicas del municipio (INEGI, 2021(b)).
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Lamparas y/o luminarias del servicio de alumbrado publico, 2020

Numero de lamparas por km2
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Ozumba Qriente Estado de México

2018 66 85 39
2020 53 94 43

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacion de INEG/I (20271(b)).

En 2020, en el Estado de México se censaron 969,804 lamparas y/o luminarias del

servicio de alumbrado publico.

» Se estima que hay 43 lamparas por cada km2.

» EI 88.8% de lamparas esta en funcionamiento.

En la Regién Hacendaria Oriente se censaron 228,897 lamparas y/o luminarias del
servicio de alumbrado publico.
» Se estima que hay 94 lamparas por cada km2.

* EI92.0% de lamparas esta en funcionamiento.

En Ozumba se censaron 2,559 lamparas y/o luminarias del servicio de alumbrado
publico.
» Se estima que hay 53 lamparas por cada km2.

* EI97.5% de lamparas esta en funcionamiento.
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El alumbrado publico en el Estado de México es fundamental para garantizar la
seguridad y mejorar la calidad de vida de sus habitantes. La Comision Estatal de
Energia del Estado de México (CEE) promueve sistemas de alumbrado eficientes
gue cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, como la NOM-031-
ENER-2012 y la NOM-028-ENER-2010, entre otras. Estas iniciativas buscan reducir
el consumo energético y las emisiones de CO,, ademas de mejorar la percepcion de

seguridad y fomentar la convivencia comunitaria.

A nivel municipal, el Proyecto Nacional de Eficiencia Energética en Alumbrado
Publico Municipal, coordinado por la Secretaria de Energia (SENER) y la Comisién
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE), ha apoyado a diversos
municipios en la modernizacion de sus sistemas de alumbrado publico. Este proyecto
ofrece asistencia técnica y financiera para la sustitucién de luminarias ineficientes por
tecnologias mas eficientes, contribuyendo a la reducciéon del consumo eléctrico y

fortaleciendo las finanzas municipales.

La cobertura de alumbrado en nuestro municipio segun los datos proporcionados por
IHAEM (2020), se estima que esta al 97.5%, reportando hay 53 lamparas por cada
km2, de las cuales se encuentran en funcionamiento. Contar con un sistema de
alumbrado publico eficiente y bien distribuido es clave para mejorar la seguridad y el

bienestar de la poblacion.

LOCALIDAD PORCENTAJE
Cabecera municipal 90%
San Mateo Tecalco 90%
San Vicente Chimalhuacan 85%
San José Tlacotitlan 85%
Santiago Mamalhuazuca 85%
San Lorenzo Tlaltecoyac 80%

Se estima que hay 53 lamparas por cada km2 y que el 97.5% de las lamparas esta en

funcionamiento
Fuente: IHAEM 2020

123

Tuesta, Tieva, Tuests Orgulls, et Compromiso



Disponibilidad de energia eléctrica

La disponibilidad de energia eléctrica en los hogares de Ozumba, es un aspecto
fundamental para el bienestar de sus habitantes. A nivel nacional, el 99% de las
viviendas habitadas cuentan con servicio de electricidad, segun la Encuesta Nacional
sobre Consumo de Energéticos en Viviendas Particulares (ENCEVI) 2018 realizada
por el INEGI. En el Estado de México, donde se ubica Ozumba, la cobertura eléctrica

es también muy alta del 97.5%, reflejando un acceso casi universal al servicio.

Considerando que Ozumba es un municipio dentro de una entidad federativa con alta
cobertura eléctrica, es razonable suponer que la mayoria de los hogares en Ozumba
disponen de energia eléctrica. La disponibilidad de energia es esencial para el
desarrollo de multiples actividades, La energia eléctrica en los hogares es
fundamental para la vida cotidiana y el desarrollo de la sociedad. Su importancia se
refleja en multiples aspectos que afectan el bienestar, la economia y la seguridad de

las familias.

De acuerdo con la informacién proporcionada por INEGI 2020, nos muestra que:

e En el estado de México de las 4,561,381 viviendas particulares, el 99.6%

disponen de energia eléctrica.

e EnlaRegion Hacendaria delas 1,148,703 viviendas particulares habitadas en
la Regidn Hacendaria, el 99.7% disponen de energia eléctrica.

e En Ozumba de las 7,245 viviendas particulares habitadas en el municipio, el
99.4% disponen de energia eléctrica.
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Disponibilidad de energia eléctrica, 2020 Porcentaje de
viviendas particulares habitadas

100%
95%
Czumba Criente Estado de Mexico
NE 0.1% 01% 0.1%
No disponen 0.5% 02% 0.3%
Disponen 99.4% 99.7% 99.6%

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacicn de INEGI (2020).

Promover el uso de energias limpias en los municipios es una inversion a futuro que
beneficia tanto al medio ambiente como a la economia local. Los gobiernos
municipales deben impulsar politicas para la adopcion de energias renovables,
optimizar el consumo energético en infraestructura publica y educar a la poblacion
sobre la importancia de la sostenibilidad energética.

El municipio, ha mostrado interés en la implementacion de energias limpias para
promover un desarrollo sostenible y. reducir.elimpacto ambiental. En este sentido, se
han establecido diversas iniciativas dentro.de los marcos legales que respaldan su

adopcion.

A nivel estatal, la Ley para la Implementacion de Energias Limpias y Renovables en
los Edificios Publicos del Estado de México y Municipios busca fomentar el uso de
energias limpias en las construcciones gubernamentales, estableciendo lineamientos

y objetivos claros para su integracion.

Ademas, la Guia para el Fomento de las Energias Limpias proporciona modelos de
generacion de energia y destaca la importancia de proyectos urbanos, rurales y

comunitarios en el sector energético. Esta guia enfatiza la necesidad de analizar
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rezagos sociales y atender las consecuencias de la degradacion ambiental para

alcanzar un desarrollo sostenible.

Los usos de las energias limpias traen consigo beneficios sociales y econémicos,
mismos que ayudan a reducir la contaminacion de aire, facilitaria el acceso a la
electricidad en comunidades aisladas donde las redes tradicionales no llegan,
mejorando la calidad de vida con servicios basicos como iluminacioén, refrigeracion y
comunicacion. En cuanto al beneficio econémico, se podran impulsar nuevos
sectores econdmicos y fomentan la innovacion tecnolégica, desde la produccion de

paneles solares hasta soluciones de almacenamiento de energia.

En resumen, las energias limpias son esenciales no solo para mitigar los efectos
negativos del cambio climatico, sino también para mejorar la calidad de vida de las
personas, fomentar el empleo y promover un futuro méas sostenible para las

generaciones venideras.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA
OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

“Preservacion y promocion ecolégica”

&

Objetivo
EC 2.4 Promover el uso de energias limpias y su infraestructura para reducir la
dependencia de los combustibles fésiles, en el municipio de Ozumba.

Estrategia
EC 2.4.1.1 Fomentar la transicion hacia fuentes de energia renovables y sostenibles.
Lineas de accion

EC 2.4.1.1Promover el uso de energias limpias en los espacios publicos y edificios

gubernamentales, asi como en los hogares, comercios e industrias.

Meta
EC 2.4.1.1.1 Promover la generacion de energia limpia a través de paneles solares

en edificios gubernamentales.

EC 2.4.1.1.2 Remplazar las luminarias comunes por ahorradoras y nuevas

tecnologias de energias para la conservacion del medio ambiente.

EC 2.4.1.1.3 Establecer un mecanismo de difusion a través de redes sociales, para

promover el uso de energias limpias.
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La recoleccién y manejo de desechos sélidos es uno de los principales problemas en

todo el municipio. No se cuenta con la infraestructura ni el equipamiento suficiente
para satisfacer la demanda de este servicio, lo que ha originado contaminacion en
las calles y barrancas, proliferacion de fauna nociva, focos de infeccion y

contaminacion de los acuiferos.

El Tianguis de Ozumba, ubicado en las faldas del Popocatépetl en el Estado de
México, es uno de los mercados mas antiguos y grandes de la regién. Se lleva a cabo
los dias martes y viernes, ofreciendo una amplia variedad de productos que atraen a

comerciantes y compradores de diversas localidades.

La actividad comercial en el tianguis genera una cantidad significativa de residuos
solidos, especialmente organicos. El impacto de estos desperdicios semanalmente,
se generan aproximadamente 6,078.5 kg de residuos de verduras y 3,509.9 kg de
frutas. Esto equivale a una produccion anual de alrededor de 498.6 toneladas de

residuos organicos.

La gestidn de estos residuos representa un desafio ambiental para la comunidad
local. La acumulacion de basura puede afectar la calidad del aire, el suelo y el agua,
ademas de generar problemas de salud publica. Por ello, es esencial implementar
estrategias efectivas de manejo de residuos, como la separacion en origen, el
compostaje y programas de reciclaje, para mitigar el impacto ambiental y promover

la sostenibilidad en la region.
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De acuerdo con los datos proporcionados por INEGI (2021(b)) refiere que los
residuos sélidos urbanos son aquellos generados en casas habitacion, como
resultado de la eliminacion de los materiales que utilizan en sus actividades
domésticas, asi como aquellos que provienen de cualquier otra actividad dentro de
establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas

domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos.

En 2020, en el Estado de México se recolectaron, en promedio, 11,954.67 toneladas
diarias de residuos solidos urbanos.

» Se estima que la recoleccidn diaria por habitante fue de 703.5 gr.

» Se censaron 11,012 personas ocupadas en la prestacion de este servicio: el 94.4%

son técnicos y operativos, y el resto son administrativos y directivos.

En la Region Hacendaria Oriente se recolectaron, en promedio, 3,283.56 toneladas
diarias de residuos sélidos.

+ Se estima que la recoleccion diaria per capita fue de 755.9 gr.

» Se censaron 2,837 personas ocupadas en la prestacion de este servicio: el 97.2%

son técnicos y operativos, y el resto son administrativos y directivos.

En Ozumba se recolectaron, en promedio, 50,000 kg diarios de residuos solidos.
+ Se estima que por habitante se recolectaron diariamente 1624.2 gr.
» Se censaron 30 personas ocupadas en la prestacion de este servicio: el 93% son

técnicos y operativos y el resto son administrativos y directivos.
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RECOLECCION DIARIA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS, 2020
GRAMOS RECOLECTADOS POR HABITANTE

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

0
Czumba COrniente Estado de México

2018 16423 T145 T4.5
2020 1624 2 7559 T03.5

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacion de INEGI (2021(b)). Los

vehiculos utilizados en la recoleccion de residuos solidos urbanos en el municipio
constan de: 4 carros, 2 compactadores, y compactador de 3 toneladas y un camion
de volteo.

= Considerando la cantidad de residuos soélidos recolectados a nivel municipal,
segun el IHAEM con informacion de INEGI 2021, en el municipio se recolectan
aproximadamente 50,000 kg, se estima que cada vehiculo recolect6 8,333 kg por
dia.

= Considerando la extension territorial del municipio (48.4 km2) se estima que hay

un vehiculo recolector por cada 8.1 km2.

En el 2020 en el Estado de México se censaron 2,175 vehiculos utilizados en la

recolecciéon de residuos soélidos urbanos.
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= EI59.1% tienen compactador y el 34.9% tienen caja abierta.

= Considerando la cantidad de residuos solidos recolectados a nivel estatal
(11,954,670 kg) se estima que cada vehiculo recolecto 5,496 kg por dia.

= Considerando la extension territorial de la entidad federativa (22,489.0 km2) se

estima que hay un vehiculo recolector por cada 10.3 km2.

En la Region Hacendaria Oriente se censaron 438 vehiculos recolectores de residuos

solidos urbanos.

= EI58.7% tienen compactador y el 35.2% tienen caja abierta.

= Considerando la cantidad de residuos solidos recolectados a nivel regional
(3,283,561 kg) se estima que cada vehiculo recolecté 7,497 kg por dia.

= Considerando la extension territorial de la regiébn hacendaria (2,424.5 km2) se

estima que hay un vehiculo recolector por cada 5.5 km2.

Recoleccion diaria de residuos urbanos,
2020 kilogramos recolectados por

2018 w2020

12,500

8,333
7497

4,869 4931 54%

Ozumba Oriente Estado de México
Fuente: Elaboracidn del IHAEM con informacidn de INEG/ (2021(b)).
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Rutas de recoleccion en el municipio y sus delegaciones

Lunes

Calles de cabecera: Nicolas Bravo, Emiliano Zapata, Emiliano Mina Corregidora, Cuauhtémoc, Bartolomé de las casas,

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sébado

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves

Viernes

Sébado

Lunes

Martes
Miércoles

Jueves
Viernes
Sébado

Lunes
Martes
Miércoles

Jueves

Viernes
Sébado

Av. Alzate, Morelos, Continuacién alzate y Cerrada de Sor Juana.

Calles de cabecera: Nicolas Bravo, Juventino Rosas Zapata, Mina hasta el puente, Av. Alzate de Bartolomé de las casas
hasta la calle Zapata y Sor Juana Inés.

Calles de Cabecera: Nicolas Bravo, Mina, Corregidora Zapata Cuauhtémoc, Bartolomé de las casas, Av. Alzate, Av.
Morelos, Continuacion Alzate y cerrada de Sor Juana Allende hasta la Garza Naranjo y Guadalupe Victoria.

Calles de cabecera: calle Galeana, Corregidora, Aztecas, Abasolo, Prolongacion Aztecas, Zapata, Alfredo del Mazo,
callejon 5 de mayo.

Escuelas: “Jardin de Nifios Abasolo”, “Josefa Ortiz de Dominguez”, Preparatoria No. 117, “DIF”.

Calles de cabecera: calle Bartolomé de las casas, C. Colon, Ferrocarril, Aldama, Matamoros y Quintana Roo, Altamirano.
Escuela; “Jardin de nifios Maza de Juarez”.

Calles de cabecera: Col. los Limones, camino viejo a chimal, Av. Nuevo México, Cuautitlan y Cerrada de Sor Juana.

RUTA/OPERADOR 2

Guadalupe Victoria, Calle Nogalera, Carretera Federal

Escuela: Adolfo Lopez Mateos.

Tianguis

Calles del arenal, Axinco, Xicoténcatl cerrada de Xicoténcatl

Preparatoria Oficial No. 177, IMSS, Parque Atzompa, San Vicente Chimalhuacan, Callejon de la Virgen, Pante6n y casa
15 dias loma bonita.

Xicoténcatl, de los Arcos a la mitad, sobre la federal, los ranchos Plan Ayala, de los Venados Tecalco, Av. Ahuehuete por
barranca.

Calles principales de Chimal.

Calles de Santiago Mamalhuazuca, Auditorio principal, El coyote (los dias pueden variar)

RUTA/OPERADOR 3

Calle de San Vicente Chimalhuacén: Av. Juarez, Fray Bartolomé de las casas, Naranjo, Guerrero, Lic. Verdad, Alzate, 16
de septiembre, Alzate Sur, callejon cerrado de la Rosa, Av. Alzate.

Escuelas: “Sor Juana Inés de la Cruz”.

Tianguis

Calles: Juarez Bartolomé, 5 de febrero, Prolongacion 5 de febrero, Guadalupe, Naranjo, Fabrica vieja, Cerrada fabrica
vieja, Alzate Sur, Callején cerrado de la Rosa, Av. Alzate

Escuelas: “José Antonio Alzate Guerrero”,” 16 de septiembre”, “Jardin de nifios Montessori”.

Colonia Alzate y la Colonia Industrial, calles principales, callejon de ambas colonias.

San Mateo Tecalco: Ahuehuete, Allende, Zapata, callejones y calles trasversales.

San José Tlacotitlan: Tlaltecoyac, calles principales, callejones y calles trasversales.

RUTA/OPERADOR 4

Callejones: Pensador mexicano, Melchor Ocampo, Leona Vicario, Sor Juana, Rayo6n y Barrio de Huamantla

Tianguis, Corregidora, Mina y Juérez.

Calle Nueva reforma, Morelos, Agustin de Iturbide, Jesis Maria, 5 de mayo, Ignacio Aldama, Allende y Polas Guerrero,
Miguel Hidalgo.

Escuela: Miguel Hidalgo.

Escuelas CBT Chimalpopoca, Primaria Juan Rulfo, Primaria Evolucién Social, primaria Carmen Serdan, Gaby Brimer,
Ponciano Rodriguez, Jardin de nifios Evolucién Social.

Calle de chimal: Calle México Chalco Lerma Bravo, Aldama.

Calles de Tecalco: Nicolas Bravo, Miguel Hidalgo, Reloj, Matamoros, Iturbide y la paz.

Lic. Verdad, Leona Vicario, Jiménez y Xicoténcatl.

Calles de chimal: Texcoco, Oro de Hidalgo, ferrocarril y Zumpango.

Las zonas que sufren los efectos de contaminacién mas notables dentro del municipio

son las barrancas que atraviesan la cabecera municipal. Durante la época de lluvias

conducen aguas de temporal o intermitentes. El resto del afio permanecen secas 0

con aguas contaminadas provenientes de los drenajes vertidos por los poblados

colindantes y algunos caserios dispuestos dentro de ellas. El arroyo Nexpayantla, al

pasar por los centros urbanos, se convierte en un basurero y en un
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canal de aguas negras constituyendo un foco de infeccion para los pobladores
inmediatos. Como se menciond anteriormente, el agua de las capas superiores del
sistema de acuiferos también se ha contaminado debido a las actividades que se
realizan en su superficie.

Debajo del cual no existe ningun acuitardo (una capa impermeable o de filtracidon
lenta, purificadora). Al oriente de la delegacion de Tecalco existe un tiradero de
desechos solidos al aire libre que constituye un foco de infeccion importante para los
habitantes cercanos al lugar. En este sitio prolifera la fauna nociva, malos olores y

ademas contamina el acuifero con sus lixiviados.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA
OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

“Preservacion y promocion ecolégica”

Objetivo

EC 2.5 Gestionar el manejo integral de residuos, para disminuir la contaminacién

ambiental dentro del municipio.

Estrategia

EC 2.5.1Impulsar acciones que nos lleven al manejo adecuado en el proceso de

recoleccion de residuos que genera el municipio.

Lineas de accion

EC 2.5.1.1 Promover acciones en el municipio que permitan minimizar la

contaminacion del aire, agua y suelo mejorando la salud publica.

EC 2.5.1.2 Identificar las zonas de mayor densidad de residuos y ajustar la frecuencia

de recoleccion en funcién de la cantidad de residuos generados.

Meta
EC 2.5.1.1.1 Recoleccién de residuos sélidos en todo el municipio.

EC 2.5.1.1.2 Jornadas de limpieza en delegaciones.

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito
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EC 2.5.1.2.1 Barridos en espacios publicos municipales.
EC 2.5.1.2.2 Mantenimiento de las unidades de servicio publicos.

EC 2.5.1.2.3 Realizar un mapeo de recoleccion de residuos soélidos, para identificar
areas 0 zonas que no estan siendo adecuadamente atendidas por el servicio de

recoleccion.

Estrategia

EC 2.5.2 Impulsar un programa de difusion, para el manejo de residuos sélidos que

promuevan el bienestar social, econémico y ambiental.

Linea de accion

EC 2.5.2.1 Fomentar la conciencia social en las localidades del municipio, sobre la
importancia de la reduccion, reutilizacién y reciclaje, promoviendo habitos de

consumo responsable.

EC 2.5.2.2 Utilizar redes sociales, informar a la ciudadania cémo realizar la
separacion. Los videos pueden mostrar a personas comunes realizando la tarea de

separacion de residuos y los beneficios inmediatos que genera.

Meta

EC 2.5.2.1.1 Instrumentar programas para la separacion de residuos soélidos,

clasificandolos, con el fin de contribuir a la conservacion del medio ambiente.

EC 2.5.2.1.2 Establecer un programa para regular el tiradero a cielo abierto, en el

municipio.
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EC 2.5.2.2.1 Fortalecer la colaboraciéon con otras unidades administrativas, diversas

instituciones, para adoptar practicas de reciclaje.

EC 2.5.2.2.2 Impulsar la participacion ciudadana para la clasificacion de los residuos
en sus hogares (organicos, reciclables, residuos peligrosos), para permitir una

recoleccion mas eficiente.
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ANALISIS PROSPECTIVO

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua

Tema de Desarrollo

Agua para todos,
hacia un nuevo
modelo de gestion

del agua

Restauracion,
conservacion y
mejora de los

bosques y del medio

ambiente

Proteccién animal

EEGIESTES

Gestion integral de

residuos

“Preservacion y promocion ecolégica”

Escenario Tendencial
El nimero de pipas disponibles no
cubren, la creciente demanda de este
vital liquido en la poblacion.

Se difunde informacién sobre el

cuidado del medio ambiente en

instituciones con la finalidad de
generar una cultura para su cuidado

No se contaba con un area especifica
para el cuidado y proteccién de los
animales domésticos y fauna silvestre.

No se dispone de un programa para el
uso de energias limpias en la
poblacion.

Se programa la recoleccion de
residuos sélidos, de acuerdo a las
necesidades del municipio y sus
delegaciones.
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Escenario Factible
Elaborar un diagnéstico integral sobre las
lineas de distribucion de agua en todo el
municipio y garantizar la disponibilidad de
agua en la comunidad

Mejorar la correcta distribucién del agua,
a través de un plan de tandeo en época
de estiaje.

Impulsar acciones que permitan el
cuidado y proteccion del medio ambiente,

en el marco de desarrollo sustentable.

Establecer espacios, difusion, cuidado y
concientizacién sobre el cuidado de los
animales, a través del area de la Unidad
Municipal de Control y bienestar animal.
Incorporar acciones que nos permitan el
uso de paneles solares, dentro de
instituciones y servicios publicos.

Disponer de un espacio adecuado para la

descarga de residuos solidos, bajo las
normas vigentes.
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EJE 3. EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO “INCLUSION
PARA EL BIENESTAR Y LA PROSPERIDAD”

El empleo digno y el desarrollo econdmico son dos conceptos interrelacionados que
son fundamentales para el crecimiento sostenible y el bienestar de la sociedad. El
empleo digno se refiere a la creacion de trabajos que respeten los derechos de los
trabajadores, ofrezcan condiciones laborales justas y sean remunerados
adecuadamente. Significa tener acceso a un trabajo que garantice la dignidad, la
seguridad y el bienestar del empleado. El desarrollo econdmico se refiere al proceso
mediante el cual una comunidad, mejora su nivel de vida y su bienestar econémico a

través de un aumento en la produccion, la infraestructura y la innovacion.

El empleo digno y el desarrollo economico son pilares fundamentales para el
progreso social y econémico del municipio de Ozumba. Fomentar ambos elementos
no solo mejora la calidad de vida de los ciudadanos, sino que también crea un entorno
propicio para el crecimiento sostenible a largo plazo. Es crucial que las politicas y las
practicas laborales se alineen con estos objetivos para construir un futuro mejor para

todos.

a. Impulso al empleo digne.y aldesarrollo econémico

El impulso al empleo digno en un municipio es un tema fundamental para mejorar la
calidad de vida de los habitantes y fomentar el desarrollo econémico local. Los
gobiernos locales son el punto de partida para que un ente pueda ser competitivo. La
competitividad es factor central para la sobrevivencia y el desarrollo de una
comunidad, y en la competitividad el gobierno local territorial es clave. El empleo

digno permite qué las personas tengan un ingreso estable y puedan acceder a
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servicios basicos con la salud y la educacion qué son pilares importantes para el

desarrollo humano, al fomentar el empleo digno se generan ingresos y se contribuyen
al desarrollo econdmico del municipio, a la par se reducen la pobreza y la
desigualdad, asi cdmo se fomenta la inclusion y reduce la discriminacion.

El desarrollo econdmico es un proceso qué busca mejorar la calidad de vida de sus
habitantes, aumentar la produccion y la productividad de un municipio. Los factores
que influyen en el desarrollo econdmico del municipio son: la calidad de la
infraestructura y los servicios publicos, es fundamental para atraer la inversion y
fomentar la economia local, la educacion y la capacitacion laboral, son esenciales
para mejorar la productividad y la competitividad. La inversién en el municipio tanto
publica, como privada, es crucial para financiar proyectos de infraestructura y crear
oportunidades de empleo, crecimiento de los negocios. Para la administracion publica
actual es esencial proporcionar apoyo financiero, técnico y de capacitacion a

pequefias y medianas empresas para fomentar su crecimiento.

Contribucién econémica

En el periodo comprendido entre 2010 y 2020 la Regidon Hacendaria Oriente
contribuyé con el 12.37% a la actividad economica estatal; para 2021 dicha
contribucion fue de 12.69%. El'afio con la contribucion regional més alta fue 2019
(12.93%) y el afio con la eontribucion més baja fue 2010 (11.56%).
Durante el mismo periodo, el municipio de:Ozumba contribuyd con el 0.37% de la
actividad econdmica regional y con el 0.05% de la actividad econdémica estatal; para
2021 la contribucién al IMAE regional fue de 0.40% vy la contribucion al IMAE estatal
de 0.05%.
e El afilo que este municipio registré el mayor IMAE como porcentaje del total,
regional fue 2021, con 0.40%; en contraste, el afio con el menor porcentaje
fue 2011, con 0.35%.
e El afio que este municipio registré el mayor IMAE como porcentaje del total,
estatal fue 2021, con 0.05%; en contraste, el afilo con el menor porcentaje fue
2010, con 0.04%.
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Crecimiento economico
Entre 2010 y 2020, el IMAE del Estado de México registr6 una tasa anual de
crecimiento de 1.9%, la Region Hacendaria Oriente una tasa de 3.1%, y Ozumba una
tasa de 4.3%. Para 2021 el crecimiento que experimentd el IMAE con respecto a
2020 fue el siguiente:

e Estado de México: 7.5%,

e Region Hacendaria: 5.7%, y

e Municipio: 7.8%.
A nivel municipal, la tasa de crecimiento mas alta fue en 2012, con 19.8%, y la tasa

de crecimiento méas baja fue en 2013, con -3.9%.

Estructura econdmica

A nivel estatal, el sector economico que ha destacado en los ultimos afios ha sido el
de los servicios. Entre 2010 y 2020 su contribucion al IMAE fue de 69.1% (1 billén
034 mil 037 millones de pesos) y para 2021 represento el 71.2% (1 billon 185 mil 667
millones de pesos). Entre 2010 y 2020, la tasa de crecimiento de este sector también
fue la mas alta respecto a los otros sectores, crecio 2.8%. Si bien, en 2021 el sector
servicios crecid 6.2% respecto a 2020, el sector industrial crecio 12.0%.

A nivel regional, el sector econémico que ha destacado ha sido el de Servicios, entre
2010 y 2020 contribuyo con el 83.3% de la actividad economica regional (154,620.7
millones de pesos). Para 2021 el sector Servicios destaco con una contribucion de
86.4% (182,598.6 millones de pesos). La siguiente tabla muestra la estructura de la

actividad econdmica regional.

IMAE por sector econémico 2010-2021
Contribucioén porcentual al IMAE regional

Sector Contribucion al Sector Contribucién al
econémico IMAE econdmico IMAE
Servicios 83.3% Servicios 86.4%
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Industria 11.5% Industria 8.6%
Impuestos a los 4.2% Impuestos a los 4.2%
productos netos productos netos

Agricultura 1.0% Agricultura 0.8%
IMAE Total 185,684.4 IMAE Total 211,410.6
regional millones de regional millones de
pesos pesos

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacién de IGECEM (2022).
Nota: Agricultura = Agricultura, criay explotacion de animales, aprovechamiento forestal, pescay caza

En Ozumba, entre 2010 y 2020, el sector Servicios destacé con el 79.2% de la
actividad economica (549.6 millones de pesos); le siguio Agricultura con 12.5% (86.9
millones de pesos), Impuestos a los productos netos con 4.2% (28.9 millones de
pesos) y por ultimo Industria con 4.1% (28.2 millones de pesos).

Para 2021 el sector Servicios destacé con una contribucion de 79.4% (674.2 millones
de pesos); le siguié Agricultura con 12.9% (109.6 millones de pesos), Impuestos a
los productos netos con 4.2% (35.9 millones de pesos) y por ultimo Industria con 3.5%
(29.5 millones de pesos).

A nivel municipal, el sector economico que registro la tasa de crecimiento mas alta
entre 2010 y 2021 fue el sector Servicios con 4.8%, le siguié el de Impuestos a los
productos netos con 4.8%, luego Agricultura con 2.0%, y por altimo el de Industria
con 0.9%. En 2021 las tasas de erecimiento que experimentaron los sectores con

respecto a 2020 fueron las siguientes:

e Agricultura: 22.6%

e Impuestos a los productos netos: 9.1%

e Industria: 6.6%

e Servicios: 5.7%
Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI), en agosto de 2024,
la poblacion ocupada en Meéxico alcanzo 59.7 millones de personas, lo que

representa un 97% de la poblacion econémicamente activa.

En el tercer trimestre de 2024, la tasa de participacion laboral en Estado de

México fue 59.8%, lo que implicé una disminucion de 0.37 puntos porcentuales
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respecto al trimestre anterior (60.2%). La tasa de desocupacion fue de 3.99% (337k
personas), lo que implic6 un aumento de 0.71 puntos porcentuales respecto al

trimestre anterior (3.28%)

Evolucion de la poblacion economicamente activa en Estado de México

T2m 2012 T 2013 1101 T12015 2016 T 200 T12018 T 2019 T 2020 T2 TH2022 T 2023 12024

Estado de Mév

DATA México 2024

En cuanto a los salarios y la poblacion ocupada se registrod la siguiente informacion:
La poblacién ocupada en Estado de México en el tercer trimestre de 2024 fue 8.11M

personas, siendo inferior en 0.68% al trimestre anterior (8.16M ocupados).

El salario promedio mensual en el tercer trimestre de 2024 fue de $3.76k MX siendo
inferior en $572 MX respecto al trimestre anterior ($4.33k MX).
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Evolucidn salario promedio mensual en Estado de México

Sk X
54,2k WX
Sk MX
3.8k MK
5376k MX
3.6k MK
$3.4k WX
$3.2k M
S3l M

2.8k WX

T 20m T12012 Ti20M3 T1 2004 T12015 2016 T1 2007 T2018 TI2m9 T12020 Tn T12022 Tl 2023 T12024

DATA México 2024 3 o
En tercer trimestre de 2024, Estado de México tuvo

8,108,180 ocupados.

Las ocupaciones con mas trabajadores durante el tercer trimestre de 2024
fueron Empleados de  Ventas, Despachadores y Dependientes en
Comercios (626k), Comerciantes en  Establecimientos (527k) vy Trabajadores
Domeésticas (318k).
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Trabajadores
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3.96%
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1.08%

Contadoms y Auditores
1.03%

DATA Mé

Distribucion fuerza laboral Total por ocupaciones en Estado de México

(tercer trimestre de 2024)

Empleados de
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Despachadores
y
Dependientes
en Comercios
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

a TRABA.JD DECENTE
T CRECIMIENTD
ECONOMICO

af

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo
EC 3.1 Impulsar el desarrollo econémico, la gestion de programas de crecimiento y

productividad de micro y pequeias empresas.

Estrategia
EC 3.1.1 Implementar programas para el fortalecimiento del desarrollo economico,

crecimiento y productividad.

Linea de Accion
EC 3.1.1.1 Creacion de programas para el desarrollo. econémico, asi como la
implementacion de un programa de capacitacion financiera para micro y pequefios

empresarios.

Metas

EC 3.1.1.1.1 Gestionar cursos para micro y pequefios empresarios, sobre el
adecuado manejo financiero.

EC 3.1.1.1.2 Gestionar financiamiento para proyectos de emprendimiento de

empresarios y comerciantes, con enfoque en el crecimiento econémico.
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EC 3.1.1.1.3 Talleres de capacitacion para emprendedores y comerciantes del
municipio, sobre estrategias de Marketing y uso correcto de las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones (TIC) en empresas 0 negocios.

Estrategia
EC 3.1.2 Realizar capacitaciones en materia de desarrollo econémico para la

apertura de nuevos negocios en el municipio de Ozumba.

Linea de accion
EC. 3.1.2.1 Informar y brindar atencién a la poblacién a cerca de como aperturar

nuevos negocios.

Metas
EC 3.1.2.1.1 Elaborar el padron de unidades econémicas de los negocios activos de

acuerdo a su emplazamiento y sector econémico.

EC 3.1.2.1.2 Atender a los ciudadanos brindando informacion acerca de los tramites

requeridos para aperturar negocios, dependiendo el tipo de giro.
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b) Economiaincluyente y atencion a lainformalidad

La economia incluyente y la atencion a la informalidad son temas fundamentales para
promover el desarrollo econdémico y social del municipio. La economia incluyente se
refiere a un modelo econdmico que busca reducir la desigualdad y promover la
participacion de todos los sectores de la sociedad econdmica, especialmente

aquellos que han sido histéricamente excluidos o marginados.

La informalidad es refiere a la actividad econdmica que no esta registrada o regulada
por el Estado, y que a menudo se caracteriza por la falta de proteccion laboral y social
para los trabajadores. La administracion publica actual promovera politicas publicas
para promover la economia incluyente y abordar la informalidad.

Implementando politicas de empleo que promuevan la creacién de empleos formales
y la proteccion de los derechos laborales, implementacion de politicas sobre
educacion y capacitacion que ayuden a las personas a desarrollar sus habilidades y

competencias necesarias para acceder a empleos formales.

En Ozumba se han identificado varios retos para lograr una economia incluyente,
como la falta de oportunidades economicas, la brecha salarial de género y la
exclusion social, es fundamental atender estas problematicas. A través de la
direccion de Desarrollo Econémico y la coordinacion de Fomento al Empleo se
realizaran actividades como: ferias de empleo, la colocacion en puestos de trabajo
dependiendo el perfil de cada candidato, entre otras actividades para reducir la

brecha de desigualdad y desempleo en el municipio.

En el Estado de México, 34.5% de las personas que laboran, reciben un ingreso
menor al precio de la canasta alimentaria, es decir, cuatro de cada diez mexiquenses

tienen dificultades para cubrir su alimentacién basica.

En cuanto al empleo, el municipio ha experimentado avances significativos en

educacion, reflejados en el aumento de la tasa de asistencia escolar, el indice de
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educacion y la tasa de alfabetizacion. Estos progresos educativos pueden influir

positivamente en la empleabilidad de la poblacion.

El Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Ozumba destaca la importancia de la
cabecera municipal como centro de comercializacion de productos agricolas, este rol
histérico posiciona a Ozumba como un centro econdmico regional para la produccion
e intercambio de productos primarios, donde los habitantes realizan la compra y venta

directa de bienes esenciales para su autosuficiencia alimentaria.

En 2019 se llevé a cabo la primera Jornada de Empleo en Ozumba, con el objetivo
de acercar a los habitantes a empresas con vacantes disponibles, facilitando asi
oportunidades laborales. Estos datos reflejan un panorama en el que la educacion y
la tradicion agricola desempefian roles fundamentales en el mercado laboral de

Ozumba, complementados por iniciativas locales para fomentar el empleo.
Actividad econdmica generada por habitante

Entre 2010 y 2020, el IMAE generado a nivel estatal por habitante crecid, en
promedio, 0.8% por afio, pasé de 84,193 pesos en 2010 a 91,172 pesos en 2020.
Considerando la poblacion proyectada por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPOQO), para 2021 el IMAE per capita paso a 94,613 pesos, lo que significo un
crecimiento de 3.8% respecto a 2020.

En el mismo periodo el IMAE generado por habitante en la Region Hacendaria
Oriente crecio, en promedio, 2.0% por afio, pasé de 37,814 pesos en 2010 a 46,058
pesos en 2020. Para 2021 el IMAE per céapita paso a 46,808 pesos, lo que significo
un crecimiento de 1.6% respecto a 2020.

En el municipio de Ozumba el IMAE por habitante crecid, en promedio, 3.0% por afio,
paso de 19,047 pesos en 2010 a 25,596 pesos en 2020. Para 2021 el IMAE per capita
pasoé a 26,976 pesos, lo que significo un crecimiento de 5.4% respecto a 2020.
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IMAE generado por habitante 2010, 2020, 2021
Pesos a precios de 2013
2010 2020 2021

19,047 25,596 26,976
Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacion de IGECEM (2022), INEGI (2020) y CONAPO (2019).

Poblacién econémicamente activa (PEA)

Para el estado de México en el tercer trimestre de 2024, la poblacién
econdmicamente activa (PEA) del Estado de Meéxico alcanzé 8.45 millones de
personas. De estas, 8.11 millones estaban ocupadas, con una distribucién de 40.4%

mujeres y 59.6% hombres.

Las principales ocupaciones en la entidad segun la Encuesta Nacional de Ocupacion

y Empleo (ENOE), poblacién de 15 afios y méas de edad, son las siguientes:

« Empleados de ventas, despachadores y dependientes en comercios:
626,000 personas.
« Comerciantes en establecimientos: 527,000 personas.

« Trabajadores domeésticos: 318,000 personas:

Estas cifras reflejan la diversidad y dinamismo de la economia mexiquense, con una

fuerza laboral significativa y una amplia gama de actividades productivas.

A nivel municipal la poblacién en situacion de vulnerabilidad por variables

relacionadas con los ingresos registro las siguientes variaciones entre 2010 y 2020.

e Poblacion con vulnerabilidad por ingresos: 1.8 puntos porcentuales
Paso6 de 2.1% (639 personas) en 2010 a 4.0% (1,201 personas) en 2020.

e Poblacién con ingreso inferior a la linea de pobreza: 5.5 puntos porcentuales
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Paso de 64.3% (19,164 personas) en 2010 a 69.8% (21,227 personas) en
2020.

e Poblacion con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema: 8.9 puntos
porcentuales
Paso de 22.0% (6,561 personas) en 2010 a 31.0% (9,412 personas) en 2020.

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

8 Vot
ECONOMICD

af

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo
EC3.2 Integrar los proyectas dirigidos a dinamizar el empleo el territorio municipal a
través de ferias de empleo, vinculaciones a la bolsa de empleo en empresas, para el

impulso del empleo.

Estrategia

EC3.2.1 Aumentar la oportunidad de empleo y garantizar que la poblacién
econdmicamente activa disfrute de las mismas condiciones de empleo, remuneracion
y oportunidades sin discriminacién alguna, mediante la formacién de los recursos

humanos para el trabajo.
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Linea de accion
EC3.2.1.1 Integrar proyectos dirigidos a dinamizar el empleo y el autoempleo, asi

como promocionar las vacantes de empresas y negocios de la region.

Meta

EC3.2.1.1.1 Realizar jornadas de reclutamiento para la poblacion desempleada,
donde las empresas dan a conocer sus ofertas de trabajo.

EC3.2.1.1.2 Contribuir a la reduccion del indice de desempleo a través de ferias de
empleo en el municipio, para facilitar el contacto entre personas que buscan trabajo
y empresas que tienen vacantes.

EC3.2.1.1.3 Impartir talleres de capacitacion para el autoempleo, que ayuden a
adquirir o mejorar habilidades laborales para emprender un negocio.

EC3.2.1.1.4 Promover reuniones de intercambio de vacantes, con empresas

regionales para candidatos potenciales en el municipio.

Estrategia
EC3.2.2 Contribuir a la generacion de oportunidades laborales dignas a través de la

vinculacion a la bolsa de trabajo en las empresas participantes de la region.

Linea de accion
3.2.2.1 Promover la vinculacion a fuentes de. trabajo formal en'las que cuenten con

seguro social y prestaciones de ley.

Metas

3.2.2.1.1 Lograr el mayor numero de ciudadanos vinculados a un empleo formal con
las empresas participantes.

3.2.2.1.2 Promover un entorno de trabajo seguro e incluyente para los sectores

vulnerables del municipio.
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c) Construccion de entornos competitivos y aprovechamiento de

larelocalizacién de las cadenas de valor.

&

Es fundamental fomentar un entorno competitivo para el crecimiento econémico, la
innovacion y el empleo en el municipio, esto puede incluir factores como la
infraestructura, la educacion y la capacitacion, la gobernanza, la regularizacién y el
acceso a financiamiento.

El desarrollo econdmico parte del enfoque de desarrollo sostenible y subraya que el
crecimiento no debe alcanzarse a costa del deterioro de los recursos naturales y de
las condiciones socioeconémicas de la poblacion, aboga por un crecimiento
econdmico con igualdad y justicia social, que impulse el bienestar de la poblacién, a
partir de la disminucion de las desigualdades.

El Estado de México es la segunda economia mas importante del pais aportando el
9.0% del PIB nacional. A su vez, el PIB estatal se compone principalmente del sector
terciario (65.6%), seguido del sector secundario (27.2%), de los impuestos y

subsidios (5.9%) y del sector primario (1.3%).

Entre 2010 y 2020 el ingreso publico promedio anual de Ozumba fue de 118 millones
de pesos; para 2021 dicho ingreso fue de 128 millones de pesos. La estructura del

ingreso se muestra a continuacion:

Estructura del ingreso publico 2010-2021

Transferencias 82.7% 79.5%
gubernamentales
Ingresos locales 8.1% 13.1%
Financiamiento 7.0% 5.2%
Otros ingresos 2.1% 2.1%

Fuente: Elaboracion del IHAEM con informacién de INEGI (2021)
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Ingresos locales

Los ingresos locales de Ozumba de 2010 y 2020 variaron en promedio, 7.9% por afio,
la recaudacion en 2010 fue de 7.4 millones de pesos y en 2020 fue de 15.8 millones
de pesos. En 2021 la recaudacion local fue de 16.9 millones de pesos y su variacion

respecto al 2020 fue de 6.6% y la recaudacion per capita fue de $513.72.

Transferencias intergubernamentales

Entre 2010 y 2020 registraron una variaciéon promedio de 2.0% por afio, paso de 84.6
millones de pesos en 2010 a 103.5 millones de pesos en 2020. En 2021 el monto de
este rubro fue de 102.0 millones de pesos, su variacion respecto a 2020 fue de -1.5%.

La recaudacion per cépita fue de $3, 361. 76.

Ozumba estéd considerado como una zona conurbada, donde la productividad de
estas zonas varia entre 1.7 millones y 195 mil por persona, la diversidad de las
conurbaciones es igual a las zonas metropolitanas, para este caso tres zonas
superan un millon, liderando el grupo Salina Cruz con 1.75 millones, seguida de
Tianguistenco con 1.3 y Atitalaquia 1.2 (véase cuadro 6.16). Seis conurbaciones
tienen una productividad entre un millon y 500 mil, las restantes 13 metropolis tienen
productividades inferiores a 500 mil. La mas baja corresponde a Ozumba con 195 mil

por persona.

Produetividad por zonas conurbadas segun sector de actividad 2020

Productividad
Clave de Nombre Personal Sector Sector Sector
Posiciéon | metropoli de la PIB ocupado Total primario | secundario | terciario
metropoli
22 15.3.02 Ozumba | $1402 7183 $195194 N.D $232186 $184223
Fuente: Elaborado por el Grupo Interinstitucional con base en el INEGI, Censo Econédmico 2019 y Sistema de Cuentas Nacionales

Las tres conurbaciones con las productividades mas altas en las actividades
terciarias son Silao con 963 mil, siendo el sector 43 comercio al por mayor el que
impacta mas en el indicador; le sigue Huamantla con 653 mil, nuevamente el sector

43 tiene mayor relevancia en esta conurbacion; por ultimo, Ocotlan tiene una
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productividad de 502 mil por persona, con un mayor aporte del sector 43 comercio al
por menor. Del resto de las conurbaciones, en tres de ellas la productividad esta entre
500 mil y un millén y en diecinueve es menor de 500 mil. Ozumba es la conurbacién

con la productividad mas baja con 184 mil por persona.

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA
9 aocitne

&

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo

EC3.3 Consolidar al municipio como un eje de desarrollo econémico, competitivo y
con atraccion en inversion.

Estrategia

EC3.3.1 Generar estrategias con los sectores publicos y privados para promocionar

las ventajas competitivas del municipio.

Linea de accidn

EC3.3.1.1 Consolidar las estrategias con los sectores publicos y privados para su
desarrollo e incrementacion de los ingresos econdmicos municipales.

Metas
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EC3.3.1.1.1 Impulsar el desarrollo agricola, turistico e industrial, generando

condiciones para su crecimiento, consolidacion y permanencia en el municipio.

EC3.3.1.1.2 Fortalecer la vinculacion de los sectores productivos con las

dependencias de gobierno para asegurar la incorporacién de nuevas tecnologias.

EC3.3.1.1.3 Establecer acciones de apoyo a la incorporacion de personas calificadas

para el sector productivo.
Estrategia

EC3.3.2 Fortalecer las cadenas de valor del municipio, desde el sector primario al
terciario.

Linea de acciodn

EC3.3.2.1 Fomentar el desarrollo de sectores como el turismo, agricultura y el

comercio para potencializar el crecimiento econémico.

Metas

EC3.3.2.1.1 Implementar politicas para el desarrollo de los sectores publico, privado

y social.
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d) Fomento al turismo

Es un tema de gran relevancia en la actualidad, ya que este sector no solo contribuye
a la economia local, sino que también promueve el intercambio cultural, la
preservacion del patrimonio y el desarrollo sostenible de las comunidades locales. El
turismo puede impulsar el crecimiento econémico a través de la generacion de
empleos, la atraccion de inversiones y el aumento de ingresos, ademas, actlia como
puente que conecta a las personas, fomentando la comprension y el respeto entre

diferentes culturas.

Para fomentar el turismo, es fundamental llevar a cabo acciones estratégicas como
la mejora de infraestructura, la promaocion de atractivos turisticos, la capacitacion de
personal en el sector, y la implementacibn de politicas que garanticen la
sostenibilidad ambiental y social. La colaboracion entre el sector publico y privado
también es clave para desarrollar iniciativas que mejoren la experiencia del turista y

la calidad de los servicios.

El Estado de México es una de las entidades del pais con mayor potencial turistico,
debido a su ubicacion geografica y la enorme diversidad de recursos naturales y
culturales en todas sus regiones; por lo cual se posiciona en la segunda entidad que
més aporta al PIB nacional en materia turistica con el 8.9%, el municipio de Ozumba
se posiciona con el resto de los municipios, sobre la aportacion turistica con el
12.80% y se encuentra dentro de los 25 pueblos con encanto a nivel estatal, ubicado
al oriente en las faldas del volcan Popocatépetl, destacando por sus riguezas

arquitectonicas virreinales y sus gratas tradiciones.

A pesar del potencial turistico con el que cuenta el municipio, tanto natural como
historico y arquitectonico, no se tiene un inventario completo de las construcciones

con cierto valor. Se sabe de algunas, pero no se les da seguimiento y poco a poco
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estan cayendo en deterioro, los recursos naturales se estan perdiendo debido a la

contaminacion y falta de prevision por parte de la poblacion y las autoridades.
Se cuenta con la siguiente tabla acerca del equipamiento turistico.

Equipamiento turistico

~ Sub.Predio  Sup.Cons  UBS  Turnos
Turismo
Hotel 1 Ozumba 1,500M2 N. D 22 1
Estrella

La promocion turistica estd enfocada en los Pueblos Magicos y Pueblos con Encanto,
apenas con el 30.4% de los municipios, por ello se necesita potenciar las ventajas
turisticas del Estado, impulsando una estrategia de posicionamiento y promocion de
rutas turisticas a nivel local, nacional e internacional, ofreciendo al turista
experiencias auténticas, de acercamiento con el municipio y respetando el entorno
natural. Aun no hay una cifra concreta del porcentaje de turismo que se concentra en
Ozumba, sin embargo, la administracion actual estd comprometida con este sector
qgue es importante y forma parte de los sectores que potencializan el desarrollo
econOmico, la creacion de nuevos empleos, la venta y produccion de los

comerciantes enfocado en la oportunidad de un crecimiento municipal.

El municipio de Ozumba a traves de la Direceion de Turismo implementara politicas
publicas orientadas a fortalecer el desarrollo de la actividad turistica, promover la
innovacion del sector, mejorar la calidad de los servicios turisticos y la competitividad.

157

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito



OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Fomento al turismo

Objetivo

EC3.4 Integrar los proyectos que lleva a cabo el Gobierno Municipal para impulsar la
inversion social 'y privada que incremente la calidad de los servicios turisticos,
desarrollando _nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos Yy

empleo para la poblacién.

Estrategia
EC3.4.1 Contribuir al fortalecimiento del desarrollo econémico del municipio a través
de esquemas de colaboracion y corresponsabilidad en materia de inversion destinada

al aprovechamiento del potencial turistico.

Linea de accion
EC3.4.1.1 Promover el turismo del municipio, estableciendo alianzas para difundir las

zonas histdricas, sitios emblematicos y productos turisticos competitivos.
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Metas

EC3.4.1.1.1 Elaborar y mantener actualizado el registro municipal para el turismo
sustentable, de los prestadores de servicios turisticos.

EC3.4.1.1.2 Integrar el Consejo Consultivo Municipal Turistico y Sustentable para la
implementacion de politicas e iniciativas que tengan como fin mejorar el sector
turistico.

EC3.4.1.1.3 Implementar actividades de promocion del turismo, atractivos turisticos

y gastronémicos en aumento de los ingresos econdmicos en materia turistica.

Estrategia
EC3.4.2 Fomentar la actividad artesanal a través de la participacion de los artesanos
y la comercializacién de sus productos, para una mayor derrama econémica en el

municipio.

Linea de acciodn

EC3.4.2.1 Promover e impulsar politicas publicas en materia de desarrollo artesanal
y propiciar la participacion de artesanos locales, en la comercializacion de sus

productos.

Metas

EC3.4.2.1.1 Contribuir al desarrollo humano, social y econémico de los artesanos y
familias, a través de un programa de apoyo municipal a artesanos.
EC3.4.2.1.2 Implementar acciones que faciliten la comercializacion de los productos

artesanales, e ferias locales o regionales.
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e) Desarrollo agrario y dignificacion del campo

Es fundamental para comprender la importancia del sector agricola en la economia y
la sociedad, en muchas regiones, la agricultura representa no solo una fuente de
ingresos y empleo, sino que también es un pilar cultural y social. El desarrollo agrario
se refiere a las estrategias y politicas disefiadas para mejorar la produccion, la
sostenibilidad y la rentabilidad de la agricultura, mientras que la dignificacion del
campo implica reconocer y valorar la labor de los agricultores y trabajadores rurales,
asi como asegurar que tengan acceso a derechos, oportunidades y condiciones de
vida dignas.

El campo enfrenta diversos desafios, como el cambio climético, la urbanizacion y la
falta de acceso a tecnologiay recursos. Por lo tanto, es crucial promover un desarrollo
agrario que incluya la capacitacion de los agricultores, acceso financiamiento y el
impulso a préacticas sostenibles, asi como el acompafamiento. A la vez, dignificar el
campo implica garantizar que los trabajadores agricolas sean reconocidos por su
valiosa contribucidn, se fomente el respeto por su labor y se mejoren sus condiciones

laborales y de vida.

La administracion publica actual entiende, que, en este contexto, es esencial
implementar politicas publicas que busquen no solo aumentarla produccion agricola,
sino también mejorar la calidad de vida de quienes trabajan en el sector. La
integracion de enfoques que consideren aspectos econémicos, sociales y
ambientales es la clave para lograr un desarrollo agrario holistico y sostenible que
reconozca la dignidad de quienes hacen posible la produccion alimentaria.

Para el afo 2022, el Estado de Meéxico aporto 27,885 millones de pesos
representando el 3.3% de contribucion al sector agricola en cuanto al PIB segun
datos del INEGI.
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Ozumba ubicado en el Estado de México, tiene un sector agricola que se caracteriza
por la produccién de diversos cultivos, gracias a su clima y topografia. La agricultura

en esta region incluye cultivos como maiz, cebada, avena y hortalizas.

Poblacion econdmicamente activa 2022

Sector primario Sector secundario Sector terciario
21.48% 17.52% 61%

Fuente: Elaborado por la Subdireccién de Informacion y Estadistica y Departamento de Andlisis y Estadistica de la Secretaria del Campo;

con datos del Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) Cierre 2022 y Estadistica Basica Municipal del Estado de México
2022 del IGECEM.

El PIB del sector primario es de 109.6 MDP

Ozumba: De todas sus variedades de cultivos resalta la produccion en toneladas de

maiz grano, tomate verde, pepino, en manojo; Statice, Alheli, zempoalxochitl y Nube,
esto debido a su clima templado subhamedo.

Produccién en toneladas 2022

x v
e e
Manojos
_ (Flor)
Agricola
9 +92,199
+31,168 Toneladas
Toneladas de de
produccion. produccion.
*Valor de *Valor de
produccion produccion
$178,475,569 ‘ $3,924,160

L
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En cuanto a la produccién agricola, al cierre del afio 2022, bajo la modalidad riego
temporal, se registraron los siguientes datos del municipio. Tanto por hectareas,
como por manojos, asi como el sector de produccion pecuaria, ganado, ganado en

pie y otros productos.

Produccidn agricola modalidad Riego + Temporal 2022

Superficie (Hectareas)
Nombre Volumen Precio Valor
et Modalida del Sembrad | Cosechad | Siniestrad de Rendimient medio produccion
d cultivo a a a produccio o rural
n
Primaver Temporal Maiz 1,770.00 1,770.00 0 7,257 4.10 8,218.36 59,640,638.5
a-Verano
grano 2
Primaver Temporal Jitomate 233.00 233.00 0 6,135 26.33 6,280.00 38,527,109.2
a-Verano
0
Primaver Temporal Tomate 217.00 217.00 0 4,655 21.45 5,800.00 26,996,970.0
a-Verano
verde 0
Primaver Temporal Avena 156.00 156.00 0 2,927 18.76 540.96 1,5683,151.90
a-Verano ’
forrajera
en verde
Primaver Temporal Pepino 85.20 85.20 0 2173 25.50 4,500.00 9,776,700.00
a-Verano
Primaver Temporal Calabacit 85.00 85.00 0 1,454 17.10 5,919.25 8,603,629.88
a-Verano
a
Primaver Temporal Maiz 32.10 32.10 0 1,319 41.10 501.00 660,974.31
a-Verano Y
forrajero
en verde
Primaver Temporal Ebo 67.00 67.00 0 1,293 19.30 1,100.00 1,422,410.00
a-Verano X
(janamarg
0 0 veza)
Primaver Temporal Manzanill 34.00 34.00 0 680 20.00 10,800.0 7,344,00.00
a-Verano
a 0
Perennes Temporal Aguacate 256.00 63.00 0 631 10.02 17,552.7 | 11,084,014.37
2
Primaver Temporal Lechuga 40.00 40.00 0 592 14.81 4,800.00 2,843,520.00
a-Verano
Perennes Temporal Nopalitos 21.00 21.00 0 420 20.20 2,412.26 1,023,280,26
Primaver Temporal Avena 147.00 147.00 0 382 2.60 5,060.00 1,933,932.00
a-Verano
grano
Primaver Temporal Col 11.00 11.00 0 233 21.20 2,720.00 634,304.00
a-Verano
(Repollo)
Primaver Temporal Trigo 65.00 65.00 0 205 3.15 5,175.00 1,059,581.25
a-Verano
grano
Primaver Temporal Haba 35.00 35.00 0 198 5.65 4,450.00 879,987.50
a-Verano
verde
Primaver Temporal Epazote 22.00 22.00 0 185 8.42 3,600.00 666,864.00
a-Verano
Primaver Temporal Triticale 27.00 27.00 0 95 3.50 5,015.00 473,917.50
a-Verano
grano
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Primaver Temporal Amaranto 34.00 34.00 0 79 2.31 11,600.0 911,064.00
a-Verano
0
Primaver Temporal Brocoli 3.51 3.51 0 51 14.60 5,976.19 306,279.74
a-Verano
Primaver Temporal Haba 21.00 21.00 0 47 2.23 17,800.0 833,574.00
a-Verano
grano 0
Perennes Temporal Manzana 5.00 5.00 0 38 7.69 6,811.10 261,886.80
Primaver Temporal Frijol 28.90 28.90 0 32 1.10 15,476.9 492,785.00
a-verano
2
Perennes Temporal Pera 4.00 4.00 0 26 6.52 3,395.00 88,541.60
Primaver Temporal Mejorana 8.80 8.80 0 21 2.34 8,100.00 166,779.00
a-verano
Perennes Temporal Durazno 3.00 3.00 0 20 6.50 8,462.00 165,009.00
Primaver Temporal Zanahoria 0.50 0.50 0 12 24.60 4,900.00 60,270.00
a-verano
Perennes Temporal Ciruela 1.00 1.00 0 6 5.57 6,175.00 34,394.75
Total 3,413 3,220 0 31,168.27 178,475,569.
01
Produccién por Manojo (Flor)
Superficie (Hectareas)
Ciclo Modalida | Nombre del | Sembrad Cosecha Siniestra Volumen Rendimie Precio Valor de
d cultivo a da da de nto medio produccion
produccion rural
Primaver Temporal Statice 0.90 0.90 0 31,644 35,160.00 35.00 1,107,540
a-verano
Perennes Temporal Alheli 11.05 11.05 0 23,095 2,090.00 40.00 923,780
(manojo)
Primaver Temporal Zempoalxoc 13.00 13.00 0 19,631 1,510.10 61.00 1,197,509
a-verano . {
hitl (manojo)
Perennes Temporal Nube 8.49 8.49 0 17,829 2,100.00 39.00 695,331
(manojo)
Total 33 33 0 92,198.80 3,924,160
Produccioén Pecuaria, Ganado en Carne en Canal
Municipio Especie Volumen Peso Precio Valor (Miles
de pesos)
Bovino 132.20 219.60 98.67 13,044.40
Porcino 33.60 71.64 56.86 1,910.71
Ave 11.86 1.72 38.98 462.18
Ozumba Guajolote 7.68 7.42 70.81 543.98
Ovino 3.04 20.42 92.92 282.75
Caprino 0.31 17.17 76.14 23.53
Total: 188.69 16,267.54
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Produccién Pecuaria, Otros productos
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Municipio Especie Producto Volumen Precio Valor (Miles
de pesos)
Bovino Leche 1,740.59 6.61 11,505.30
Ave Huevo plato 117.16 21.79 2,552.58
Ozumba Abeja Miel 22.39 54.94 1,230.16
Abeja Cera 0.05 74.98 3.67
Total: 15,291.71
Produccion Pecuaria, Ganado en Pie
Municipio Especie Volumen Peso Precio Valor (Miles
de pesos)
Bovino 241.22 400.69 50.74 12,240.10
Porcino 44.01 93.84 37.33 1,643.05
Ave 156.35 2.22 28.76 441.55
Ozumba Guajolote 10.37 10.02 50.67 525.30
Ovino 5.83 39.12 45.83 267.15
Caprino 0.61 34.06 37.90 23.23
Total: 317.39 15,140.38

Fuente: Elaborado por la Subdireccion de Informacion y Estadistica y el Departamento de Analisis y Estadistica con
informacion del Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) Cierre 2022

Actividades econOmicas secundarias: el sector secundario se refiere a actividades
industriales y representa el 20.43% de la PEA, se decide predominantemente a la
fabricacion de juegos pirotécnicos, fabricas de molinos, exprimidores, cubetas,

magquinas tortilladoras y maquilas de ropa.

Municipio Fabricacion y venta de Industrias
explosivos manufactureras
Ozumba 10 173

Fuente: Estadistica municipal 2022

Actividades econdmicas terciarias: se refiere a las actividades de servicios y comercios y

representa el 56.18% de la PEA, la cual se ubica principalmente en Cabecera Municipal.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo

EC3.5 Coadyuvar a la produccién, productividad y rentabilidad de actividades
agricolas del territorio municipal, satisfaciendo la demanda interna del sector
primario.

Estrategia

EC3.5.1 Coordinar y operacionalizar programas de apoyo a productores agricolas,
en aumento del desarrollo productivo de los sectores agropecuario, ganadero y

pecuario.
Linea de accion

EC3.5.1.1 Contribuir al incremento de la produccién agricola mediante gestiones,

entrega de apoyos, talleres, capacitaciones a productores agricolas del municipio.
Metas

EC3.5.1.1.1 Elaborar el padrén de productores agricolas, que permita conocer el nivel

de productividad y actividad agraria de la cabecera municipal y sus delegaciones.

EC3.5.1.1.2 Otorgar apoyos para las actividades agricolas, por medio de la entrega

de fertilizantes e insumos para los productores agricolas.

165

Tuesta, Tieva, Tuests Orgulls, et Compromiso



N

e o IAll Yt
L J—.;.!‘z&,"—'f';.

EC3.5.1.1.3 Capacitar a productores agricolas, con el objetivo de que adquieran

conocimientos y habilidades que les permitan mejorar su produccion.

EC3.5.1.1.4 Gestionar apoyos de caracter agricola ante dependencias estatales y

federales, que ayuden a fomentar la productividad en el municipio.

Estrategia

EC3.5.2 Potenciar la productividad agropecuaria como motor del bienestar social

econdmico de Ozumba.

Linea de accion

EC3.5.2.1 Capacitar agricultores con las tecnologias innovadores para mejorar sus

producciones y cultivos.

Metas
EC3.5.2.1.1 Impulsar el mejoramiento de las actividades agricolas en el municipio.

EC3.5.2.1.2 Establecer la innovacién y practicas sostenibles para aumentar las

producciones agricolas.
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f. Movilidad segura y de calidad

() MNOUSTRIA.
9 | 3
1

Es un tema crucial en la planificacion y desarrollo urbano contemporaneo, se refiere
a la capacidad de las personas para desplazarse de manera eficiente, segura y
accesible, utilizando diferentes modos de transporte, ya sea a pie, en bicicleta, en
transporte publico o en vehiculos particulares. No solo abarca la seguridad fisica
durante el desplazamiento, sino también el acceso equitativo y la sostenibilidad
ambiental.

La implementacién de politicas y proyectos enfocados en la movilidad segura y de
calidad implica la colaboracion de los diferentes niveles de gobierno (Federal, estatal
y municipal), asi como la participacion ciudadana. Es esencial fomentar un enfoque
integral que contemple la infraestructura, la educacion y un sistema mas eficiente y

seguro para todos.

La movilidad es un derecho humano que, obliga al gobierno del estado y de los
municipios a realizar un conjunto de acciones que tiendan a procurar su debido
ejercicio en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad,
calidad, inclusion e igualdad, y a garantizar el desplazamiento de personas,
independientemente de su condicién o género, asi como de bienes, a través de una
red estructurada de transporte y vialidad, que permita la convivencia segura de

modos eficientes y minimice los costos socioecondémicos e impactos ambientales.

El Estado de México es la segunda entidad con mas carreteras, lo que facilita el
traslado de mercancias hacia el norte del pais y a los principales centros de
exportacion terrestre y maritima. A nivel municipal, satisfacer la demanda de
transporte requerido para el desarrollo de las actividades cotidianas de la poblacion
es uno de los grandes desafios para la labor gubernamental. El flujo de personas que
necesitan desplazarse incrementa dia a dia, por lo cual este rubro cobra una
importancia notable para la labor gubernamental. Es por ello que resulta elemental

conocer la situacién de la movilidad y el transporte en Ozumba.
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La via principal de Ozumba es la carretera Federal México-Cuautla que comunica al

municipio a nivel regional y con la Ciudad de México. Existe una red de vialidades

intermunicipal que se distribuye de la siguiente manera:

» Carretera que comunica Ozumba, San Vicente Chimalhuacan, Santiago
Mamalhuazuca, San José Tlacotitlan, y San Lorenzo Tlaltecoyac.

» Carretera Santiago Mamalhuazuca-San Lorenzo Tlaltecoyac y San Juan
Tepecoculco del municipio de Atlautla.

» Carretera de San Lorenzo Tlaltecoyac a la colonia Guadalupe Hidalgo del
municipio de Atlautla.

» Carretera que comunica a San José Tlacotitlan y la colonia Guadalupe Hidalgo

del municipio de Atlautla.

Las vialidades primarias permiten la comunicacion entre las delegaciones de Ozumba
y los municipios aledafios, sin embargo, se generan problemas debido a que las
secciones de las vialidades no son adecuadas para soportar el flujo vehicular de la
zona centro, en especial los dias de tianguis (martes y viernes), debido al incremento

de las actividades de la poblacion.

Sistema de transporte

En el sistema de transporte publico en Ozumba, esta a cargo de empresas Yy
asociaciones privadas. No hay paraderos, por lo que los autobuses y otras lineas de

transporte convergen en la cabecera municipal.

Las rutas de transporte publico dentro del municipio se distribuyen de manera
desorganizada en el territorio urbano causando problemas de seguridad para los
usuarios, capacidad, tiempos de viaje demasiado largos, entre otros. El transporte en
Ozumba funciona como articulador de las relaciones sociales y los procesos
econdmicos escenificados en el municipio y durante los ultimos afios ha funcionado
como un vehiculo posibilitador de la expansién territorial de la mancha urbana al

permitir el flujo de personas y mercancias a zonas alejadas.
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Tipo de transporte:
foraneo, suburbano
y/o local

Autobuses
Autobuses
Autobuses

Autobuses

Combis

Combis

Taxis
Taxis

Taxis

Ruta que

cubre

Suburbano
Ruta del Sol
Foraneo

Foraneo

Foraneo

Foraneo

Foraneo
Foraneo

Local

Desde

Ozumba
Ozumba
Ozumba

Ozumba

Ozumba

Ozumba

Ozumba
Ozumba

Ozumba

Hasta

Chalco
Nepantla
Morelos
Ciudad de
México
Morelos
Ciudad de
México
Morelos
Atlautla

Ozumba

Zona que -

cubre

Regional
Regional
Interestatal

Interestatal

Interestatal

Interestatal

Interestatal
Regional

Local

Fuente: Plan de desarrollo urbano de Ozumba

Aunque la cobertura de las rutas es suficiente para satisfacer a la poblacién la

operacion de las lineas es deficiente en todas las rutas, la operacion del servicio es

muy irregular. Esto origina tiempos de espera y de recorridos demasiado largos. La

falta de planeacion en las rutas origina saturacion en el centro de la cabecera y

conflictos viales.

Movilidad municipal

Principales vialidades Local o Regional Tramo
Desde Hasta
Carretera Federal México- Regional Amecameca Tepetlixpa
Cuautla
Carretera Ozumba Local Ozumba San Lorenzo
Tlaltecoyac
Carretera Santiago Local Santiago San Juan
Mamalhuazuca Mamalhuazuca | Tepecoculco,
Atlautla.
Carretera San Lorenzo Local San Lorenzo Colonia
Tlaltecoyac Guadalupe
Hidalgo,
Atlautla.
Carretera San José Local San Juan Colonia
Tlacotitlan Guadalupe
Hidalgo,
Atlautla
Fuente: Elaboracién propia, con datos del Plan de Desarrollo Urbano de Ozumba.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

&

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo
EC3.6 Mejorar la planeacion de rutas y acceso para obtener una sana movilizacion

humana, y de transporte publico y privado en el municipio.

Estrategia

EC3.6.1 Consolidar un sistema integral de movilidad sustentable del municipio, para
mejorar las rutas de acceso, rutas de evacuacion y el uso del transporte publico y

privado.

Linea de accion

EC3.6.1.1 Impulsar politicas publicas que garanticen el derecho el derecho a la
movilidad ‘urbana, eficiente, de calidad y. segura mediante la coordinacion de las

instancias correspondientes del municipio.

Metas

EC3.6.1.1.1 Organizar reuniones con areas relacionadas a la movilidad, para la

creacion de estrategias en las diferentes fechas importantes del municipio.

EC3.6.1.1.2 Crear rutas de acceso, sefalar los principales estacionamientos, zonas

de ascenso y descenso de los dias con mas flujo de personas y automoviles.
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EC3.6.1.1.3Crear elementos graficos que registren las zonas criticas y de riesgo en

caso de algun desastre natural en el municipio.

Estrategia

EC3.6.2 Mejorar las estrategias y el sistema de movilidad, para que la sociedad

respete los sefialamientos viales del municipio.

Linea de accion

EC3.6.2.1 Realizar platicas y conferencias con la poblacion en general, sobre la

importancia de los sefialamientos viales del municipio.

Metas

EC3.6.2.1.1 Realizar platicas con alumnos, padres de familia y directivos de las

diferentes escuelas del municipio.

EC3.6.2.1.2 Realizar platicas con los diferentes lideres de transportistas registrados

en el municipio.

171

Tuesta, Tioma, Tuests Ovgulls, Tlucstro Compromiso



N

/- > 0 | | i;‘ 3y 1
S % B, 11 il
g) Infraestructura urbanay rural
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Se refiere a la estructuras y servicios que son esenciales para el funcionamiento y

desarrollo de las comunidades, tanto en entornos urbanos como naturales. Estos
sistemas son fundamentales para garantizar la calidad de vida de los habitantes,
facilitar el desarrollo econémico y promover la sostenibilidad.

Ambos tipos de infraestructura son interdependientes y juegan un papel crucial en el
desarrollo sostenible, ya que una buena infraestructura mejora la conectividad y el
acceso a oportunidades econémicas, ademas de contribuir a la resiliencia ante el
cambio climatico o desastres naturales que hay en la region, la planificacion y gestion
adecuada de estas infraestructuras es esencial para el bienestar social y econémico

de la comunidad.

La infraestructura urbana abarca los caminos, puentes, sistemas de transporte
publico, los servicios publicos, las edificaciones como las viviendas, espacios
publicos, centrales de abasto, implementar un correcto sistema de recoleccion de

residuos sélidos y tratamiento de los mismos.

Infraestructura urbana

Poblacion Acceso a Servicios de Electricidad
urbana agua saneamiento
potable
60% de la 95% de los 90% de los Mas del 98%
poblacion hogares de | hogares de area de las
reside en area urbana, urbana tienen viviendas
zona urbana | cuentan con disponibilidad urbanas estan
acceso a de conectadas a
agua potable. = alcantarillado. unared
eléctrica.

Fuente: Elaboracién propia H. Ayuntamiento de Ozumba 2025-2027
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La infraestructura rural permite el acceso a caminos rurales, los servicios basicos,
infraestructura para el riego, almacenamiento, procesamiento de productos agricolas,

las redes de comunicacion y la infraestructura para la educacion.

Infraestructura rural

Poblacién Acceso a Servicios de  Electricidad
rural agua potable saneamiento
40% de la El 70% de los = ElI 60% de los @ El 75% de los
poblacion hogares hogares hogares
total vive en rurales tienen rurales rurales estan
zonas rurales acceso al cuenta con conectados a
agua potable servicios de unared
saneamiento eléctrica.

Fuente: Elaboracion propia H. Ayuntamiento de Ozumba 2025-2027

El Estado de México cuenta con 3 importantes zonas metropolitanas, Valle
Cuautitlan-Texcoco, Valle de Toluca y Valle de Santiago Tianguistenco que
concentran 14,963,474 habitantes. Ozumba esta considerado dentro de la zona

metropolitana del Valle Cuautitlan-Texcoco.

El municipio de Ozumba para su organizacion territorial y administrativa esta
integrado por una cabecera municipal, 5 delegaciones, 18 barrios, 2 colonias, 11
ranchos y 2 ex haciendas de las cuales se especifican a continuacion:

Cabecera municipal: Ozumba de Alzate

Cinco delegaciones: San Mateo Tecalco, San Lorenzo Tlaltecoyac, San José

Tlacotitlan, Santiago Mamalhuazuca y San Vicente Chimalhuacan.

2 colonias: Industrial Mexicana (Colonia Industrial) y José Antonio Alzate (Colonia
Alzate).

18 barrios: Centro, Agua Escondida, El Coyote, ElI Chamizal, Fabrica Vieja,
Huamantla (Tizapa), Los limones, San Bartolo (El Cocol), San Francisco, San Juan,
San Pedro, San Martin, Santa Cruz, Santiago (Chintlahuil), El Arenal, Nueva Santa

Rosa, El Seguro y Loma Bonita (en San Vicente Chimalhuacan).
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11 ranchos La Cantarilla, San Sebastian, El Espinal, El Huejote, San José Chichintla,

Totolpec, los Cedros, El Paraiso, Santa Cecilia, La Joya y El Fuerte.

2 ex haciendas: Actopan y Atempa.

Los retos de ser un municipio en la zona metropolitana son mdltiples: la accesibilidad

a bienes y servicios, la provision de suelo apto para la vivienda, el ordenamiento del

territorio, la movilidad, la calidad del aire y del medio ambiente, el combate a la

pobreza y la atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad, se vuelve necesario

crear politicas que garanticen una vida digna, mejora de los servicios publicos y

mayor accesibilidad.

Espacios urbanos

Integracion territorial Cantidad
Colonias 2
Barrios 18
Fraccionamientos 0
Condominios 1
Conjuntos urbanos 0
Unidades habitacionales 0
Zonas de cultivo 4,082.19
Hoteles 1
Rios, lagunas 0

Fuente: IGECEM 2022

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso

174



N

Q7 SviFis,

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

&

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y PROSPERIDAD”

Objetivo
EC3.7 Mejorar la infraestructura urbana y rural para mejorar la calidad de vida de los
habitantes del municipio.

Estrategia

EC3.7.1 Adoptar politicas publicas municipales, asi como buscar el apoyo del
gobierno estatal y federal, para la mejora de la infraestructura urbanay rural.

Linea de accion

EC3.7.1.1 Gestionar recursos en las diferentes instancias con el objetivo de ejecutar
proyectos encaminados a la mejora de la calidad de vida de los habitantes del

municipio.
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Metas

EC3.7.1.1.1 Realizar en mantenimiento a la infraestructura urbana y de las zonas

rurales del municipio.

EC3.7.1.1.2 Identificar las zonas que carecen de los servicios publicos basicos, para

su implementacion.

Estrategia

EC3.7.2 Brindar un servicio digno, mediante un transporte seguro, transparente e

incluyente en el municipio de Ozumba.
Lineas de accion

EC3.7.2.1 Reforzar las medidas de seguridad y vigilancia en calles y carreteras del

municipio.

Metas

EC3.7.2.1.1 Realizar mantenimiento al centro de control y monitoreo de las cAmaras

del municipio.

EC3.7.2.1.2 Elaborar un mapeo de las principales zonas de violencia en el municipio.
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ANALISIS PROSPECTIVO

A

50 Z N 11

EJE 3: EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO
“INCLUSION PARA EL BIENESTAR Y LA PROSPERIDAD”

Impulso al empleo digno y al
desarrollo econémico

Economia incluyente y

atencioén ala informalidad

La poblacion solicita ofertas de
empleo, pero no cumplen con el
perfil, por lo cual no participan en

las ferias de empleo.

La poblacién busca ofertas de
empleo en la region.
Ozumba a pesar de contar con
las condiciones econdémicas
aptas para el desarrollo
econdémico, se ve afectado por
las carencias de politicas
publicas efectivas y permanentes
en que se impulse el desarrollo
econémico de comerciantes,
micro y pequefias empresas.
En el municipio a pesar de contar
con el apoyo estatal y federal, los
emprendedores, microy
pequefios empresarios, cuentan
con un nivel bajo en apoyo a sus
negocios.

La poblacién continta
demandando capacitaciones para
el autoempleo
En el municipio se requiere de
una mayor atencién en cuanto a
las ofertas de empleo y asi poder

reducir los niveles de desempleo.

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito

Se realizaran jornadas de empleo en
las cuales participaran empresas de
la region y de la zona metropolitana
y aquellos que tengan la oportunidad
de cumplir el perfil, puedan
colocarse en algan empleo.
Coordinarse con las empresas de la
region y la zona metropolitana, para
la creacion de una bolsa de empleo.

Ejecutar acciones y programas para
generar una verdadera promocion
del desarrollo econémico, que
incrementen los niveles de
prosperidad y bienestar en el
municipio para una mejor calidad de
vida.

Realizar la gestién de programas
para apoyar a emprendedores, micro
y pequefios empresarios del

municipio, ayudando a su economia.

Se gestionaran capacitaciones para
la poblacién con el fin de que
puedan autoemplearse.
Proporcionar las herramientas
necesarias para aquellos que
busquen empleo, asi como
implementar cursos de aprendizaje
gue los coloque en un empleo
formal.
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Construccién de entornos

competitivos y

El municipio enfrenta desafios
como la falta de infraestructura, la

La construccion de entornos

competitivos que mejoren la

aprovechamiento de la limitada oferta de empleos y la productividad y la innovacion en el

relocalizacién de las cadenas necesidad de mejorar la municipio.

de valor. educacioén
Falta de relocalizacion de las El turismo y la cultura, asi como la

cadenas de valor para generar produccién agricola son fuentes de

oportunidades de inversién y ingresos y empleo para el municipio.

Fomento al turismo

Desarrollo agrario y
dignificacion del campo

empleo
El turismo es una actividad
economica que esta siendo cada
vez mas importante, es uno de
los sectores de ingresos
econdmicos de los habitantes de
Ozumba, requiere mayor
atencién y mejores servicios.
En el municipio no existe una
proyeccién adecuada del
patrimonio cultural'y hay poa
informacién turistica que atraiga a

los turistas.

En Ozumba se cuentan con las
condiciones agricolas para un
desarrollo econdmico, se ven

afectadas porque no existen

acciones que sean eficientes y
permanentes que impulsen el

desarrollo productivo.

Los productores agrarios locales
no estan informados sobre los
programas de apoyo y subsidio

gue existen en el municipio.

Falta de apoyo en insumos,
fertilizantes, mantenimiento a los
caminos saca cosecha,

capacitaciones a los productores.

La poblacién muestra

inconformidad hacia los

Tuesta, Tieva, Tuests Orgulls, et Compromiso

Se impulsara el turismo en el
municipio, asi como mejorar y
ampliar los servicios turisticos e
implementar estrategias de
promocién turistica.

Impulsar el patrimonio cultural del

municipio, crear informacion turistica

gue haga difusion a los lugares que

se pueden visitar en Ozumba.

Implementar acciones, gestiones,
politicas publicas y programas que
aporten a elevar el desarrollo
productivo en el municipio.

Informar a los productores agricolas,
para que tengan conocimiento de los

apoyos y subsidios, asi como el area

encargada de hacer los registros y

conozcan las reglas de operacion de

cada programa.

Brindar el apoyo con insumos,

fertilizantes para las cosechas de los

productores del municipio, asi como

realizar mantenimientos en los
caminos saca cosecha.
Mejorar la planeacion de las rutas y

acceso para tener una movilidad
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servidores publicos, sobre el
tema del orden vial en cuanto a

fechas importantes y dias de

tianguis.

La ciudadania cuenta con una

Movilidad seguray de calidad cultura muy pobre en cuanto al
respeto de los sefalamientos y

vias de transporte

Falta se sefiales viales y falta de

mantenimiento a las existentes.

La ciudadania demanda la
construccion, ampliacion y
Infraestructura urbanay rural rehabilitacion de las calles,
banquetas, guarniciones,
caminos saca cosecha, mejora

en los servicios publicos.

Tuestra, Tieves, Tuests Ongulls, Tucstro Gonpromi

sanay eficaz en fechas importantes
y dias de tianguis.

Implementar platicas y conferencias
a la ciudadania en cuanto a los
sefialamientos y las vias de
transporte.

Apoyarse del gobierno estatal y
federal para la implementacion de
nuevos sefialamientos y realizar el
mantenimiento de los existentes.
Mejorar la imagen urbana del
municipio con calle pavimentadas,
mantenimientos a los espacios
publicos y naturales del municipio.
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EJE 4. BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y
ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”
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Es un concepto amplio que abarca el estado general de satisfaccion, prosperidad y

calidad de vida de una sociedad. Implica un conjunto de politicas, programas y
acciones destinadas a mejorar las condiciones de vida de los individuos y las
comunidades, asegurando que se satisfagan sus necesidades basicas y se

promueva su desarrollo integral.

Incluye aspectos importantes como la salud, la educacién, la seguridad social, el
empleoy la vivienda, entre otros. Estos elementos son fundamentales para garantizar
gue todas las personas tengan la oportunidad de vivir dignamente y desarrollarse
plenamente, los niveles de gobierno, las instituciones, los organismos
descentralizados y organizaciones comunitarias juegan un papel crucial en la

implementacion de politicas y programas para el bienestar social.

a. Combate ala pobrezay reduccion de las carencias sociales

1 Furomea Then Woune | O e %”»“‘fu‘“ 10 Esisas

it | ¢ i 2

La pobreza y las carencias sociales son problemas complejos y multidimensionales

gue afectan a millones de personas, combatir la pobreza no solo significa erradicar
la falta de los ingresos, sino también la eliminacion de las multiples privaciones que
pueden impedir a las personas acceder a necesidades basicas como la educacion,
la salud y la vivienda digna.

La reduccion de las carencias sociales es esencial para mejorar la calidad de vida de
los individuos y las comunidades, este enfoque reconoce que la pobreza va mas alla

de la falta de recursos econémicos.
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En el Estado de México el porcentaje de personas en condicion de pobreza se ha
mantenido ligeramente constante durante un periodo de 2016 a 2022 con un
promedio del 45%, segun datos CONEVAL.

En Ozumba en el afio 2010 en situacidon de pobreza fue de 18,525habitantes para el
afio 2020 paso a 20,026 habitantes. Con base en la poblacion total por municipio
considerada por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en 2010 la poblacién en situacién de pobreza represento el 62.2% de
la poblacion total y en 2020 representé el 65.9%, lo que significé una variacion de 3.7

puntos porcentuales.

Respecto a las dimensiones de la pobreza, el 53.2% de la poblacidén se encontraba
en situacion de pobreza moderada y 12.6% en situacion de pobreza extrema. La
poblacion vulnerable por carencias sociales alcanzé un 25%, mientras que la

poblacion vulnerable por ingresos fue de 3.95%.

Las principales carencias sociales de Ozumba en 2020 fueron carencia por acceso a
la seguridad social, carencia por acceso a los servicios de salud y carencia por

acceso a los servicios basicos en la vivienda.

181

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso



Distribucion de personas segiin condicion de pobreza

60%
55%
50%
2010
45%
s0%

35%

30%
2010

2020

5%

0%

15% 2010

2020

0%
2015 2010 2005 2020

2020

Moderada pobreza Extrema pobreza Vulnerables por carencias sociales Vulnerables por ingresos No vulnerable

Con respecto a la marginacion y rezago social se tienen los siguientes datos del

municipio a nivel nacional y estatal.

Marginacioén y rezago social
Ozumba Grado Lugar que ocupa Lugar que ocupa
' ‘ 4 en el contexto en el contexto
v | . nacional estatal
Marginacion 2020 Bajo . 1,678 44
Rezago social Bajo 1,633 49
2020

Fuente: Ficha técnica del Estado de México 2023

La lucha contra la pobreza implica abordar y reducir las carencias sociales del
municipio para mejorar las condiciones de vida los ozumbenses, por lo cual es
necesario atender las necesidades especificas de cada grupo que permita potenciar
el acceso equitativo e igualitario a oportunidades de educacién, salud, vivienda,
alimentacién, empleo y seguridad social.
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

EC4.1 Disminuir la pobreza en el municipio, para propiciar su desarrollo humano y su

bienestar integral de cada ciudadano.
Estrategia

EC4.1.1 Impulsar programas, proyectos y acciones enfocados en el desarrollo social,
gue permitan elevar el bienestar de las personas en situacion de vulnerabilidad en el

municipio.
Linea de accion

EC4.1.1.1 Implementar los programas, proyectos y acciones para disminuir las
carencias sociales de las personas, asi mismo mejorar sus ingresos econémicos de

los Ozumbenses.
Metas

EC4.1.1.1.1 Fortalecer la vinculacion con el gobierno Federal y Estatal para dar

atencion a las necesidades sociales del municipio.

EC4.1.1.1.2Garantizar que las personas pertenecientes a los grupos vulnerables

tengan acceso universal a los programas federales y estatales.

EC4.1.1.1.3 Asegurar que los apoyos de los programas federales y estatales, sean

otorgados a la poblacion beneficiaria en el municipio.

Tuettra, Tiema, Tuestro Ongulls, ucttro Compromito
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Estrategia

EC4.1.2 Favorecer el acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad para los

sectores vulnerables del municipio.

Lineas de accion

EC4.1.2.1 Implementar acciones para mejorar el acceso alimentario del municipio y

asi disminuir los indices de desnutricion en el municipio.

Metas

EC4.1.2.1.1 Establecer un programa de seguimiento a los comedores comunitarios

del municipio, donde proporcionen alimentos balanceados y de buena calidad.

EC4.1.2.1.2 Elaborar un padron de las personas en pobreza, para que puedan tener

acceso a los comedores comunitarios.
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b. Mujeres con bienestar integral

Se centra en promover un enfoque holistico para mejorar la calidad de vida de las
mujeres en varias dimensiones, este enfoque abarca aspectos fisicos, emocionales,
mentales y sociales. Promover el bienestar integral de las mujeres aborda problemas
sistémicos que afectar su bienestar, como el acceso desigual a recursos, la violencia

de género y la discriminacion.

El objetivo es empoderar a las mujeres para que tomen decisiones informadas sobre
su salud y bienestar. La pobreza es un factor que afecta mas a las mujeres que a los
hombres sobre todo en poblaciones rurales 0 zonas marginadas, debido a que las
mujeres enfrentar distintas desigualdades, entre las que se encuentran la diferencia

de los ingresos que perciben, su estado civil, su origen, escolaridad, etc.

En México el 37% de las mujeres vive en situacion de pobreza, en el Estado de
México durante el afio 2022 hubo un total de 2, 359,900 mujeres entre los 18 a 64
afios de edad en situacién de pobreza y 338,510 mujeres en situacion de pobreza

extrema.

En el municipio de Ozumba a traves del diagnéstico del programa de desarrollo social
“‘Mujeres con bienestar”, se tiene que para el afio 2020, 10,249 mujeres se

encuentran en situacion de pobreza, esto representa el 65.9%.

Mujeres en situacién de pobreza

2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020
15,334 16,394 15,553 9,624 11,476 10,249 62.8 70.0 65.9

Fuente: Mujeres en situacion de pobreza por municipio en el Estado de México, 2010, 2015 y 2020, secretaria
del Bienestar, 2024

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito
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En este sentido la formulacion e implementacién de politicas de bienestar, deben
privilegiar la atencion hacia las mujeres por ello se deben tomar en cuenta las

siguientes areas relevantes, en este tema:

1.- Salud y atencion medica: Las mujeres cuenten con el acceso a servicios de salud,

medicina preventiva, ginecologia, materna, asi como a servicios de salud mental.

2.- lgualdad de oportunidad laboral: Contar con una igualdad de oportunidades
laborales, asi como una igualdad salarial, eliminacion de la discriminacién en el

entorno laboral y crear un entorno de trabajo inclusivo para las mujeres.

3.- Educaciéon: Las mujeres tengan acceso a la educacion para desarrollarse

profesionalmente y tener mayores posibilidades de obtener un empleo formal.

4.- Acceso a justicia: Hacer validos los derechos de las mujeres en caso de violencia,

discriminacion o cualquier tipo de injusticia.

5.- Redes de apoyo: Cooperacién entre mujeres 0 grupos de mujeres que defienden
sus derechos y participan en la toma de decisiones en ambitos como la politica,

educacion, justicia, laboral, entre otros.

El bienestar social de las mujeres en Ozumba, abarca una gran variedad de aspectos
sociales, economicos, politicos y culturales a medida que se van tomando las
desigualdades de género se pueden irtomando y brindando mejores condiciones de
vida para las mujeres promoviendo una sociedad mas equitativa y sostenible para
todos con laproteccion de sus derechoes y la creacion de un entorno en el cual tengan

apoyo a su desarrollo.
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

EC4.2 Fomentar el bienestar y empoderamiento de las mujeres en condiciones de

pobreza o vulnerabilidad en el municipio de Ozumba.

Estrategia

EC4.2.1 Implementar programas, proyectos y acciones de desarrollo, que permitan a
las mujeres en situacion de pobreza y vulnerabilidad mejorar su calidad de vida en el

municipio.

Linea de accién

EC4.2.1.1 Promover los programas, proyectos y acciones de desarrollo que permitan

mejorar la calidad de vida de las mujeres Ozumbenses.
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Metas

EC4.2.1.1.1 Propiciar la vinculacion institucional para el otorgamiento de servicios

asistenciales para mejorar las condiciones de vida de las mujeres Ozumbenses.

EC4.2.1.1.2Implementar programas o0 acciones para incrementar el ndmero de

mujeres con acceso a los servicios de salud en el municipio.
Estrategia

EC4.2.2 Implementar acciones para el ingreso, permanencia y conclusion escolar de

las mujeres desde la educacidn basica hasta la superior.

Lineas de acci6n

EC4.2.2.1 Promover la culminacion de estudios o0 la profesionalizaciéon de las

mujeres, con la vinculacion hacia las escuelas del municipio.
Metas

EC4.2.2.1.1 Atender a las mujeres del municipio que deseen continuar con sus

estudios.

EC4.2.2.1.2 Brindar seguimiento de las mujeres.vinculadas en las escuelas del

municipio.
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c. Atencidn a grupos vulnerables

i || Fey
ECONOMEED -

/\/i =)

h 4

Aborda las necesidades y desafios especificos de los individuos que se encuentran
en situaciones de desventaja. Los grupos vulnerables pueden incluir a personas con
discapacidad, mujeres, nifios, adultos mayores, personas en situacion de pobreza.
Es fundamental la atencion a estos grupos para promover la justicia social y la

equidad.

Atencion integral a nifias, nifos, adolescentes y jovenes.

La atencién integral a nifias, nifios, adolescentes y jovenes se refiere a un enfoque
multidimensional que busca garantizar el desarrollo Optimo de estos grupos,
abordando sus necesidades sociales, emaocionales, educativas y fisicas.

Buscar la creacién de un entorno propicio para su desarrollo personal, asi mismo
asegurando que se respeten y cumplan sus derechos. Generar la integracion de
nifios, jovenes y adultos de las comunidades mas vulnerables, mediante actividades
gue les permitan obtener un sano desarrollo fisico y mental, a través de los centros

de desarrollo comunitario.

Los jovenes juegan un papel preponderante en la sociedad al posicionarse como el
relevo generacional, toma de decisiones y su contribucion al progreso econémico,
social y democrético, sin embargo, enfrentan una serie de desafios educativos,
socioeconémicos, raciales, étnicos, de género, salud y seguridad. En el Estado de
México existen sectores vulnerables que se han visto afectados por omisiones o
acciones gubernamentales en el ejercicio de sus derechos fundamentales y esta
situacion se manifiesta en cerca del 30% de la poblacion del estado, es decir, poco
mas de 5 millones de mexiquenses que son nifas, nifos y adolescentes de 0 a 17

afos de edad.
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El municipio de Ozumba la poblacién infantil del rango 0 a 14 afos es de 8,247

habitantes, lo que representa el 30.31% de la poblacion total.

Grupos de edad Hombres Mujeres
0-4 afios 1358 1399
5-9 afios 1430 1364
10-14 afios 1371 1353

Fuente: Censo de poblacion y vivienda INEGI 2020

La poblacion infantil del rango 15 a 29 afios en el Municipio de Ozumba es de 7,403
habitantes, lo que representa el 27.20% de la poblacion total.

Grupos de edad Hombres Mujeres
15-19 afios 1379 1319
20-24 afios 1336 1356
25-29 afios 1220 1291

Fuente: Censo de poblacion y vivienda INEGI 2020

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF), es el
organismo descentralizado encargado de brindar atencion a los grupos vulnerables
del municipio, en este caso las acciones a realizar en atencién al grupo de nifias,
nifios, adolescentes y jovenes son: Generar la integracion de nifios, jovenes de las
comunidades mas vulnerables, mediante actividades que les permitan obtener un
sano desarrollo fisico y mental,.a través de los centros de desarrollo comunitario.
Brindar atencién mediante el sistema de Proteccion Integral de Nifios, Nifias y

Adolescentes en el municipio.

La nifiez, la adolescencia y la juventud son etapas cruciales en el desarrollo humano,
en las que las personas experimentan significativos cambios fisicos, emocionales y

cognitivos.
Atencion para personas adultas mayores (60 afios y mas)

La atencién a adultos mayores es un aspecto fundamental de la salud publica y el
bienestar social, considerando el incremento de la esperanza de vida y las

necesidades especificas de esta poblacion.

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito
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Las personas adultas mayores requieren de cuidados especificos y atencion
especializada para mantener su bienestar fisico, mental y emocional, sin embargo, a
menudo enfrentan desafios relacionados con el acceso a atencibn meédica regular

gue permita monitorear y detectar cualquier problema de salud de manera temprana.

Es esencial poder ofrecer servicios de salud, atencion médica, tratamiento a
enfermedades cronicas y programas de rehabilitacién, el disefio de programas de
atencién que responden a las necesidades individuales de cada adulto mayor. Se
consideran como personas adultas mayores a hombres y mujeres mayores de 60

afos segun la Ley del Adulto Mayor del Estado de México.

En el municipio de Ozumba se tienen los siguientes datos respecto a la poblacion

adulta mayor.

Poblacion adulta mayor 2023

Municipio Ozumba 2,723
Fuente: INFORME ANUAL SOBRE LA SITUACION DE POBREZA Y REZAGO SOCIAL 2023, SECRETARIA DEL
BIENESTAR.

La poblacién adulta mayor del rango 60 afios y mas afios en el Municipio de Ozumba
es de 3,565 habitantes, lo que representa el 13.10% de la poblacién total.

Edad Hombres Mujeres
60-64 afios 509 6125
65-69 afios 376 455
70-74 afios 258 305
75-79 afios 171 194
80-84 afios 116 143

85y mas 166 93

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda INEGI 2020

La administracion municipal actual entiende cuales son las necesidades de este
sector vulnerable, por ello se apoyara del Sistema Municipal DIF, para la creacion de

politicas publicas y acciones encaminadas a la atencion de los adultos mayores.
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Segun el INEGI, en el afio 2020 en Ozumba hay 1,028 personas de 60 afios 0 mas

gue no saben leer ni escribir, esto representa un porcentaje significativo de la

poblacion adulta mayor en el municipio.

La administracion 2022-2024 se inaugurd la “Casa del Adulto Mayor” el dia 2 de
febrero del 2022 un espacio creado para nuestros adultos mayores, en el cual se les
brinda atencidn, asistencia, asi mismo se imparten talleres de integracién, actividades

recreativas y podran convivir con otros adultos mayores.
Atencién a personas con discapacidad

toma gran relevancia en la sociedad actual ya que busca garantizar la inclusion, la
igualdad de oportunidades y el respeto a los derechos de las personas con
discapacidad. La discapacidad no debe ser vista como una limitacion, sino como una
condicibn que requiere ajustes y apoyos para que las personas puedan

desenvolverse plenamente en todos los ambitos de la vida.

En este contexto, la atencién a personas con discapacidad implica un enfoque
integral que abarca aspectos como la educacion, el empleo, la salud, la participacién

social y por supuesto asegurar la calidad de vida de las personas con discapacidad.

De acuerdo con datos del INEGI (2020), el nimero de personas con discapacidad va
en aumento debido al envejecimiento de la poblacién, y al incremento de
enfermedades cronicas, la discapacidad afecta de manera desproporcionada a la

poblacién vulnerable.

La poblacion con discapacidad es un grupo vulnerable que requiere ser atendido
mediante acciones y programas especificos, que incidan directamente en la mejora
de la calidad de vida de dicho grupo poblacional. Identificar la situacion actual de este
tema en el Municipio conociendo sus principales indicadores es fundamental para
emprender acciones de mejora beneficio de la poblacion Ozumbense que se

encuentra en dicha situacion.

En 2020, las principales discapacidades presentes en la poblacion de Ozumba fueron
discapacidad fisica (560 personas), discapacidad visual (484 personas) Yy

discapacidad auditiva (269 personas).

Tuesta, Tiva, Tuestro Ongulls, Tacst (ot
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La siguiente grafica muestra las discapacidades por tipo de actividad cotidiana en

Ozumba.

Discapacidades por tipo de actividad cotidiana en la poblacion de Ozumba

Discapacidad fisica

Discapacidad Visual
Discapacidad auditiva
Discapacidad motriz
Discapacidad para recordar

Discapacidad para comunicarse

=

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550

www.economiagab.ms/datamexica/es/ profile (geaazumba

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2020, cuestionario basico.

Las siguientes graficas muestran las piramides poblacionales de la poblacién con

diversas discapacidades en Ozumba.

Por defecto, la grafica muestra la distribucion de la poblacion con discapacidad visual.
Se totalizaron 484 personas con discapacidad visual, 56% mujeres y 44% hombres.
Segun rangos de edad y género, las mujeres entre 85 afios 0 mas concentraron el
8.47% de la poblacién total con discapacidad visual, mientras que los hombres entre

60 a 64 afos concentraron el 4.96% de este grupo poblacional.
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Distribucion de la poblacion con discapacidad auditiva por sexo y edad

Distribucion de la poblacion con discapacidad visual por sexo y edad

- -

nda 2020, cuestionario basico.

Distribucion de la poblacion con discapacidad motriz por sexo y edad
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Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2020, cuestionario basico.
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Distribucion de la poblacion con discapacidad fisica por sexo y edad

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2020, cuestionario basico.

Distribucion de la poblacion con discapacidad para comunicarse por sexo y edad

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2020, cuestionario basico.
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La grafica de matriz muestra la distribucion de la poblacion con discapacidad segun
el tipo de discapacidad y las causas u origenes de las mismas.

Causas u origenes de las discapacidades presentes en la poblacion

7-115 me-a [ -6 .532-509 [ Bl

auww.economiagob.mx/datamesicoles/profile /gealazumba

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2020, cuestionario basico.

La administracion actual a través del SMDIF atenderi, a la poblacion con
discapacidad ofreciendo servicios de: consulta en rehabilitacion, pediatria y
odontologia, terapia fisica, estimulacion temprana, terapia para ciegos y débiles
visuales, terapia de lenguaje, psicologia, psicopedagogia y terapia ocupacional, asi
como diversos talleres que les permitan la integracion social y laboral. Ademas, es
importante destacar el papel de la comunidad, familias y el gobierno para la creacion
de espacios inclusivos donde las personas con discapacidad tengan las mismas
oportunidades de desarrollo y participacion. La atencion a las personas con
discapacidad no solo es un acto de justicia social, sino también una inversion de
bienestar colectivo, ya que una sociedad inclusiva es mas justa, equitativa y

enriquecida para todos sus miembros.
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Atencion a la poblacién indigena

Es un tema fundamental para promover la justicia social, el respeto a la diversidad
cultural y la garantia de los derechos humanos. Los pueblos indigenas son
guardianes de tradiciones y conocimientos ancestrales y formas de vida Unicas, que
representan una riqueza invaluable para la humanidad.

Sin embargo, histéricamente han enfrentado marginacion, discriminacion y exclusion,
lo que ha limitado su acceso a servicios basicos, participacion politica y desarrollo
integral.

La atencién a los pueblos indigenas debe basarse en un enfoque intercultural y de
derechos, reconociendo su autonomia, sus sistemas de organizacion y su relacion
con la naturaleza y el medio ambiente. Esto implica no solo brindarles servicios de
salud, educacién y vivienda adaptados a sus necesidades y contextos culturales.

La poblacion de 3 afios y mas que habla al menos una lengua indigena fue 310
personas, lo que corresponde a 1.01% del total de la poblacion de Ozumba. Las
lenguas indigenas mas habladas fueron Tlapaneco (145 habitantes), Mixteco (119
habitantes) y ndhuatl (23 habitantes).

La grafica muestra las 10 principales lenguas indigenas habladas por la poblacién de

Ozumba.

Principales lenguas indigenas habladas por la poblacion de 3 afios y mas en Ozumba

Nahuatl

3|
- Mazateco

Mazahua

(

Totonaco

[
o

Otomi

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 no 120 130 140

Fuente: Censo Poblacién y Vivienda (Cuestionario ampliado), 2020
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https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Microdatos

Abarca desde la asistencia humanitaria basica hasta la integraciéon socioeconémica
a largo plazo, se centra en proteger los derechos y el bienestar de las personas que
se desplazan de sus lugares de origen, ya sea por motivos econdémicos, politicos,
sociales o ambientales.

La migracion es un fendmeno que requiere la cooperacion internacional entre paises
de origen, transito y destino, es esencial establecer mecanismos de coordinacién y
colaboracion para abordar los desafios de la migracion de manera efectiva y humana.

En Ozumba la migracion puede tener diversas direccidn y caracteristicas:

1.- Migracién hacia el extranjero: Muchos habitantes de Ozumba como en muchas
regiones, optan por emigrar a Estados Unidos en busca de mejores oportunidades
laborales y de vida.

2.- Migracion interna: También hay migracion hacia otras partes de México,
especificamente las zonas urbanas mas desarrolladas como CDMX, Toluca, en
busca de un empleo, educacion u oportunidades que el municipio no brinda.

3.- Retorno de migrantes: Algunos migrantes regresan a Ozumba después de haber
vivido en el extranjero o en otras partes de México, este retorno se puede ver influido
por diversos factores.

4.- Impactos socioeconémicos: La migracion ha tenido un impacto significativo en la
economia local, la estructura familiar.y la cultura de comunidad.

En Ozumba las personas que pertenecian aotra entidad o pais representan el 1.53%,
siendo las mujeres un porcentaje mayor 1.60%, con respecto a los hombres con un
1.45%.
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

EC4.3 Fomentar la participacion de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes en
actividades para la difusion de sus derechos y oportunidades en el municipio de
Ozumba, asi como de los deméas grupos vulnerables como adultos mayores,

personas con discapacidad, pueblos indigenas y migrantes.

Estrategia

EC4.3.1 Implementar acciones dirigidas a la difusién de los derechos de las nifias,
nifios, adolescentes y jovenes del municipio de Ozumba.

Linea de accion

EC4.3.1.1 Promover los derechos de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en
escuelas, asi mismo generar en la poblacion una cultura de defensa y ejercicio de

estos derechos.
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Metas

EC4.3.1.1.1 Realizar talleres de participacién infantil y adolescente relacionados con

su desarrollo e integridad en el municipio.

EC4.3.1.1.2 Realizar eventos socioculturales, deportivos y artisticos para la poblacién

en general que les permita ampliar su perspectiva, tanto individual como familiar.

EC4.3.1.1.3 Otorgar platicas en escuelas sobre los derechos de nifios y jovenes, a

padres, maestros y alumnos.

EC4.3.1.1.4 Brindar platicas a escuelas con temas de prevencion de conductas de

riesgo en los jovenes

Estrategia

EC4.3.2 Establecer acciones oportunas y de calidad en materia de educacion,
nutricién, recreacion, atencién psicologica y juridica a los adultos mayores para que

tengan una vida plena y de calidad.

Lineade accion

EC4.3.2.1 Combatir la discriminacion al adulto mayor a través de la educacion y

campafas de concientizacion a la peblacion de Ozumba.

Metas

EC4.3.2.1.1 Impulsar la educacion extraescolar y la alfabetizacién para adultos

mayores en situacion de marginacién, para propiciar su desarrollo integral.

EC4.3.2.1.2 Promover la cultura de la denuncia y la prevencion de la violencia al
adulto mayor, a través de asesorias juridicas a la poblacion de la tercera edad en el

municipio.

200

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso



EC4.3.2.1.3 Capacitar al personal operativo del Sistema Municipal DIF en materia de

prevencion, atencion, asistencia a los adultos mayores del municipio.

EC4.3.2.1.4 Generar la integracion de los adultos mayores de las zonas mas
vulnerables, mediante actividades que les permita obtener un desarrollo fisico y

mental a través de los centros comunitarios.

Estrategia

EC4.3.3 Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacion e
integracion social, de las personas con discapacidad, con la participacion activa de
la poblacion en general, promoviendo el desarrollo de esta poblacion en condiciones

de respeto y dignidad.

Linea de accion

EC4.3.3.1 Difundir una cultura de respeto y accesibilidad para las personas con

discapacidad y brindar atencion a este grupo vulnerable del municipio.

Metas

EC4.3.3.1.1.1 Colaborar eon instancias puablicas y privadas para la integracion de

personas con discapacidad en edad productiva al trabajo formal.

EC4.3.3.1.1.2 Brindar servicios de atencion terapéutica en las unidades y centros de
rehabilitacion que se encuentran en la zona para el desarrollo integral de las personas
con discapacidad.

EC4.3.3.1.1.3 Promover la incorporacién de nifios, nifias, jovenes y adultos mayores

con discapacidad a las opciones educativas en el municipio.

EC4.3.3.1.1.4 Contar con rampas e infraestructura adecuada que permita a las

personas con discapacidad el transito libre y seguro en la via pablica del municipio.
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EC4.3.3.1.1.5 Fomentar una cultura de respeto de los lugares asignados en la via

publica y transporte para las personas con discapacidad.

Estrategia

EC4.3.4 Fomentar el desarrollo social y econdmico para la poblacion indigena, al

mismo tiempo protegiendo su patrimonio cultural y recursos naturales en el municipio.

Linea de accion

EC4.3.4.1 Incluir el quehacer municipal para impulsar el desarrollo integral de la
poblacion indigena con la participacion social y el respeto a sus costumbres y
tradiciones.

Metas

EC4.3.4.1.1 Promover el acceso a servicios de educacion, salud, vivienda y servicios

basicos de la poblacion indigena del municipio.

EC4.3.4.1.1.2 Facilitar el acceso alos programas'y acciones de desarrollo social para

la poblacion indigena.

EC4.3.4.1.1.3 Fomentar y preservar los usos y costumbres de los pueblos originarios

en el ambito turistico, artesanal y cultural.

EC4.3.4.1.1.4 Integrar y ejecutar acciones destinadas a lograr el desarrollo

econdémico de los pueblos indigenas, existentes en el municipio.
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Estrategia

EC4.3.5 Ampliar los servicios de atencion a los migrantes en el municipio, asi como

establecer acciones que mejoren sus condiciones.

Linea de accion

EC4.3.5.1 Facilitar el acceso a los tramites y servicios gubernamentales de nivel

federal, para la tramitacion de documentos oficiales.

Metas

EC4.3.5.1.1 Llevar a cabo talleres de sensibilizacion a la poblacion, sobre el tema de

discriminacion y violencia hacia los migrantes.

EC4.3.5.1.2 Promover la sana convivencia entre la poblacion, los migrantes y sus

familias.

EC4.3.5.1.3 Coadyuvar con las autoridades en la proteccion de migrantes para evitar
violencia, intimidacién, por parte de particulares, instituciones o funcionarios publicos

municipales.
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d. Educacion de excelencia y humanista para el bienestar de las

nifas, ninos, adolescentes, jovenes y adultos.

Representa un enfoque integral y centrado en el ser humano para el desarrollo y
formacion de las personas. Este modelo educativo busca no solo la excelencia
académica, sino también el crecimiento personal, ético y social de las nifias, nifios,

adolescentes, jovenes y adultos.

La educacion de excelencia aspira a los mas altos estandares de calidad, que, al
combinarse con una visibn humanista, se amplia el horizonte para incluir aspectos
fundamentales como: el desarrollo integral de las personas, formacién en valores
éticos y morales, el fomento al pensamiento critico, el cultivo de la sensibilidad
artistica y cultural'y la promocion de la responsabilidad social y el compromiso con la
comunidad. Para poder fomentar las politicas, se debe conocer la situacion actual del

municipio respecto a la educacion.

La tasa de analfabetismo en.Ozumba quedo de la siguiente manera en 2020 fue
2.87%. Del total de poblacién analfabeta, 34.5% correspondié a hombres y 65.5% a
mujeres, se considera poblacion analfabeta de 15 afios en adelante que no sabe leer

ni escribir.

Representacion grafica del analfabetismo en Ozumba, por el total de la poblacion.
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Distribucion de la poblacion analfabeta de Ozumba, 2020

5 n 1 10 5 0 5 10 15 2 s 30 ES 40 55 50 55
| EEN B

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2020, Cuestionario basico.

No solo hay niveles de analfabetismo, sino también la existencia de un rezago
educativo. Los niveles de escolaridad en Ozumba son: En 2020, los principales
grados académicos de la poblacion, fueron Secundaria (7.31k personas o 34.6% del
total), Primaria (5.77k personas o 27.3% del total) y Preparatoria o Bachillerato

General (4.72k personas 0 22.3% del total).

Indicador educativo

Carencia NUmero de personas Porcentaje de la poblacion

Rezago educativo 4,954 16.3%

Fuente: Elaborado por la DGPA, Secretaria de Bienestar, con datos de la Medicién de la Pobreza 2010 -2020, Indicadores de pobreza por
entidad federativa, CONEVAL.
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Niveles de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas en Ozumba
(Distribucion de la poblacion total)

Secundaria Preparatoria o Bachillerato
General

Primaria Licenciatura -

I
LEs --I
EREEEC EoEeE

T P ———
Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda, cuestionario ampliado 2020

En 2021, los campos de formacion mas demandados en Ozumba fueron Derecho

(349), Disefio curricular y pedagogia (240) y Psicologia (190).

Matriculas segiin campo.de formacion en Ozumba
(Totales 2022)

Estudiantes: 893

Psicologia Diseno curriculary | Arquitectura
pedagogia

y urbanismo

ww.economia.gob.mx/datamexical

Fuente: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), 2021

La administracion actual estara al pendiente de la educacion de la poblacion en
Ozumba desde prescolar a nivel universitario, hasta la inclusion de las personas que
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no culminaron sus estudios, coadyuvar con las instituciones educativas para la
implementacion de un programa continuo contra la erradicacion del analfabetismo, el
rezago educativo, gestionando oportunidades para la realizacion de estudios desde
el nivel basico en la modalidad no escolarizada. La coordinacion con el gobierno
estatal y federal forman parte de este pilar, para la realizacion de diversas actividades
para el fomento de la educacion escolar, asi mismo brindar continuamente el servicio
en las bibliotecas del municipio, mejorar las instalaciones escolares que ofrezcan el

sano desarrollo de los estudiantes.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

EC4.4 Fomentar una educacion incluyente, equitativa y de calidad que promueva las
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida en las nifias, nifios, adolescentes,

jovenes y adultos del municipio.

Estrategia

EC4.4.1 Fomentar espacios educativos dignos'y pertinentes para las nifias, nifos,
adolescentes, jévenes y adultos del' municipio.

Lineade accion

EC4.4.1.1 Garantizar la trayectoria educativa, reduciendo los niveles de

analfabetismo, el rezago escolar, ampliando la oferta y modalidades educativas.

Metas

EC4.4.1.1.1 Realizar talleres de regularizacion escolar, en apoyo a escuelas del

municipio.
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EC4.4.1.1.2 Coordinar la prestacion de servicio social y practicas profesionales en el
Ayuntamiento, canalizando a los estudiantes de nivel medio superior y nivel superior

a las diferentes areas de la administracion.

EC4.4.1.1.3 Proporcionar de manera permanente el servicio en las bibliotecas de la

cabecera municipal y delegaciones.

EC4.4.1.1.4 Gestionar el equipamiento de mobiliario ante instancias

gubernamentales y no gubernamentales, para las escuelas del municipio.

EC4.4.1.1.5 Impartir platicas sobre la prevencion de la violencia escolar y la no

discriminacion.

Estrategia

EC4.4.2 Fortalecer la infraestructura, equipamiento, la conectividad, el uso de las

tecnologias en las escuelas, favoreciendo la inclusion estudiantil del municipio.
Lineas de accion

EC4.4.2.1 Gestionar la mejora de los espacios educativos para ampliar la cobertura

educativa en el municipio.

Metas
EC4.4.2.1.1 Mejorar la calidad educativa en todos los niveles escolares del municipio.

EC4.4.2.1.2 Equipar a las escuelas con mobiliario, que es indispensable para sus

actividades diarias.
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e. Acceso a la salud integral
1Eu.m 3%"

/o

Es un tema fundamental que se refiere a la capacidad de las personas para obtener

servicios de salud adecuados, oportunos y de buena calidad. Este concepto no solo

abarca los servicios médicos tradicionales, sino también el bienestar fisico, mental y

social de los individuos. El acceso a la salud integral implica la eliminacion de

barreras, tanto econémicas como geograficas y administrativas, que impiden a las

personas recibir la atencion necesaria.

En el nucleo del acceso a la salud integral esta el principio de equidad, que busca
garantizar que todas las personas, independientemente de su condicion
socioeconOmica, raza, genero O ubicacion geografica, tengan las mismas
oportunidades de alcanzar un estado 6ptimo de salud. El acceso efectivo a la salud
integral también incluye la promocion de la educacion sanitaria, la prevencion de

enfermedades y el acceso a servicios de salud mental, entre otros.

Las politicas publicas juegan un papel crucial en garantizar el acceso a la salud
integral, al implementar sistemas de salud accesibles y sostenibles. Esto también
requiere la colaboracion de varias partes interesadas, incluidos los gobiernos,
organizaciones no gubernamentales, profesionales de la salud y la comunidad en

general.

Ozumba busca responder a las necesidades de salud de sus habitantes, procurando
incrementar la cobertura municipal y gestionando acciones que permitan mejorar la
calidad de los servicios existentes. La situacion existente en el municipio respecto a

la salud y bienestar incluyente es la siguiente:

En Ozumba, las opciones de atencion de salud mas utilizadas en 2020 fueron Centro
de Salud u Hospital de la SSA (Seguro Popular) (12.6k), Otro lugar (6.44k) y

Consultorio de farmacia (5.82k).
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En el mismo afo, los seguros sociales que agruparon mayor niumero de personas

fueron Pemex, Defensa o Marina (14.3k) y No Especificado (9.42Kk).

Distribucion de personas afiliadas a servicios de salud por sexo (2020)

Centro de Salud u
e _
(Seguro Popular)
e _

—

1M55 (Seguro social) -

No se atiends .

ISSSTE estatal -

ISSSTE .

No especificado I

Pemex, Defensa o I
Marina I

Consultorio, clinica
u hospital privado

0 500 1k 1.5k 2k 25k 3k 3.5k sk L5k 5k 5.5k 6k 6.5k

B Bl

gob.omxld I Locafilelgeo /ozumbaredicectstrs

Fuente: Censo Poblacién y Vivienda, cuestionario ampliado 2020

Ozumba cuenta con los siguientes datos acerca del niumero de centros de salud,

numero de enfermeras y médicos qué brindan servicios de salud.

Unidades médicas por municipio segun nivel de atencion

5

Ozumba 5 5 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccion de Estadistica con base en el Censo de Poblacién y Vivienda. Edicion
2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

Unidades médicas por municipio o institucion segun nivel de atencién
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Ozumba 5 5 0 0

ISEM 2 2 0 0
DIFEM 1 1 0 0
IMSS 1 1 0 0
ISSEMyM 1 1 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccion de Estadistica con base en el Censo de Poblacion y Vivienda. Edicion
2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

Consultorios médicos por municipio segun tipo de atencion

Ozumba = 14 10 3 0 0 0 1 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccion de Estadistica con base en el Censo de Poblacion y Vivienda. Edicion
2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

Consultorios médicos por municipio o institucién segun tipo de atencion

Ozumba @ 14 10 3 0 0 0 1 0 0
ISEM 7 5 1 0 0 0 1 0 0
DIFEM 2 1 1 0 0 0 0 0 0
IMSS 2 2 0 0 0 0 0 0 0
ISSEMyM 3 2 1 0 0 0 0 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccion de Estadistica con base en el Censo de Poblacién y Vivienda. Edicion
2020 Encuesta Inte_r'censal. Secretaria de Salud.

TOTAL 22 12 0 0 0
ISEM 9 7 0 0 0
DIFEM 1 1 0 0 0
IMSS 5 0 0 0 0
ISEMyM 7 4 0 0 0

Fuente: Cifras estimadas por el IGECEM. Direccién de Estadistica con base en el Censo de Poblacion y Vivienda. Edicion
2020 Encuesta Intercensal. Secretaria de Salud.

En Ozumba la cobertura de poblacion con seguridad social es de 78.69% mientras
qgue el 22.73% carecia de seguridad social y el 0.68% no esta especificado, de
acuerdo a la COESPO.
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El acceso a la salud integral es un derecho humano fundamental y un componente
esencial para el bienestar y desarrollo del municipio, en este contexto el acceso a la
salud va mas alla de la simple atencibn médica, abracando aspectos fisicos,
mentales, emocionales y sociales de la salud.

Garantizar el acceso a la salud de Ozumba requiere enfoques multifacéticos que
involucren al gobierno municipal, profesionales de la salud, la comunidad y los demas
niveles de gobierno. Lograr estos objetivos no solo mejoraré la calidad de vida de las
personas, sino también contribuira al desarrollo sostenible y la prosperidad del

municipio.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

1 Futrosa

3 Veehesus
it | W

Objetivo
EC4.5 Fomentar una vida sana y promover el bienestar para el municipio de Ozumba
Estrategia

EC4.5.1 Implementar acciones para la promocion de salud y la prevencion de las

primeras causas de morbilidad y mortalidad en el municipio.

Linea de accion

EC4.5.1.1 Fomentar programas de mejoramiento integral de los servicios de salud,
asi como la atencién a enfermedades'y problemas de salud de los habitantes de

Ozumba.

Metas

EC4.5.1.1.1 Coordinar jornadas de salud integral para detectar enfermedades en el

municipio de Ozumba y sus delegaciones.

EC4.5.1.1.2 Promover y difundir programas que tiendan a concientizar a la
comunidad en materia de salud publica, respecto a la prevencion y control de

enfermedades cronicas.
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EC4.5.1.1.3 Coordinarse con el Sistema Municipal DIF para facilitar servicios de

salud como consultas médicas, psicoldgicas, dentales en beneficio de la poblacidn.

EC4.5.1.1.4 Desarrollar programas para la prevencion de adicciones, en las escuelas

del municipio y sus delegaciones.

EC4.5.1.1.5 Realizar platicas sobre la inclusién de las personas con discapacidad en

las escuelas del municipio.

Estrategia

EC4.5.2 Disefar politicas para el diagnoéstico, atencién y promacion del bienestar

mental.

Lineas de accioén

EC4.5.2.1 Implementar un modelo de prevencion de la salud mental en el municipio.

Metas

EC4.5.2.1.1 Garantizar que se priorice la deteccion temprano de trastornos mentales

y adicciones.

EC4.5.2.1.2 Realizar platicas en las escuelas acerca de los trastornos mentales.
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f. Fomento ala culturay el arte

Son elementos fundamentales en el desarrollo de cualquier sociedad, reflejando su
identidad, valores y aspiraciones. El fomento de estas areas no solo enriquece la vida
de los individuos, sino también contribuye al progreso social, econdémico y educativo
de la comunidad.

En un mundo cada dia méas globalizado, la promocion de la diversidad cultural y la
expresion artistica se ha vuelto crucial para preservar el patrimonio Unico de cada
region o municipio y fomentar el entendimiento cultural. El fomento de estos ambitos
buscar ampliar una gama de actividades y politicas disefiadas para la preservacion
del patrimonio cultural tangible e intangible, apoyar la difusion o creacion de obras
artisticas, facilitar el acceso de la poblacién a experiencias culturales y artisticas,
estimular la innovacion y la creatividad en diversos campos artisticos, asi mismo la

inclusion de los grupos vulnerables del municipio y la participacion ciudadana.

La importancia del convento franciscano de Ozumba, uno de los monumentos
virreinales mas _importantes de la region. Este convento ha llamado la atencion
principalmente por las pinturas de su peorteria, en las que se representaron escenas
relacionadas con la historia de la orden seréafica en la Nueva Espafa. Una de las
fiestas se realiza en honor a la Patrona del pueblo La Inmaculada Concepcién, se
celebra el dia 8 al 13 de diciembre. Es una de las celebraciones mas importante para
los habitantes. En general esta festividad es planeada durante un afio, debido al
excesivo gasto que se hace ya que en todos los dias de la festividad debe haber
musica y chinelos. Se celebra con un castillo, comida y flores por lo que se realiza
una recoleccion de fondos durante todo el afio. La Virgen se encuentra en el nicho
principal de laiglesia, sin embargo, al inicio de la fiesta esta se retira del nicho ya que

es acondicionada para la procesion.
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Aspectos del patrimonio cultural en Ozumba

Patrimonio material Iglesia de Santa Maria, Convento de San Agustin y
capillas historicas
Patrimonio Inmaterial Tradiciones y festividades, danzas tradicionales
Sitios Arqueoldgicos Algunos vestigios y zonas prehispanicas en la region.
Artesanias Elaboracion de textiles, ceramicas y trabajos en madera
Eventos culturales Festividades religiosas, Festividades culturales

Declaraciones de proteccion Algunas areas y monumentos protegidos por el INAH y
otras instancias.
Fuente: Elaboracién propia H Ayuntamiento de Ozumba 2025-2027

El Ayuntamiento con gran interés por la cultura en el Municipio promovera actividades
culturales para beneficio del Municipio por conducto de la Coordinacién de Cultura
Municipal en coadyuvancia con la secretaria de Cultura y turismo.

Algunas de las acciones a realizar en el ambito cultura y arte son: Promover e
impulsar el desarrollo de programas, proyectos relativos a la expresion artistica,
cultural de las manifestaciones antiguas y tradicionales y culturas urbanas
contemporaneas. Divulgacion de la ciencia comao cultura cientifica dentro del territorio
municipal fomentando la identidad, los valores, la equidad, las tradiciones y
costumbres del municipio. Contribuir con el desarrollo de diversas manifestaciones

artisticas, culturales existentes en el municipio con el fin de estimular su apropiacion

social y motivar la creacion artistica de sus..géneros mediante programas

permanentes.

El fomento a la culturay el arte
es un nuevo enfoque que
enfrenta desafios y
oportunidades, como la
necesidad de adaptarse a
nuevas formas de creacion y

consumo cultural. Se busca
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crear un ecosistema que nutra y sostenga la vitalidad cultural y artisticas del

municipio.

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

EC4.6 Promover acciones que fomenten el desarrollo de las diferentes

manifestaciones artistico-culturales en el municipio de Ozumba.

Estrategia

EC4.6.1 Incrementar las actividades culturales y artisticas, asi como programas de

acercamiento cultural a la comunidad.y las escuelas de Ozumba.

Linea de accion

EC4.6.1.1 Poner en marcha acciones que promuevan el acceso y participacion de
los ciudadanos, en el arte, la musica, la danza, el teatro para el desarrollo cultural del

municipio.

Metas
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EC4.6.1.1.1 Promover e impulsar el desarrollo de programas y proyectos relativos a

la expresion artistica y cultural en el municipio.

EC4.6.1.1.2 Realizar exposiciones fotograficas, conferencias, recitales de danza,
conciertos de musica, muestra de cine y todas aquellas actividades que aumenten la

cultura, a través de la Casa de Cultura.

EC4.6.1.1.3 Realizar intercambios culturales a nivel municipal, estatal, nacional e

internacional.

EC4.6.1.1.4 Organizar eventos para promover costumbres y tradiciones del

municipio.

Estrategia

EC4.6.2 Preservar el patrimonio cultural como simbolo de identidad del municipio de

Ozumba.

Lineas de accion

ECA4.6.2.1 Realizar el mantenimiento, la promocion, la proteccion, y recuperacion del

patrimonio cultural del municipio.

Metas

EC4.6.2.1.1 Conservar, restaurar y difundir el patrimonio cultural a través de eventos

y exposiciones.

EC4.6.2.1.2 Incrementar la participacion de la comunidad, para la promocion del

patrimonio cultural.
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g) Vivienday servicios publicos de calidad

La vivienda es un elemento fundamental en la vida de las personas y un pilar esencial
de toda sociedad. Mas alld de ser un espacio fisico, una vivienda adecuada
representa seguridad, dignidad y un punto de partida para el desarrollo personal y
familiar.

El acceso a una vivienda digna es reconocido internacionalmente como un derecho
humano basico, crucial para el bienestar, la salud y la calidad de vida de los
individuos. Al hablar de vivienda se debe considerar que abarca multiples aspectos y
desafios, como, la capacidad de las personas para acceder a viviendas que puedan
pagar sin comprometer otras necesidades basicas, las condiciones de la vivienda,
incluyendo el acceso a servicios publicos de calidad, adecuacion a sus necesidades,
la necesidad del gobierno por crear viviendas dignas que sean suficientes en el

municipio.

Para satisfacer la demanda en este tema es necesario contar con las caracteristicas
y estadisticas de la vivienda para conocer la situacion en que vive la poblacion con
respecto a su habitat, los aspectos mas importantes son el tipo de construccion, la
disponibilidad y uso de espacio y la disponibilidad.de servicios. Sin embargo, es

necesario conocer la situacién del municipio en cuanto a la vivienda.

En Ozumba existen 6,742 viviendas, donde el 92.82 % son familiares y el 8.31 % no
familiares y el 0.22 no especificado.

Respecto a los cuartos dormitorios, en 2020, la mayoria de las viviendas particulares
habitadas contaba con 3 y 4 cuartos, 27.5% y 22.7%, respectivamente. En el mismo
periodo, destacan de las viviendas particulares habitadas con 2 y 1 dormitorios,

36.6% y 33%, respectivamente.
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Se muestra la grafica a continuacion.

Distribucion de viviendas particulares habitadas segun numero de cuartos en 2010 y 2020
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En vivienda con 417
muros de material

endeble
Fuente: Elaborado por la DGPA, Secretaria de Bienestar, con informacion de 1. Medicién de la Pobreza 2010-2020, Indicadores
de pobreza por municipio, Coneval. 2. Célculo propio con base en el Cuestionario ampliado del Censo de Poblacién y Vivienda
2020, INEGI, aplicando la Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza 2020, Coneval.

Necesidades conjuntas no satisfechas en la calidad y espacios de vivienda

(Numero de viviendas y porcentaje)

Pisos y muros Pisos y techos Pisos y hacinamientos
29 0.4% 71 1.0% 77 1.1%

Muros y techos Muros y hacinamientos Techos y hacinamientos
55 0.8% 43 0.6% 120 1.7%

Fuente: Elaborado por la Direcciéon General de Planeacion y Andlisis (DGPA), Secretaria de Bienestar, con informacion de 1.
Medicion Multidimensional de la Pobreza 2020 de CONEVAL, con informacion de INEGI 2020. 2. Cuestionario Ampliado del
Censo de Poblacién y Vivienda 2020, aplicando la Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza 2020 de
CONEVAL.

Servicios publicos basicos en viviendas.

Los servicios publicos dignos en las viviendas son esenciales para garantizar una
buena calidad de vida, dentro de estos servicios se incluye el agua potable para uso
y consumo domestico, sistemas de alcantarillado que permitan la disposicion
adecuada de desechos y aguas residuales, suministro de energia eléctrica y la
conectividad o redes de comunicacion. Se tiene la siguiente informacién del rezago

de los servicios publicos en las viviendas de Ozumba.

Indicador de seguimiento de derecho ala vivienday sus componentes

Servicios bésicos en las viviendas 7,649
En viviendas sin acceso al agua 8,789
En viviendas sin drenaje 1,534
En viviendas sin electrificacion 137
En viviendas sin chimenea cuando usan lefia o 4,180

carbén para cocinar
Fuente: Elaborado por la DGPA, Secretaria de Bienestar, con informacion de 1. Medicion de la Pobreza 2010-2020, Indicadores
de pobreza por municipio, Coneval. 2. Célculo propio con base en el Cuestionario ampliado del Censo de Poblacién y Vivienda
2020, INEGI, aplicando la Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza 2020, Coneval.
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El ayuntamiento por conducto de la Direccion de Desarrollo Social y Bienestar
buscara mejorar las condiciones de vida de los ozumbenses, ello con fundamento en
la Ley General de Desarrollo Social, La Ley de Desarrollo Social del Estado de
México, La Ley Organica Municipal del Estado de México y demas disposiciones
aplicables. Llevara a cabo la mejorar y/o rehabilitar el conjunto de condiciones
territoriales precarias y de necesidades no atendidas del entorno, suelo, vivienda y
desarrollo social de los asentamientos humanos, de infraestructura en viviendas
populares, urbanas y rurales del municipio que presenten indices de marginacion y
pobreza mediante intervenciones relativas a su calidad, espacios y carencia de
servicios en las viviendas. Entre las acciones por realizar para el mejoramiento de la
vivienda esta, la construccion de cisternas para agua potable atendiendo
principalmente a los grupos vulnerables, asi como la construccion de cuartos

dormitorios, pisos'y muros firmes.

Es crucial mejorar la calidad de vida de los habitantes de Ozumba, tener una vivienda
digna es parte de sus derechos y a su vez contar con servicios accesibles, asequibles

y de buena calidad.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

EC4: BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Objetivo

ECA4.7 Incrementar el acceso de la poblacion a viviendas adecuadas, mejorando las
condiciones de los servicios publicos.

Estrategia

EC4.7.1 Optimizar las condiciones de las viviendas dentro del municipio y sus
delegaciones.

Linea deaccion

EC4.7.1.1 Promover en coordinacion con autoridades estatales y federales, la mejora
de las condiciones de vivienda, con la gestibon de materiales béasicos de

autoconstruccion.
Metas

EC4.7.1.1.1 Brindar el apoyo para la incorporacion de la poblacion a programas de

mejoramiento de la vivienda.

EC4.7.1.1.2 Distribuir los materiales de construccion a las personas beneficiadas en
situacion de pobreza en el municipio.
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EC4.7.1.1.3 Ejecutar los proyectos de mejoramiento de la vivienda.

EC4.7.1.1.4 Fomentar la implementacion de servicios publicos basicos en las

viviendas.

Estrategia

EC4.7.2 Mejorar el acceso a los servicios publicos, en las viviendas dentro del
municipio y sus delegaciones.

Lineas de accidén

EC4.7.2.1 Identificar las viviendas con falta de servicios publicos basicos en el
municipio.

Metas

EC4.7.2.1.1 Impulsar acciones para el destino de recursos federales y estatales, para
la mejora de servicios publicos basicos en las viviendas.

ECA4.7.2.1.2 Fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones, sobre la

planificacion y mejora de los servicios publicos.
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ANALISIS PROSPECTIVO

EJE 4 BIENESTAR SOCIAL “COMBATE A LA POBREZA Y ATENCION A
GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Combate a la pobrezay
reduccién de las carencias

sociales

Mujeres con bienestar integral

Atencion a grupos vulnerables

Pocas acciones respecto al
combate de la pobreza,
fomento al empleo,
mejoramiento de las
viviendas.

Las mujeres demandan
mejores acciones para su
empoderamiento, atencion
cuando sufren violencia.
Poco desarrollo de acciones
para el fomento y difusién
de los derechos de nifios,

nifias y adolescentes

Los directivos demandan
atencion a las problematicas
sobre las adicciones en los
adolescentes
Los adultos mayores
seguiran demandando
apoyos para mejorar su
calidad de vida
Se desarrollaran acciones
para fomentar valores en la
poblacién, para el rescate
de la identidad de los

adultos mayores.
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Implementar y mejorar las
acciones para que la poblacion
pueda acceder a los apoyos
gue brinda el gobierno
municipal.

Otorgar mejores servicios a las
mujeres para aumentar su
calidad de vida, su bienestar e
integridad.
Implementar platicas,
capacitaciones, conferencias y
talleres para generar una
cultura de ejercicio de los
derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Se ampliaran las acciones en
favor de la reduccién de
adicciones y conductas de
riesgo en los jévenes.

Se ampliaran las acciones a
favor de los adultos mayores
en cuanto a mejorar su calidad
de vida.
Implementar platicas, talleres y
capacitaciones que fomenten
la integracion de los adultos

mayores.
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Educacién de excelenciay
humanista para el bienestar de
las nifias, niflos, adolescentes,

jovenes y adultos

La poblacién de personas
con discapacidad va en
aumento, siendo
insuficientes las

instalaciones y los servicios

gue brinda en ayuntamiento.

El SMDIF seguira
gestionando apoyos para
las personas con
discapacidad del municipio.
Poco reconocimiento a la
poblacion indigena del

municipio y falta de apoyos.

Las oportunidades de
empleo para las personas
migrantes son escasas.
Reducir los niveles de
discriminacioén y violencia
hacia las personas
migrantes
Las escuelas, docentes y
alumnos buscan
desempefiar un papel
importante para el combate
a la violencia, discriminacion
y propiciar una convivencia
sana.

Falta de difusion de los
programas de prevencién en

las instituciones educativas.
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Se ampliaran las acciones a
favor de brindar mejor servicio
y atencion a las personas con

discapacidad.

Se mejorara la atencién y se
ampliaran los servicios para las

personas con discapacidad.

Implementar acciones que
beneficien a la poblacion
indigena, tengan acceso a los
servicios bésicos, servicios de
salud y educacién.
Brindar alternativas de empleo

para las personas migrantes.

Brindar platicas a la poblacion
sobre temas de migracion e
inclusién de las personas
migrantes.
Implementar acciones a favor
de una educacion de calidad,
incluyente y fomentar una

convivencia sana.

Fomentar acciones y
estrategias a favor de la
proteccion de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes a
través de la prevencién dentro

del municipio.
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Las instituciones educativas
buscan mejorar su
infraestructura, para brindar
a los estudiantes
instalaciones de calidad.
Falta de apoyos y acciones

de salud, a la poblacion

No se cuenta con la
infraestructura para atender
Acceso a la salud integral a toda la poblacién

La poblacién continuara
demandando diversas
Fomento ala culturay al arte actividades culturales y

artisticas.

El municipio demanda
Vivienday servicios publicos mejores condiciones de

dignos. vivienda.
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Cooperacién mutua entre las
instituciones y el gobierno
municipal para la mejora de las

instalaciones educativas

Involucrar a la poblacion en
acciones de prevencion para
sensibilizar a cerca de las
enfermedades.
Coordinarse con las
instituciones de salud para
poder atender a la mayoria de
la poblacion en temas de
salud.

Mejorar y ampliar la oferta
cultural, para que la poblacion
tenga acceso a la cultura y
arte.
Implementar acciones para
mejorar las viviendas de la
comunidad.

Apoyar a la poblacion para
incorporarse a los programas
de vivienda
Realizar gestiones de
materiales basicos de

construccion para la poblacion.
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EJES TRANSVERSALES

Eje Transversal 1. Igualdad de género

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
YBIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
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a. Institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de
género

IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS
DE GENERD DESIGUALDADES
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La perspectiva de género es una herramienta metodolégica que permite analizar las

relaciones entre mujeres y hombres, e identificar las desigualdades vy
discriminaciones basadas en su género. Busca comprender cdmo se construyen
socialmente las identidades y roles de género, y como estas construcciones influyen

en las oportunidades y derechos de las personas.

La institucionalizacion de la perspectiva de género implica incorporar esta vision en
las politicas, programas, presupuestos y acciones de las instituciones publicas. Esto
significa que todas las areas de gobierno deben considerar las necesidades y

derechos de las mujeres y-hombres en igualdad de condicienes.

La transversalizacién de la perspectiva de género se refiere a la incorporacion de
esta vision en todas las etapas del ciclo de las politicas publicas, desde su disefio
hasta su evaluacion. Esto implica que todas las personas que trabajan en las
instituciones publicas deben ser capacitadas y sensibilizadas en perspectiva de

género.

La institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva de género son
fundamentales para garantizar la igualdad de oportunidades y derechos entre
mujeres y hombres. Esto permite construir una sociedad mas justa y equitativa, donde

todas las personas puedan desarrollarse plenamente.
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Es un proceso que por el cual se implican todas las acciones de inclusion y equidad
de género en las Instituciones Publicas, y a su vez, que, en toda la sociedad, se
pueda tener el poder para tener una participacion activa en la Politica, y
Administracion, en dénde se muestren elementos como principios, valores, que
fomenten esa convivencia de una lgualdad de Género, promoviendo los Derechos
como virtudes, y que a su vez no se limiten a simples palabras, si no que sean ya

acciones basadas en esa planeacion e ideologia de la toma de decisiones.

Ahora bien, un punto que ha sido fundamental, que ha sido tomado en cuenta para
la promocién en el significado y el uso de la inclusion, la equidad en la sociedad, y a
su vez ha tomado fuerza durante los Gltimos afios, es el movimiento del Feminismo
gue ha tomado una mayor fuerza en las épocas mas actuales y modernas,
entendiendo un mundo globalizado, y al tener en cuenta esta situacion explica un
proceso histdrico que estuvo en un contexto social a un tiempo anterior a los afios de
la década de los 2010’s, cuando aun prevalecia la “cultura del machismo”, cuando a
las mujeres se les limitaban acciones, derechos, y libertades, donde ademas llegaban

a sufrir discriminaciones.

Segun el INEGI el municipio de Ozumba cuenta con una poblacién total de 30,785
habitantes, siendo 16.033 mujeres que representanel52.1% y 14,752 hombres que

representan el 47.9% de la poblacion total respectivamente.

Los rangos de edad que concentraron mayor poblacion fueron 5 a 9 afios (2,794
habitantes), 0 a 4 afios (2,757 habitantes) y 10 a 14 afios (2,724 habitantes). Entre

ellos concentraron el 26.9% de la poblacion total.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA
Eje Trasversal 1. Igualdad de genero

IGUALDAD 'IU REDUCCION DE LAS
DEGENERD DESIGUALDADES

-~
@' =)
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
ET1.1 Favorecer la institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de

género en el municipio.

Estrategia

ET1.1.1 Propiciar un marco normativo con perspectiva de género.

Estrategia

ET1.1.2 Propiciar la transversalizaciéon de la perspectiva de género al interior de la

administracion publica municipal.

Linea de Accion

ET1.1.1.1 Mejorar los instrumentos nermatives de la administracion publica
municipal con perspectiva de género.

ET1.1.1.2 Publicar los instrumentos normativos de la administracién publica
municipal con perspectiva de género.

Linea de Accion

ET1.1.2.1 Sensibilizar al personal de la administracion publica municipal.

ET1.1.2.2 Instrumentar la transversalizacion de la perspectiva de género.
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Metas

ET 1.1.1.1.1 Impulsar la elaboracibn de manuales de acuerdo a la estructura
organizacional vigente.

ET 1.1.1.1.2 Impulsar la elaboracion de reglamentos internos con perspectiva de
género.

Metas

ET1.1.1.2.1 Publicar los instrumentos normativos en el sitio web oficial de
ayuntamiento.

ET1.1.1.2.2 Actualizar periddicamente la publicacidén de los instrumentos normativos

en el sitio web oficial del ayuntamiento.

Metas

ET1.1.2.1.1 Impartir platicas de sensibilizacién al personal de la administracion
publica municipal.

ET1.1.2.1.2 Realizar acciones de sensibilizacion en el lobby de la presidencia

municipal con la gente que ingrese a este espacio.

Metas
ET1.1.2.2.1 Realizar talleres de transversalizacion dentro de la administracion
publica municipal

ET1.1.2.2.1 Difundir material sobre transversalizacion de género.
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b. Erradicacion de la violencia contra las mujeres y acceso ala
justicia.
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La violencia contra las mujeres es una de las violaciones de derechos humanos mas

extendidas y arraigadas en el mundo. Se manifiesta de multiples formas, desde la
violencia fisica y sexual hasta la psicoldgica y econdmica, y afecta a mujeres y nifias
de todas las edades y estratos sociales. En México, y particularmente en el Estado
de México, la violencia contra las mujeres es un problema grave que requiere
atencion urgente y coordinada. El municipio de Ozumba, como parte del Estado de
México, no es ajeno a esta problematica. Si bien no se cuenta con datos especificos
y publicos sobre la incidencia de la violencia contra las mujeres en este municipio, es
fundamental reconocer que la violencia de género es un problema complejo y
multifactorial que se reproduce en todos los ambitos de la sociedad. La erradicacion
de la violencia contra las mujeres y el acceso a la justicia son dos pilares
fundamentales para garantizar la igualdad y el pleno ejercicio de los derechos de las
mujeres en Ozumba. Esto implica no solo prevenir y sancionar la violencia, sino
también brindar atencion integral a las victimas, fortalecer las instituciones
encargadas de la procuracion e imparticion de justicia, y promaver una cultura de

respeto y no discriminacion.

Segun los datos obtenidos del Atlas de Género del Estado de México mediante una

consulta interactiva, en el afio 2022 se registraron 7 carpetas por violencia de género

en el municipio.

cve _tema tema cve_indicador Indicador periodo cve municipio Municipio Carpetas
10  Violencia "10-01"  Violencia 2022 68 ‘Ozumba 7
contra de
las Género
mujeres

Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de marzo de 2025).
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Este dato refleja que hubo al menos 7 denuncias oficiales de casos de violencia de
género en ese afo. Es importante destacar que este numero puede estar
subestimado, ya que la violencia de género a menudo no se denuncia debido a
factores como el miedo, la falta de confianza en las autoridades o la normalizacion
de ciertas conductas violentas. Los 7 casos reportados de violencia de género en
Ozumba, aunque pueden parecer un numero pequefio, resaltan la importancia de
continuar con la sensibilizacion sobre el temay la promocién de la denuncia. Ademas,
es necesario realizar un analisis mas profundo para entender las causas detras de la
violencia de género en esta area, asi como las barreras para la denuncia. A nivel
local, esto debe implicar mejorar la capacitacion de las y los servidores publicos,
principalmente los de primer contacto; de igual manera se debe aumentar la
conciencia sobre la violencia de género y promover servicios de apoyo para las

victimas.

Contexto estatal

\ - i Ecatepec de Morelos

Ozumba

B Ecatepec de Morelos: 2397
B Ozumba: 89
[l Otzoloapan: O

Municipal

Otzoloapan
0 500 1000 1500 2000 2500
Poblacionen Miles

Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de
marzo de 2025).

A través de una consulta interactiva al Atlas de Género del Estado de México, se
identificaron 89 carpetas de investigacion por violencia familiar en el municipio en
2022, lo que corresponde al 0.55% de la poblacion femenina. ElI hecho de que se
hayan identificado 89 carpetas de investigacion por violencia familiar en Ozumba, es
una cifra relevante que pone de manifiesto un problema de violencia que afecta a un
namero significativo de mujeres en el municipio. A pesar de que no se dispone de

datos adicionales para una comparativa mas amplia y quizas mas certera, es
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importante que, como autoridades tomemos medidas para prevenir, detectar y

erradicar la violencia familiar en el municipio.

La cifra, aunque parece moderada en comparacion con otras regiones & zonas del
Estado de México, puede estar subestimada si consideramos la posibilidad de que
muchas victimas no denuncien. Por lo tanto, es esencial promover la denuncia,
mejorar los servicios de atencion a las victimas y garantizar que se investiguen y

sancionen estos casos adecuadamente.

Contexto estatal

Ecatepec de Morelos

= X

o — -

= B Ozumba: 1 Ozumba

= B e Almoloya de Alquisiras
0 2 3 4 5 6 7 8 g 10

Poblacion en Miles

Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de

marzo de 2025).
En el Atlas de Género del Estado de México, tras una consulta interactiva, indica que,
en 2022, solo se registr6 1 Carpeta de investigacion por el presunto delito de
feminicidio en el municipio. La cifra de 1 carpeta de investigacion por feminicidio en
Ozumba en 2022 podria ser un indicador positivo en términos de que no se registran
muchos feminicidios en el municipio. Sin embargo, también es importante considerar
que, la violencia de género puede estar en subregistro y que otros tipos de violencia,
como el abuso sexual, la violencia doméstica o el acoso, podrian de igual manera

estar afectando a las mujeres del nuestro municipio.

Cabe sefialar que, este dato subraya la necesidad de seguir trabajando en la
prevencion de la violencia de género, la mejora continua de los procesos de denuncia
y la capacitacion de esta autoridad para abordar el feminicidio y otros tipos de
violencia de forma mas eficaz. Ademas, es crucial que las politicas publicas en
Ozumba sigan enfocandose en proteger a las mujeres y en garantizar que todos los

casos de violencia de género sean tratados con seriedad y diligencia.
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo

ET1.2 Propiciar mejores condiciones de vida de las mujeres del municipio.
Estrategia

ET1.2.1 Fortalecer la participacion de las mujeres en la toma de decisiones
politicas, sociales y econémicas.

ET1.2.2 Impulsar talleres para emprendimiento.

Linea de accién

ET1.2.1.1 Elaberar un plan de trabajo en donde se propicien mejores condiciones
de vida en las mujeres.

ET1.2.1.2 Difundir eonvocatorias de participacion propicias para la mujer.

Linea de accion

ET1.2.2.1 Implementar talleres para el autoempleo propicios para la mujer.

ET1.2.2.2 Gestionar talleres de autoempleo en ONG para la mujer.

Metas

ET1.2.1.1.1 Implementar actividades especificas en los PbRM tendientes a mejorar
las condiciones de la mujer.

ET1.2.1.1.2 Dar seguimiento a las actividades implementadas en los PbRM.

Metas

ET1.2.1.2.1 Implementar un apartada en el sitio web institucional una seccion adhoc

para la mujer.

Tuestra, Tieves, Tuests Ongulls, Tucstro Gonpromi
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ET1.2.1.2.2 Difundir en el sitio web institucional del municipio las convocatorias de

participacion para las mujeres.

Metas
ET1.2.2.1.1 Calendarizar talleres para el autoempleo de la mujer.
ET1.2.2.1.2 Difundir los talleres para el autoempleo de la mujer en los medios

oficiales del ayuntamiento.

Metas
ET1.2.2.2.1 Concretar platicas con ONG para la gestion de talleres en pro de la
mujer.

ET1.2.2.2.2 Integrar a las mujeres en los talleres gestionados.
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c. Educacion y salud con perspectiva de género.

EDUCACION IGUALDAD 1 REDUCEION DE LAS
DEGALIDAD DE GENERD DESIGUALDADES
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La educacion, como la salud, son puntos fundamentales para que se consolide un

auténtico desarrollo, con el objetivo de tener una igualdad de género en la sociedad.

La educacion enaltece y dignifica a las personas. Una educacion de calidad coadyuva
al bienestar de las familias y es el motor de crecimiento econémico y desarrollo social,
se define como la formacion continua de habilidades, destrezas y aprendizajes del
individuo que comienzan desde la primera infancia y contindan durante toda la vida.
Conocer los niveles de educacion en el municipio es uno de los factores que mas
influye en el avance y progreso de las personas y las sociedades. En el marco de la
Agenda 2030, durante las Ultimas décadas se distinguen importantes avances en
educacion: mayor conciencia sobre la importancia de la primera infancia; mayor
cobertura a nivel preescolar y tipo media superior y superior; asi como igualdad de
oportunidades; mejoras en la educacion para el empleo, capacitacion del personal

docente e infraestructura escolar entre otros.

El municipio de Ozumba, ha experimentado avances en términos de igualdad de
género en diversas areas, incluida la educacion. Sin embargo, persisten retos en
cuanto a la equidad de acceso'y calidad educativa para las mujeres en comparacion
con los hombres. Dentro de esta municipalidad la educacion ha sido un motor
importante de desarrollo. En los ultimos afios, el municipio ha implementado politicas
que favorecen la inclusién y el acceso a la educacién para todos, con especial
atencion a las mujeres. Sin embargo, algunos factores culturales, econémicos y
sociales contindan limitando el pleno acceso de las mujeres a la educacion,

especialmente en niveles superiores.
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m CARACTERISTICAS EDUCATIVAS

Poblacién segtin nivel de escolaridad®

)}

Sin escolaridad
Bdsica 55.3%
Media superior

Superior

No especificado

¥ De 15 afios y mas.

Fuente: INEGI. Panorama Sociodemografico de México. Censo de Poblacién y
Vivienda 2020. 2021.

Grado promedio de escolaridad (en la poblacion de mas de 15 afios): 8.55 (8.63 en

los hombres y 8.48 en las mujeres).

Poblacién de 3 afios y mas segln condicién de asistencia escolar

2000, 2010, 2015 y 2020

Afio

2000

2010

2015

2020

Total

19731

25227

27 549

29 154

Total

Hombres

9441

12 089

13 146

13948

Asiste No asiste
Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
10 290 6 564 3242 3322 13106 6173 6933
13138 7843 3926 3917 17 303 8122 9181
14 403 8369 4209 4160 19 100 8896 10 204
15 206 8 389 4224 4165 20 750 9717 11 033

Fuente: IGECEM con informacion del Censo General de Poblacion y Vivienda, 2020.

Total

61

81

80

15

No especificado

Hombres

26

41

41

Mujeres

35
40

39

Acceso a la Educaciéon: En Ozumba, las mujeres han logrado avances significativos

en la educacion basica. El acceso a la educacion primaria y secundaria para las

mujeres es alto, con tasas de escolarizacion similares a las de los hombres. Sin

embargo, la situacion cambia en los niveles medio superior y superior, donde las

mujeres tienen un acceso mas limitado a la educacion debido a varios factores como:

1. Responsabilidades domésticas y cuidado familiar: Muchas mujeres en zonas

para continuar sus estudios.
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2. Barreras econOmicas: Las mujeres, especialmente en contextos rurales, a
menudo enfrentan dificultades econdémicas que les impiden acceder a
educacion superior debido a los costos asociados con la inscripcion, transporte
y materiales educativos.

3. Normas de género tradicionales: En algunas comunidades rurales, persisten
normas que priorizan el trabajo doméstico y el cuidado de los hijos para las

mujeres, lo que limita su acceso a la educacion avanzada.

Indicadores Educativos: Segun el Plan de Desarrollo Municipal de Ozumba 2022-

2024, se observa que:

o Cobertura educativa: La cobertura de la educacion basica es amplia, con una
notable participacion de las mujeres en la educacion primaria y secundaria. No
obstante, la cobertura disminuye en la educacion media superior y superior, lo
que refleja un patrén comun en zonas rurales.

o Desercion escolar: En el nivel medio superior, la tasa de desercion escolar
entre las mujeres es mayor que la de los hombres, lo que se debe en gran

parte a las razones mencionadas anteriormente.

Programas y Politicas Publicas: En el municipio, se han implementado algunas

politicas y programas para mejorar el acceso de las mujeres a la educacion:

1. Programas de becas y apoyo economico: Existen becas y apoyos para
estudiantes de nivel medio superior y superior, pero la cobertura sigue siendo
insuficiente para atender todas las necesidades de las mujeres, especialmente
en contextos rurales.

2. Iniciativas de sensibilizacion: El gobierno municipal y algunas organizaciones
locales han lanzado campafas para sensibilizar a las familias sobre la
importancia de la educaciéon femenina y la equidad de género. Sin embargo,
estas iniciativas aun son limitadas y necesitan un mayor impulso.

3. Educacion en linea: Con la llegada de la pandemia por COVID-19, la

educacion en linea se convirtié en una opcién importante, aunque no siempre
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accesible debido a la falta de infraestructura y recursos digitales en las zonas

rurales, lo que afecta especialmente a las mujeres.

Desafios: A pesar de los avances, siguen existiendo retos para garantizar una

educacion equitativa para las mujeres en Ozumba:

1. Brecha digital: Las mujeres de Ozumba enfrentan barreras en cuanto al
acceso a las tecnologias digitales, lo que limita su participacion en la
educacion a distancia.

2. Desigualdad en la educacién superior: Las mujeres continGan enfrentando
dificultades para acceder a la educacion superior debido a la falta de
instituciones cercanas, la pobreza y las barreras culturales.

3. Estigmatizacion de roles de género: En algunas comunidades, persisten
estigmas y roles de género que limitan la autonomia y el desarrollo profesional
de las mujeres, desalentando su participacion en campos académicos y
profesionales que histéricamente han sido dominados por hombres.

A pesar de los esfuerzos realizados en el municipio de Ozumba para promover la
educacion de las mujeres, se requiere continuar avanzando en la eliminacion de
barreras estructurales y culturales que limitan su acceso y permanencia en el sistema

educativo. Algunas recomendaciones para mejorar la situacion incluyen:

1. Fomentar programas de becas y apoyos especificos para mujeres,
especialmente en zonas rurales, que faciliten el acceso a la educacion
superior.

2. Mejorar la infraestructura tecnolégica y la conectividad para facilitar el acceso
a la educacion en linea, especialmente en areas rurales.

3. Sensibilizar a las familias y comunidades sobre la importancia de la educacién
femenina y la eliminacién de estigmas relacionados con los roles de género.

4. Promover politicas publicas que favorezcan la conciliacion de la vida familiar y
escolar para las mujeres, especialmente aquellas que enfrentan

responsabilidades domésticas.
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5. Fortalecer las iniciativas de capacitacion a docentes para integrar la
perspectiva de género en los contenidos educativos, de manera que se

favorezca un entorno inclusivo y equitativo para todas las estudiantes.

La salud es una condicion basica para el desarrollo humano y es considerada una
prioridad en la Agenda 2030 para los Objetivos del Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas. El acceso a servicios de salud, medicamentos y vacunas, permite construir
familias con bienestar, ya que facilita su desarrollo pleno y protege a sus integrantes,
asi como el ingreso familiar ante eventualidades de la salud. Una comunidad sana
y protegida puede ser mas productiva, tanto en la economia familiar, como en el
desarrollo de sus comunidades y su entorno, logrando entre otros beneficios reducir

las tasas de mortalidad y morbilidad.

La salud es otro punto fundamental para el desarrollo de la “Igualdad de Género” ya
gue el acceso a una institucion para la salud es un derecho natural del ser humano,
sin exclusion alguna, siendo de igual forma una garantia que esta avalada en el
articulo 73° de la Constitucional Federal, donde se establece el acceso a los servicios
de salud publica, en cualquier parte del pais, y siguiendo esta l6gica, en Ozumba

también se debe respetar.
Salud de las mujeres

o Salud sexual y reproductiva:
o Elacceso a métodos anticonceptivos es limitado, especialmente en las
comunidades rurales.
o El embarazo adolescente es un problema de salud publica relevante.
o La mortalidad materna sigue siendo un desafio, aunque se han
realizado esfuerzos para reducirla.
o Laviolencia obstétrica es una realidad que afecta a muchas mujeres
« Céancer:
o El cancer de mama y el cancer cervicouterino son las principales causas
de muerte por cancer en mujeres.

o La deteccion temprana y el acceso a tratamientos son limitados.

Tuesta, Tiva, Tuestro Ongulls, Tacst (ot
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« Violencia de género:
o La violencia familiar y la violencia sexual son problemas graves en el

municipio.

o Las mujeres enfrentan dificultades para denunciar y acceder a servicios de
Salud mental:
o apoyo.
o Las mujeres en Ozumba, como en muchas otras partes, se ven afectadas
de manera diferenciada por problemas de salud mental, ya que tienen
mayor probabilidad de sufrir depresion, ansiedad y estrés, por las

diferentes cargas de trabajo, y la violencia de género.

cve_tema tema cve_indicador Indicador periodo cve_municipio Municipio Mujeres Hombres

3 Salud "03-05" Personas 2020 68 Ozumba 9359 8236
afiliadas
a
servicios
desalud . -
' publica o
Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de marzo de 2025).

cve_ te cvein per <cve.m Munic Ge Gineco Pedi Ciru Inter Resi Pas Inte Ot

tem ma dicado | iod @ unicipi ipio ner bstetra atra jano nista dent ante rno ro
a r [0} [0} ale s s s s es s sde s
s pre
gra
do
3 Sa '03- 20 68 Ozumba | 12 0 0 0 0 0 3 0 7
lu 08' 19
d

Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de marzo de 2025).
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo

ET.1.3 Promover la equidad de género en el acceso, permanencia y calidad de los
servicios de educacion y salud en el municipio de Ozumba, garantizando el respeto
a los derechos humanos, la prevencion de la violencia de género y el

empoderamiento de mujeres, nifias y grupos histaéricamente vulnerados.

Estrategia
ET1.3.1 Incorporar la perspectiva de género en las politicas, programas y servicios
municipales de educacidn y salud, a través de acciones integrales de sensibilizacion,

formacion, prevencion.

Lineas de accion

ET1.3.1.1 Fortalecer los servicios de salud con enfoque de género, incluyendo
atencioén psicologica, asesoria juridica y médica a mujeres victimas de violencia.
ET1.3.1.2 Impulsar programas educativos con enfoque de género para nifias,
adolescentes y mujeres adultas, incluyendo alfabetizacion, continuidad escolar y

formacion en salud sexual y reproductiva.
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1.3.1.1.1 Implementar una campafa anual de sensibilizacion en salud con enfoque

de género.
ET1.3.1.1.2 Implementar una campafia anual de sensibilizacion en educacion con

enfoque de género.




.
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d. Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres

La igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres es un derecho humano
fundamental que implica que todas las personas tengan los mismos derechos,
recursos y oportunidades.

cve_te tem cve indic Indica perio cve _munic Munici Adolesce Adolesce

ma a ador dor do ipio pio ntes 10-14 ntes 14-19
afios afios
3 Sal | '03-04 Embarazo | 2018 68 Ozumb 3 107
Adolescen
ud te a

Fuente: Atlas de Género del Estado de México. Consulta interactiva.
https://atlasdegenero-semujeres.edomex.gob.mx/sis/consulta/# (13 de marzo de 2025).

Derechos de las mujeres:

Vivir sin violencia ni discriminacion

Gozar de salud fisica y mental

Recibir educacion

Tener propiedad

Votar

Ganar el mismo salario por el mismo trabajo

Por mencionar algunos ejemplos de la equidad de género, tenemos:

Garantizar el acceso a la educacion

Promover la participacion politica de las mujeres
Asegurar el acceso a los servicios de salud reproductiva
Implementar leyes contra la violencia de género
Fomentar la igualdad salarial

Distribuir las tareas del hogar de manera equitativa
Importancia de la igualdad de género

Es imprescindible para lograr sociedades pacificas
Estimula la productividad y el crecimiento econémico

El sexo con el que nacemos no deberia determinar las oportunidades que
tendremos en la vida.
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Cabe mencionar que, contribuir al empoderamiento de las mujeres es dotarla de
herramientas con las que pueda alcanzar una mayor autonomia, se les visibilice y se
distinga su trabajo, logrando participar en todos los sectores y niveles de la actividad

econdmica.

Mujeres jefas de familia

“El concepto de economia del cuidado nace dentro de la corriente de la
economia feminista, la cual la define como el estudio de todas las actividades,
bienes y servicios necesarios para la reproduccion cotidiana de las personas,
particularmente de las especificidades del trabajo de las mujeres, tanto en la
esfera reproductiva como en la productiva (Rodriguez Enriquez, 2015). Es
decir, la economia de cuidado incluye el trabajo de las mujeres tanto en el
ambito del intercambio mercantil como en el del hogar, vinculado con la
atencion, cuidado y reproduccion de sus miembros, asi como con el desarrollo
econdémico de los paises y el bienestar de sus poblaciones. Desde esta
perspectiva, se considera que el cuidado es la piedra angular de la economia
y de la sociedad (CNDH. 2019).”

Plan de Desarrollo del Estado de México 2023 — 2029, pp. 281.

En el municipio de Ozumba, Estado de México, las mujeres jefas de familia
desempefian un papel fundamental en la estructura social y econdémica de la
comunidad. Segun datos del Censo Poblacional 2020, se registraron 7.27k viviendas.
De éstas, 31.1% son viviendas donde la persona de referencia es mujer y 68.9%
corresponde a viviendas donde la persona de referencia es hombre. Respecto a los
rangos de edad de las personas de referencia, 12.2% de las viviendas concentré a

jefes de hogar entre 50 a 54 afios.

Jefas de Familia por rangos de edad

12 a 14 afios Mujer 0 0
15 a 19 afios Mujer 5 5
20 a 24 afos Mujer 30 30
25 a 29 afnos Mujer 84 84
30 a 34 afos Mujer 139 139
35 a 39 afios Mujer 171 171

248

Tuesta, Tieva, Tuests Orgulls, et Compromiso



A
QZ Z N T E

40 a 44 afos Mujer 238 238
45 a 49 afos Mujer 253 253
50 a 54 afios Mujer 263 263
55 a 59 afios Mujer 221 221
60 a 64 afos Mujer 241 241
65 a 69 afos Mujer 214 214
70 a 74 afos Mujer 152 152
75 a 79 afos Mujer 98 98
80 a 84 afios Mujer 70 70
85 0 mas afios Mujer 81 81
No especificado  Mujer 2 2

Diversidad de la persona de
referencia o jefe(a) de la

Distribucion de viviendas por sexoy persona de referencia en 2020

vivienda
|
2119, Qo
311% 689%
VIVIENDAS CON VIVIENDAS CON
MUJERES JEFAS DE HOMBRES JEFES DE

Seglin datos Censo Poblacional 2020, se

I
I
I ——
I —
1 —
registraron 7.27k viviendas. De éstas, 311% son 1
e —

viviendas donde la persona de referencia es
mujer y 68.9% corresponde a viviendas donde la
: . ________________|
persona de referencia es hombre.
. _____________________ _____________|
e —
1
- |
|

Respecto a los rangos de edad de'las personas de
referencia, 12.2% de las viviendas concentro a
jefes de hogar entre 45 a 49 afos.

600, 500 500 300 200 100 0 100 200

Fuente: Data México. Consulta interactiva.
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/ozumba?redirect=true#heads-household
(13 de marzo de 2025).

Empleo con igualdad de género

La incorporacion de las mujeres al mercado laboral constituye un proceso lento y
progresivo que se ha producido a lo largo de los afios, lo que ha generado

modificaciones importantes en la propia realidad econémica del mundo. A la hora de
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abordar y definir de manera especifica qué condiciones han regido su incorporacion

y como se ha producido, supone un reto poder aislar y definir las particularidades del

mercado laboral con una vision de género.

Por otro lado, el contexto normativo y los avances legislativos han sido uno de los
mayores estandartes para sentar las bases para la consecucion real de la igualdad
en el mercado laboral, una realidad cada vez mas avanzada, pero lejos de lo que

todavia supone la igualdad efectiva.

CARACTERISTICAS ECONOMICAS Uno de los retos en materia de equidad de

Poblacién econémicamente activa (PEA)* género es la igualdad en el ingreso por

P taje de PEA . . . .
> Sctpada trabajo. Al analizar el salario promedio

recibido por la PEA, es evidente que aun

existen brechas entre los salarios de

r@@ fQ] @ hombres y mujeres. La diferencia salarial en
Total Homb ujeres e .
ey smox W% B el municipio de Ozumba es del 17.2% a
Fuente: INEGI. Panorama favor de los hombres.
Sociodemogréfico de México. Censo de
Poblacion y Vivienda 2020.

En lo que se refiere al género de la Poblacion Econdmicamente Activa ocupada,
predomina el sexo masculino con 7,136 hombres, 3,545 mujeres, en el ambito de

personas desocupadas; 377 hombres y 104 mujeres en el municipio de Ozumba.
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Estado de México

Region |
Amecameca

Amecameca
Atlautla
Ayapango
Chalco

Cocotitlan

Ecatzingo
i &

Juchitepec

Ozu y/

Temamatla

Tenanﬂw

Tepetlixpa

Tlalmanalco

Valle de Chalco
Solidaridad

6,507,365
396,601
19,709
10,972
3,727
136,326
5,848
3,088
9,636
10 881

4,684

4,257,749 2,249,616 297,694 218,415

262,483 134,208

13,143 6,566

8,009 2,963
2,628 1,099
90,237 46,089
3,710 2,138
. 2408 . 680
6,845 2,791

e

3,306 1,378

19,342
1,089
485
174
6,655
192
146

565

14,270
785
401
142

4,490
149
132

470

481 V7

140

123

Nl702 ﬂZ ‘~,460 202 ’/ 144

7,608
18,233

161,477

5470 | 2,138
11,814 6,419
104,535 56,942

371
828

8,014

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal, 2015.

Tuestra, Tiea, Twostro Orgulls, Tucstro (ompromio

296
656

6,105

79,279
5,072
304
84
32
2,165
43
14
95
104
17
58
75
172

1,909
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

Eje transversal 1. Igualdad de género

EDUCACION IGUALDAD I REDUCEION DE LAS
DECALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES

(TN 4%»

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
ET1.4 Generar condiciones que eliminen la discriminacién, promuevan la
participacion plena de las mujeres y fortalezcan su acceso a derechos, recursos y

oportunidades en igualdad de condiciones.

Estrategia

ET1.4.1 Implementar politicas publicas locales con perspectiva de género que
promuevan la autonomia econémica, la participacion politica, el acceso equitativo a
servicios, y la eliminacion de toda forma de violencia y discriminacion hacia las

mujeres en el municipio.

Linea de accion
ET1.4.1.1 Fomentar la participacion de las mujeres en espacios de toma de
decisiones comunitarias y municipales, incluyendo cabildos, comités ciudadanos y

cargos publicos.

Meta
ET1.4.1.1.1 Implementar una campafia anual de transversalizacion de genero con

enfoque de igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres Ozumbenses.
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Analisis prospectivo ET 01.

La igualdad de género es un componente esencial para el desarrollo social y
econdmico de cualquier comunidad. En el municipio de Ozumba, Estado de México,
este tema ha cobrado relevancia en los dltimos afios, impulsado por movimientos
sociales, politicas publicas y el reconocimiento de los derechos de las mujeres y
grupos en situacion de vulnerabilidad. Sin embargo, persisten desafios estructurales

gue requieren atencion para lograr una equidad sustantiva y sostenible en el futuro.

Situacion Actual de la Igualdad de Género en Ozumba

Actualmente, Ozumba enfrenta diversas brechas de género en areas como el acceso
a la educacion, la participacién en la vida politica, el empleo y la violencia de género.
Las mujeres del municipio a menudo enfrentan limitaciones en su desarrollo
profesional debido a roles de género tradicionales, ademas de dificultades para
acceder a espacios de toma de decisiones. Asimismo, la violencia de género sigue

siendo un problema latente, con cifras preocupantes de violencia doméstica y acoso.

En el ambito laboral, la segregacion ocupacional y la brecha salarial siguen
presentes, lo que impide la independencia economica de muchas mujeres. Aunque
existen programas gubernamentales de apoyo, su impacto aun es limitado debido a

la falta de recursos y seguimiento adecuado.

Tendencias y Escenarios Futuros

1. Escenario Optimista: Igualdad de Género Sostenible

En este escenario, el municipio implementa politicas publicas efectivas enfocadas en
la equidad de género, promoviendo el acceso a la educacién y capacitacion laboral
para las mujeres. Se fortalecen los mecanismos de prevencion y atencion a la
violencia de género, lo que reduce significativamente los indices de violencia
intrafamiliar y acoso. Ademas, se fomenta la participacion politica de las mujeres,
logrando una representacion equitativa en cargos de liderazgo. Esto resulta en un

desarrollo econémico mas equitativo y en una comunidad mas inclusiva.
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2. Escenario Tendencial: Avances Graduales con Desafios Persistentes

En este caso, Ozumba experimenta avances en materia de igualdad de género, pero
a un ritmo lento debido a la falta de continuidad en politicas publicas y la resistencia
al cambio en algunos sectores. Se logran avances en la educacion y en la
concientizacion sobre los derechos de las mujeres, pero las oportunidades
econOmicas y politicas siguen estando limitadas para muchas. La violencia de género
disminuye parcialmente, pero aln se presentan casos preocupantes, lo que refleja la

necesidad de un enfoque mas integral.

3. Escenario Pesimista: Estancamiento y Retrocesos

Si no se toman medidas efectivas, la igualdad de género en Ozumba podria enfrentar
un estancamiento o incluso retrocesos. En este escenario, la falta de inversion en
programas de género y el mantenimiento de estructuras patriarcales impiden que las
mujeres accedan a mejores oportunidades. La violencia de género se mantiene en
niveles elevados y la participacion femenina en el @mbito politico y econdmico sigue
siendo minima. Esto generaria un impacto negativo en el desarrollo social del

municipio.
Estrategias para un Futuro Igualitario

Para garantizar un avance sostenido hacia la igualdad de género en Ozumba, es

fundamental adoptar estrategias concretas, tales como:

o Fortalecimiento de politicas publicas con enfoque de género, asegurando
su financiamiento y aplicacion efectiva.

« Creacion de programas de capacitacion y emprendimiento dirigidos a
mujeres para fomentar su independencia econémica.

e Promocion de la educacién en equidad de género desde edades
tempranas para transformar patrones culturales arraigados.

« Mayor participacion femenina en la toma de decisiones, incentivando la

inclusion de mujeres en espacios politicos y empresariales.
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o« Reforzamiento de mecanismos de proteccion y prevencion de la
violencia de género, garantizando acceso a refugios, asesoria legal y apoyo

psicolégico.

El futuro de la igualdad de género en Ozumba depende de la implementacion de
estrategias que fomenten un cambio estructural en la sociedad. Si bien existen
avances, aun queda un largo camino por recorrer para garantizar una equidad real y
sostenible. La participacion de todos los sectores, desde el gobierno hasta la
sociedad civil, sera clave para construir un municipio mas justo e inclusivo, donde

hombres y mujeres tengan las mismas oportunidades de desarrollo y bienestar.
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ANALISIS PROSPECTIVO ET 01

EC/ET

INSTITUCIONALIZACION Y
TRANSVERSALIZACIO’N DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO

ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES Y ACCESO
A LA JUSTICIA.

EDUCACION Y SALUD CON
PERSPECTIVA DE GENERO.

IGUALDAD DE DERECHOS Y
OPORTUNIDADES PARA LAS
MUJERES.

ESCENARIO TENDENCIAL

LA CARENCIA DE RECURSOS
ECONOMICOS DESTINADOS AL
INSTITUTO, ADEMAS DE
PERSONAL INSUFICIENTE.

POCA ARTICULACION CON
ORGANIZACIONES CIVILES Y
ESCASA PARTICIPACION
CIUDADANA CON ENFOQUE DE
GENERO.

BAJA DENUNCIA CONTRA LA
VIOLENCIA DE MUJERES, YA SEA
POR MIEDO, DESCONFIANZA O
REVICTIMIZACION.

FALTA DE PROTOCOLOS
INTEGRALES DE ACTUACION CON

ENFOQUE DE GENERO.

RESISTENCIA SOCIAL A LOS
CAMBIOS EN ROLES DE GENERO.

AUMENTE EL ABANDONO
ESCOLAR DE MUJERES
ADOLESCENTES.

CONTAR CON PERSONAL
CAPACITADO Y TRABAJO
CORDINADO BAJO UN MISMO
PLAN DE ACCION.

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito

ESCENARIO FACTIBLE

INCORPORAQION OBLIGATORIA DE
CAPACITACION EN GENERO PARA
TODO EL PERSONAL MUNICIPAL,

CON ESPECIAL ENFASIS EN

MANDOS MEDIOS Y DIRECTIVOS.

VINCULACION CON MUNICIPIOS
VECINOS PARA ACCIONES
INTERMUNICIPALES EN GENERO
(REDES DE MUJERES, RUTAS DE
ATENCION, ETC.).

IMPLEMENTAR UNA VERDADERA
ESTRATEGIA DE ATENCION HACIA
LA MUJER DEL GOBIERNO
MUNICIPAL, OPERACION DE
POLITICAS PUBLICAS CONTRA LA
VIOLENCIA'Y LA EQUIDAD DE
GENERO BAJO LOS LINEAMIENTOS
DEL INSTITUTO DE LA MUJER DEL
ESTADO DE MEXICO.

IMPLEMENTAR CAMPANAS DE
INFORMACION DIRIGIDAS A
PADRES DE FAMILIA' Y MAESTROS
QUE PROMUEVAN LA EDUCACION
DE GENERO Y LA IMPORTANCIA DE
QUE LAS MUJERES CONCLUYAN
SUS ESTUDIOS.

INCORPORACION DE MUJERES AL
AREA LABORAL.
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EJE TRANSVERSAL 2 CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

IGUALDAD PAZ JUSTICIA ALIANZAS PARA
5 DEGENERD 1 E‘I]NSTITII[‘.IDNES 17 LOGRAR

SOLIDAS . LOS OBJETIVOS
g 2 %

a. Atender las causas del delito
La Seguridad Publica, es el conjunto de acciones que realiza la autoridad municipal

para garantizar la tranquilidad, paz y proteccion de la integridad fisica y moral de la
poblacion, mediante la vigilancia, prevencién de actos delictivos y orientacion
ciudadana que proporciona la corporacion de policia y los comités de proteccion civil
al conjunto de la comunidad. Como servicio publico, es la organizaciéon de la policia
municipal y la prestacion de servicios de la comunidad para regular el orden publico,
el transito vehicular y peatonal, asi como la vigilancia y garantia del cumplimiento de

las leyes y reglamentos en la materia vigentes del municipio.

Es de vital importancia implementar la educacion de la legalidad desde los distintos
niveles educativos con la finalidad de evitar las conductas que propician la
delincuencia y los delitos; cabe mencionar que atender las causas del delito requiere
un enfoque integral y multifacético que aborde las raices del comportamiento

delictivo, no solo sus manifestaciones.

Por definicion sabemos gque, el indice delictivo es la cantidad de delitos que se
registran en un lugar especifico durante un periodo determinado. Es un indicador que

se utiliza para evaluar la seguridad de un area.

CLAVE TIPO 2025-01 2024-01
0 Total, de delitos 153.12529 132.7898254
1100 Homicidio doloso 3.06250572 0
1120 Feminicidio 0 0
1200 Homicidio culposo 3.06250572 0
2000 Secuestro 0 0
3000 Extorsion 3.06250572 3.088135481
4001 Robo con violencia 12.2500229 12.35254192
4100 Robo de vehiculo 12.2500229 9.264406204
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4200
4300
4400
4940
5000
6000
7000
8000
9000

Robo a casa habitacion
Robo de negocio

Robo a transeunte total
Robo en transporte publico
Violacion
Violencia familiar
Trata de personas

Narcomenudeo

Lesiones dolosas

3.06250572
3.06250572
0
0
0
9.18751717
0
0
15.3125286

6.176270962
0
6.176270962
0
0
9.264406204
0
0
21.61694717

Fuente: Plataforma de Incidencia Delictiva, Observatorio Nacional Ciudadano

e,

De acuerdo al Ranking Municipal Estado de México (Incidencia delictiva), bajo el

indicador: tasa por cada 100,000 habitantes, ano 2024, variable “Total de delitos”,

Ozumba ocupa el lugar numero 55 a nivel estatal con una ligera tendencia al alza.

MUNICIPIO
3. Amecameca
73. Atlautla
5. Chalco
105. Ecatzingo
55. Ozumba
78. Tepetlixpa

TIPO
Total, de delitos
Total, de delitos
Total, de delitos
Total, de delitos
Total, de delitos
Total, de delitos

Afo: 2023

2837.60315
1520.45051
3116.74057
571.871676
1632.55131
1512.92192

Afo: 2024
3115.23718
1503.09719
2997.83797
761.00568
1781.85411
1435.34131

Fuente: Observatorio Nacional Ciudadano. Consulta interactiva.
https://delitosmexico.onc.org.mx/ranking/estado-de-
mexico?unit=folders&indicator=researchFoldersRate&period=1-
2024&group=anual&crime=0&domain= (14 de marzo de 2025).

El problema de la inseguridad es complejo y multifactorial. De acuerdo con la

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica

(ENVIPE) 2024, el 60.7% de la poblacion considera la inseguridad como el principal

problema del pais; cabe mencionar que es justo esta problematica la que ranqueo en

primer lugar dentro del Foro de consulta Ciudadana con el 26.6% del total de las

problematicas recibidas. Ademas, segun la Encuesta Nacional de Seguridad 37

Pulblica Urbana (ENSU) 2024, el 61.7% de las personas adultas perciben su ciudad

como un lugar inseguro debido a la delincuencia.
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La percepcion de seguridad busca medir la percepcion de seguridad publica que la
poblacion y los hogares tienen sobre el lugar donde residen y su relacion con el delito.
Por otro lado, la percepcion de confianza en autoridades o desempefio institucional
busca conocer la manera en que la poblacién percibe a las autoridades y las acciones

que realizan, independiente de si han sido o no victimas de delito.

.. . * Los datos visualizados
PEfCE‘pCIOﬂ de segurldad corresponden a la entidad
2024 federativa de Estado de
México, dado que no hay

Percepcion de seguridad en su entidad representatividad a nivel de

federativa municipio.
15.5% 0.8%
HOMBRES MUJERES

Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).

En 2024, 15.5% de los hombres mayores de 18 afios de Estado de México
percibieron seguridad en su entidad federativa, mientras que 9.8% de mujeres

mayores de 18 afios compartieron dicha percepcion.

A nivel sociodemografico, tanto hombres como mujeres pertenecientes al nivel
sociodemografico medio bajo percibieron mayor seguridad, 17% en el caso de

hombres y10.5% en el caso.de mujeres.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

IGUALDAD 1 6 PAL JUSTIGIA 17 ALIANZAS PARA
DE GENERD EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS L0S OBJETIVOS

¢ Y| &

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
ET2.1 Garantizar la seguridad y la integridad de las personas.
Estrategia
ET2.1.1 Fortalecer los recorridos de vigilancia en la cabecera municipal y
atender de manera oportuna las llamadas de la ciudadania
Estrategia
ET2.1.2 Fortalecer los recorridos de vigilancia en las delegaciones y atender
de manera oportuna las llamadas de la ciudadania
Lineas de accion
ET2.1.1.1 Modernizar las instituciones de seguridad publica con un
enfoque integral.
ET2.1.1.2 Mejorar el equipamiento del parque vehicular de seguridad
publica
Lineas de accion
ET2.1.2.1 Coordinar recorridos de seguridad publica municipal en las
delegaciones municipales.
ET2.1.2.2 Fortalecer los modulos de vigilancia en las delegaciones

municipales.
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Metas
ET2.1.1.1.1 Mejorar el C2 del municipio.
ET2.1.1.1.2 Ampliar la cobertura de las camas de video vigilancia.
Metas
ET2.1.1.2.1 Presupuestar equipamiento de vehiculos
ET2.1.1.2.2 Establecer bitacoras de cuidado y seguimiento vehicular de seguridad
publica
Metas
ET2.1.2.1.1 Implementar recorridos pie - tierra de vigilancia.
ET2.1.2.1.2 Reducir el tiempo de respuesta de la atencion ciudadana.
Metas
ET2.1.2.2.1 Inspeccionar los mddulos de seguridad en las delegaciones
municipales.
ET2.1.2.2.2 Equipar los médulos de seguridad publica en las delegaciones del

municipio.
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b. Cuerpos policiales para la paz

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUGIONES LOGRAR
SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

El Estado de México ha implementado diversas estrategias y cuerpos policiales para
fortalecer la seguridad publica en sus municipios, en un esfuerzo por combatir el
crimen, reducir la violencia y garantizar la paz en las comunidades. A través de estos
cuerpos, se busca mejorar la relacion entre la ciudadania y las autoridades.

El Municipio de Ozumba cuenta con un estado de fuerza de 51 policias municipales;
divididos en 2 turnos, mas el comisario y un elemento administrativo; se puede
apreciar que, la cantidad de policias con los que cuenta el Municipio es limitada ya
qgue en relacion al total de la poblacion es de 1 elemento por cada 250 a 300
habitantes. Cabe mencionar que, en casos graves se tiene el apoyo de la policia

estatal y guardia nacional.

Fortalecer la seguridad sera un elemento fundamental para la prevencion del delito.
En este sentido se debera gestionar mayores recursos para mejorar la Institucion de
Seguridad Publica y alcanzar metas concretas. Incrementando el armamento y

equipo para hacer frente a situaciones de mayor riesgo.

Grado de escolaridad de estado de fuerza en el

ESCOLARIDAD

PRIMARIA 0 municipio. Se puede apreciar gue, el 58% de los
SECUNDARIA 6 . — o

PREPARATORIA 30 elementos de seguridad publica municipal solo cuentan
LICENCIATURA n . 0 .

0

MAESTRIA con estudios de preparatoria, seguido del 21% con
GREISRATE i estudios de licenciatura y el 21% restante cuentan con
OTROS 3

estudios de nivel basico.

El fortalecimiento de la seguridad a través de las “mesas de paz” en Ozumba, o
cualquier otro contexto local, es una estrategia clave para abordar la violencia y
mejorar la convivencia social en una comunidad. Las mesas de paz son espacios de
dialogo en los que participan actores clave como autoridades locales, miembros de

la comunidad, fuerzas de seguridad, organizaciones civiles.
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Las funciones principales

FUNCION DESCRIPCION

Diagnostico territorial Detectar zonas de mayor riesgo y delitos emergentes como la extorsion.
Planeacion de operativos Coordinar acciones conjuntas, turnos policiacos y despliegues
preventivos.

Seguimiento interinstitucional ~ Monitoreo de casos, 6rdenes de aprehension y resultados entregados
por la Fiscalia.
Comunicacién y transparencia @ informar a la ciudadania sobre los resultados y hacer visibles los

esfuerzos conjuntos.

Estos encuentros son parte de una estrategia regional integrada en la Mesa de la
Region 1 Amecameca y buscan prolongar la calma 'y seguridad en toda la zona de
los volcanes. Fortaleciendo la confianza y corresponsabilidad entre los municipios,

sobre todo en zonas con historia de abandono o conflicto.

La pronta respuesta de las autoridades en Ozumba no solo es una obligacién
institucional, sino una herramienta fundamental para construir paz, seguridad y
confianza. Un municipio que responde a tiempo, protege mas y gobierna mejor, en
agosto del 2024 fue reinaugurado el Complejo de Seguridad, Proteccion y Justicia
“‘Ruth Vanessa Ruiz Guzman”, transformando la antigua estacion de bomberos y
Proteccién Civil en un centro multifuncional para respuesta inmediata de autoridades

locales.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
ET2.2 Fortalecer y mejorar el sistema de seguridad publica.
Estrategia
ET2.2.1 Robustecer los mecanismos de control y seguimiento municipal en
materia de seguridad.
Estrategia
ET2.2.2 Verificar los mecanismos de control y seguimiento municipal en
materia de seguridad.
Lineas de accion
ET2.2.1.1 Impulsar y fomentar los operativos intermunicipales.
ET2.2.1.2 Coordinar los operativos intermunicipales implementados en
el territorio municipal.
Lineas de accidn
ET2.2.2.1 Establecer bitacoras de control y seguimiento
ET2.2.2.2 Implementar reportes en la materia
Metas
ET2.2.1.1.1 Calendarizar los operativos intermunicipales
ET2.2.1.1.2 Implementar en coordinacion con derechos
humanos los operativos mochila en escuelas para salvaguardar

la integridad de los alumnos.
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Metas

ET2.2.1.2.1 Mantener vigilados los centros de reunidn, como lugares publicos para
salvaguardar la integridad de la ciudadania.

ET2.2.1.2.2 Extender los operativos intermunicipales a las delegaciones

municipales.

Metas
ET2.2.2.1.1 Emitir informes trimestrales respecto al control y seguimiento.
ET2.2.2.1.2 Supervisar el control y seguimiento en materia de seguridad publica.

Metas
ET2.2.2.2.1 Emitir reportes trimestrales en materia de seguridad publica.
ET2.2.2.2.2 Evaluar trimestralmente los reportes de seguridad publica.
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e) Inteligencia e investigacion

PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

La seguridad publica es un pilar fundamental para el desarrollo y bienestar de
cualquier comunidad. En este contexto, el municipio de Ozumba, Estado de México,
ha reconocido la importancia de implementar estrategias efectivas de inteligencia e
investigacion para garantizar la proteccion de la ciudadania.

La inteligencia policial es un proceso organizado y sistematico de recopilacion,

analisis y evaluacién de informacion.

Por otro lado, la investigacién en materia de seguridad publica se centra en el

seguimiento y resolucion de delitos ya cometidos.

En el municipio de Ozumba, el fortalecimiento de estas areas es clave para el
desarrollo de politicas de seguridad que no solo responden a las necesidades
inmediatas, sino que también promueven un ambiente de paz y confianza a largo
plazo. Este enfoque es crucial para fomentar la colaboracion entre la ciudadania y
las autoridades, lo que a su vez ayuda a construir una comunidad mas segura y

resiliente.

De acuerdo al informe emito por el Secretariado = |NCIDENCIA DELICTIVA

Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
DELITOS DE ALTO ENE  ENE

con corte al mes de enero de 2025, tenemos la IMPACTO 2024 2025
EXTORSION 1 1

siguiente estadistica en materia de incidencia Homicibio boLoso 0 1
ROBO COMN WIOLENCIA 3 2

delictiva en delitos de alto impacto en el municipio. _
ROBO DE WEHICULO

C/VIOLENCIA L 2

El apoyo en bisqueda de personas desaparecidas, Q80 bE vericuLo 2 2
entra en vigor en el afio 2024, una reforma a la ley = SECUESTRO il i
VIOLACION 0 0

Organica Municipal del Estado de México, que
establece la obligatoriedad de contar con celular de busqueda en los municipios

mexiquenses.
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En el 2024, el Estado de México continta siendo uno de los estados con mayor
namero de personas desaparecidas en México, segun los datos proporcionados por

COBUPEM, afectando especialmente a jévenes de entre 15y 29 afios.

No. Mujeres Hombres Localizados No localizados

Desapariciones

60.45%
2024 3,429 47.39% 52.61% (2,073 personas)

39.55%
(1,356 personas)

http://cobupem.edomex.gob.mx

En Ozumba, se ha reportado la existencia activa de una célula de busqueda de
personas desaparecidas, que solicita apoyo ciudadano para localizar familiares de
personas en calidad de desaparecidas o desorientadas, funcionando desde las
instalaciones municipales. Estos esfuerzos reflejan la coordinacibn comunitaria y
oficial para atender casos locales de personas no localizadas y brindar apoyo
inmediato. Esta célula también coordina con el Estado y con familiares para obtener

resultados rapidos.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo
ET2.3 Promover y garantizar el respeto, la proteccion y el ejercicio pleno de los
derechos humanos en el municipio de Ozumba.
Estrategia
ET2.3.1 Garantizar el acceso a la justicia y a la seguridad juridica para todos
los ciudadanos.
Estrategia
ET2.3.2 Impulsar paliticas publicas gue garanticen el bienestar social de los

grupos vulnerables.

Lineas de accion
ET 2.3.1.1 Capacitar y realizar una formacion continua para servidores
publicos en derechos humanos, no discriminacion y justicia social.
ET 2.3.1.2 Crear un protocolo municipal para la atencion de victimas de
violaciones de derechos humanos.
Lineas de accion
ET2.3.2.1 Impulsar politicas publicas que garanticen el bienestar social
de los grupos vulnerables.

ET2.3.2.2 Implementar un protocolo municipal para la atencion de victimas de

violaciones de derechos humanos.
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Metas
ET2.3.1.1.1 Realizar capacitaciones a los servidores publicos en materia de derechos
humanos.
ET2.3.1.1.2 Realizar capacitaciones a los servidores publicos en materia de justicia

social y no discriminacion.

Metas
ET2.3.2.2.1 Sujetarse a un protocolo municipal para la atencidon de victimas de
violaciones de derechos humanos.

ET2.3.2.2.2 Emitir informes trimestrales en la materia.

Metas
ET2.3.2.1.1 Vigilar el cumplimiento y respeto de los derechos humanos dentro de los
grupos vulnerables
ET2.3.2.1.2 Realizar jornadas de capacitacion de derechos humanos particularizadas

en los grupos vulnerables.

Metas
ET2.3.2.2.1 Supervisar la atencién de victimas de violaciones de derechos humanos.

ET2.3.2.2.2 Vigilar la actuacion de las autoridades en materia de derechos humanos.
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

La seguridad publica es un factor determinante en la calidad de vida de los
ciudadanos y en el desarrollo de los municipios. En Ozumba, Estado de México, como
en muchas otras localidades del pais, la seguridad se enfrenta a multiples desafios,
incluyendo el aumento de la delincuencia, la insuficiencia de recursos y la falta de
coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno. Ante esta problematica, la
aplicacion de estrategias innovadoras como la reingenieria de procesos en materia
seguridad publica y una coordinacion institucional efectiva se presentan como
soluciones clave para mejorar la eficiencia y eficacia de las politicas de la seguridad
publica municipal.

La reingenieria en la seguridad publica implica una reestructuracion profunda de los
procesos operativos y administrativos de las instituciones encargadas de la
seguridad. Su objetivo es optimizar el uso de recursos, modernizar las herramientas
y fortalecer la capacidad de respuesta ante incidentes delictives. Para ello, es
fundamental la implementacion de tecnologias avanzadas, la capacitacion constante
del personal de seguridad y la adopcién de modelos de gestién basados en datos y

evidencia.

En Ozumba, la aplicacion de la reingenieria incluye la digitalizacién de registros
policiales, la implementacion de sistemas de videovigilancia con analisis de datos en
tiempo real y la mejora en los tiempos de respuesta de la policia municipal. Asimismo,
la evaluacion continua de las estrategias de seguridad permitird identificar areas de

oportunidad y realizar ajustes en la operatividad de los cuerpos policiales.

La coordinacidn institucional es otro pilar fundamental para garantizar una seguridad
efectiva en el municipio. La seguridad no puede ser abordada de manera aislada por
este gobierno municipal, sino que requiere de un trabajo conjunto entre los diferentes

niveles de gobierno, las fuerzas de seguridad, el sector privado y la ciudadania.
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INCIDENCIA DELICTIVA

DELITOS DE ALTO ENE ENE DELITOS RELACIONADOS  cy e cne

DELITOS DE MAYOR INCIDENCIA
IMPACTO 2024 2025 CON LA \SOLENCM DE 5024 2025
EXTORSION 1 1 GENELD)
ABUSO SEXUAL 1 0
FRAUDE 4 HOMICIDIO DOLOSO o 1
ACOSO SEXUAL 0 1
ABUSO DE CONFIANZA ROBO CON VIOLENCIA 3 2 EEMINICIDIO ) o
. ROBO DE VEHICULO 1 2 HOSTIGAMIENTO SEXUAL o] o
DARQO A LA PROPIEDAD C/VIOLENCIA
‘ INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
HOMICIDIC CULPOSO EN LSS B1 : (UL 2 2 DE ASISTENCIA FAMILIAR © ©
ACCIDENTE DE TRANSITO SpUleIa el .
ROBO A CASA SECUESTRO o o \nouxcpN EQUIPARADA
HABITACION SIN. | VIOLACION o 0 VIOLACION SIMPLE 0 0
VIOLENCIA DE GENERO EN TODAS
SUS MODALIDADES DISTINTA A LA 1 1
VIOLENCIA FAMILIAR
VIOLENCIA FAMILIAR 3 3
GOBERNO DEL ESTADO DE
evoore | “PuENco« | SEGURIDAD
MEXICO SECRETARIA DE SEGLRIDAD
| iEl poder de servir!

Ante este compartimento delictivo, en Ozumba, es esencial fortalecer la relacion entre
la policia municipal, la Guardia Nacional y la Fiscalia del Estado de México a fin de
compartir informacion, coordinar operativos y establecer estrategias de prevencién
del delito. Ademas, la colaboracién con instituciones académicas y organizaciones
de la sociedad civil puede contribuir a la generacion de estrategias innovadoras y

programas de prevencion dirigidos a los sectores mas vulnerables de la poblacion.

A pesar de los beneficios de la reingenieria y la coordinacion institucional, su
implementacion enfrenta desafios significativos. La falta de recursos economicos, la
resistencia al cambio dentro de la institucion municipal y la corrupcion pueden
dificultar la transformacion del sistema de seguridad publica. No obstante, mediante
la aplicacion de mecanismos de. transparencia, la asignacion eficiente de
presupuestos y la participacion ciudadana, es posible avanzar hacia un modelo de

seguridad mas efectivo y confiable.

La seguridad publica en Ozumba, requiere entonces de un replanteamiento
estratégico basado en la reingenieria de procesos y una coordinacion efectiva entre
las instituciones involucradas. La modernizacion de las herramientas de seguridad,
la capacitacion del personal y la cooperacion entre distintos actores son elementos
clave para construir un modelo de seguridad eficiente y sostenible. A pesar de los
desafios existentes, la implementacion de estas estrategias permitira fortalecer la

confianza ciudadana y mejorar la calidad de vida en el municipio.
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g) Acceso a la justiciay sistema penitenciario

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS " LOS OBJETIVDS

El acceso a la justicia y el adecuado funcionamiento del sistema penitenciario son
pilares fundamentales para garantizar un entorno seguro y equitativo en cualquier
municipio. En nuestro Municipio, estos aspectos enfrentan desafios significativos que
afectan la percepcion de seguridad y el respeto a los derechos humanos. La falta de
recursos, la burocracia y las deficiencias en la infraestructura del sistema
penitenciario dificultan el cumplimiento efectivo de la ley y la rehabilitacion de los

infractores.

El acceso a la justicia se refiere a la posibilidad de que toda persona pueda acudir a
las instituciones judiciales para hacer valer sus derechos de manera rapida, efectiva
y sin discriminacion. En Ozumba, uno de los principales problemas es la insuficiencia
de personal y la falta de asesores legales (gratuitos) para personas de escasos
recursos. Ademas, relativamente la distancia entre el municipio y los principales
centros de imparticion de justicia del Estado de México representa un obstaculo para

quienes requieren de atencion inmediata.

Para mejorar esta situacion, es fundamental fortalecer los mecanismos de justicia
alternativa, como la mediacion y conciliacion, para reducir la carga en los tribunales
y agilizar la resolucion de conflictes. Asimismo, la.implementacion de tecnologias en
los procesos judiciales podria facilitar el acceso remoto a servicios legales,

permitiendo una mayor inclusion de la poblacion en el sistema de justicia.

El sistema penitenciario cumple una funcion esencial en la seguridad publica al
garantizar que las personas que han cometido delitos reciban sanciones adecuadas
y, al mismo tiempo, se rehabiliten para su reinsercién en la sociedad. Sin embargo,
en Ozumba, como en muchas partes del pais, las condiciones penitenciarias

presentan deficiencias que dificultan el cumplimiento de estos objetivos.

Entre los principales problemas del sistema penitenciario se encuentran el

hacinamiento, la falta de programas efectivos de reinsercion social y la corrupcion
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dentro de los centros de reclusion. Estas condiciones pueden generar un ambiente
propicio para la reincidencia delictiva y la formacion de redes criminales dentro de las

propias instituciones penitenciarias.

Para abordar estos problemas, es necesario mejorar las condiciones de las carceles,
garantizar el acceso a programas de educacion y capacitacion laboral para los
internos y fortalecer la vigilancia para prevenir actos de corrupcion. Ademas, la
implementacion de medidas alternativas a la prision para delitos menores, como el
trabajo comunitario y la libertad condicional supervisada, podria ayudar a reducir la

sobrepoblacion en los centros penitenciarios.

Por lo tanto, el acceso a la justicia y un sistema penitenciario funcional son elementos
clave para garantizar la seguridad publica en Ozumba. A través del fortalecimiento
de los mecanismos de justicia alternativa, la digitalizacion de procesos y la mejora de
las condiciones penitenciarias, es posible construir un entorno mas justo y seguro
para la poblacion. La coordinacion entre autoridades, sociedad civil y organismos
internacionales sera fundamental para transformar el sistema de justicia y garantizar

una verdadera reinsercion social de los individuos que han cometido delitos.
Derechos Humanos.

Los derechos humanos son el conjunto de prerrogativas inherentes a la naturaleza
de la persona, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo
integral del individuo que vive.en una sociedad juridicamente organizada. Estos
derechos, establecidos en la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
deben ser reconocidos, garantizados y respetados por los propios individuos, asi
como el poder publico o autoridad que lo represente. Los bienes juridicos tutelados
por los derechos humanos son: la vida, la libertad, la igualdad, la seguridad, la

integridad, la dignidad, el medio ambiente y la paz.

Segun el mandato Constitucional, quienes tienen mayor responsabilidad para proveer
y mantener las condiciones necesarias para que dentro de una situacion de justicia,
paz y libertad las personas puedan gozar realmente de todos sus derechos, son las

autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, quienes deben hacer todo lo necesario
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para que, sean superadas principalmente la desigualdad y la discriminacién de los

individuos.

Por tal motivo, el municipio de Ozumba cuenta con la Defensoria Municipal de
Derechos Humanos, organismo que tiene por objeto recibir todas las quejas de la
ciudadania por presuntas violaciones a los derechos humanos, como lo son actos u

omisiones de naturaleza administrativa.

INDICADOR POR MES

NUmero de quejas de habitantes
(por cada mil habitantes)

Numero de violaciones a los derechos humanos por
habitantes
(por cada mil habitantes)

Fuente: Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

Fortalecer la vigencia de los Derechos Humanos requiere de acciones en multiples
direcciones. En primer lugar, una cultura solida en esta materia de todos los
funcionarios municipales. Ademas, se debe dar prioridad a la proteccion y respeto
de los Derechos Humanos delos grupos mas vulnerables de la sociedad

incluyendo a las nifias,nifios y adolescentes.
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

e Reingenieriay coordinacion interinstitucional
e Acceso alajusticiay sistema penitenciario

Objetivo
ET2.4 Preservar el orden y la paz social
Estrategia
ET2.4.1 Establecer las sanciones procedentes a los arrestados y presentados
en estricto apego al derecho.
Estrategia
ET2.4.2 Fortalecer el Juzgado Civico
Linea de accion
ET2.4.1.1 Vigilar el cumplimiento de las sanciones procedentes
ET2.4.1.2 Generar informes de cumplimiento
Linea de accion
ET 2.4.2.1 Reestructurar la atencion ciudadana en estricto apego a la
operatividad del Jugado Civico.
ET 2.4.2.2 Reorganizar la atencion del juzgado civico
Metas
ET2.4.1.1.1 Incrementar las multas administrativas.

ET2.4.1.1.2 Promover la realizaciéon de labor comunitaria como una sancion.
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Metas

ET2.4.1.2.1 Emitir informes trimestrales de cumplimiento

ET2.4.1.2.2 Verificar cumplimiento de informes

Metas

ET 2.4.2.1.1 Vigilar el cumplimiento del Juez civico

ET 2.4.2.1.2 Elaborar informes trimestrales del Juzgado civico

Metas

ET2.4.2.2.1 Brindar atencion en estricto apego al funcionamiento del Juzgado Civico
ET2.4.2.2.2 Remitir informes trimestrales del funcionamiento del Juzgado Civico.
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a. Gestion Integral de Riesgos y proteccion civil

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS " LOS OBJETIVDS

>,

La seguridad y el bienestar de la poblacién dependen en gran medida de la capacidad
de un municipio para anticipar, gestionar y responder a situaciones de emergencia.
En el Municipio la gestion integral de riesgos y la proteccion civil desempefian un
papel crucial debido a la vulnerabilidad del municipio ante fenédmenos naturales como
sismos, actividad volcanica, inundaciones y deslaves. Para reducir los impactos de
estos eventos, es fundamental desarrollar estrategias que fortalezcan la prevencion,
mitigacion, preparacion y respuesta ante desastres.

La gestidn integral de riesgos es un enfoque que busca identificar, evaluar y minimizar
los peligros que pueden afectar a la poblacién y su infraestructura. En Ozumba, la
cercania al volcan Popocatépetl representa un riesgo constante, lo que hace
necesario contar con protocolos de evacuacion bien definidos, simulacros regulares
y una red de monitoreo eficiente. Asimismo, los sismos y las lluvias intensas pueden
generar derrumbes e inundaciones, lo que subraya la importancia de planificar

estrategias de mitigacion en zonas de riesgo.

Para mejorar la gestion de riesgos, es crucial la participacion comunitaria y la
educacion en materia de prevencion, promoviendo una cultura de autoproteccion y
resiliencia. La implementacion de tecnologias de alerta temprana y el fortalecimiento
de la infraestructura critica del municipio también juegan un papel esencial en la

reduccion de vulnerabilidades.

La proteccion civil se encarga de coordinar esfuerzos para prevenir y atender
emergencias, asegurando una respuesta eficaz ante situaciones de crisis. En
Ozumba, es fundamental fortalecer la capacidad operativa de las brigadas de
proteccion civil, dotandolas de recursos adecuados, capacitacién constante y un plan

de accién actualizado.

El municipio de Ozumba, Estado de México, esta expuesto a diversos fendmenos

perturbadores de origen natural, quimico-tecnolégico y antrépico (causado por el
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ser humano). Estos representan amenazas para la poblacion, los bienes y el medio

ambiente. A continuacion, se describen los principales:

FENOMENOS PERTURBADORES

Fendémenos naturales

TIPO FENOMENO DESCRIPCION
Geoldgico Actividad Ozumba esta en la zona de riesgo del volcan
volcanica Popocatépetl. Peligros: caida de ceniza, flujos

(Popocatépetl) de lava o lodo, evacuaciones.
Hidrometeorologico Lluviasintensas En temporada de lluvias se registran
e inundaciones desbordamientos de barrancas, afectaciones a
caminos y viviendas.

Hidrometeorol6gico Incendios Causados por quemas agricolas mal
forestales y de  controladas o clima seco. Zonas afectadas:
pastizales bosques como "El Encinal”.

Hidrometeorol6gico = Vientos fuertes  En temporadas secas o por efectos del volcan.
y tolvaneras Dafian techos, arboles y estructuras ligeras.
Fuente: Administracion 2025-2027

Fendmenos quimicos-tecnolégicos

TIPO F=\{e]V]=\]e) DESCRIPCION
Tecnolégico Explosiones e Por fugas de gas, cortocircuitos o manejo
incendios urbanos inadecuado de pirotecnia.
Quimico Derrames de Paso de camiones con gas, combustibles o
sustancias peligrosas  pesticidas por carreteras del municipio.
Infraestructura Fallas Cortocircuitos, sobrecarga o0 instalaciones
eléctricas/instalaciones caseras sin proteccion.
riesgosas

Fuente: Administracién 2025-2027

Fendmenos socio-organizativos

TIPO FENOMENO DESCRIPCION
Social Conflictos por Disputas por terrenos, agua o servicios publicos
tierras o servicios han requerido presencia policial.
Delictivo Violenciay robo  Reportes de robos a casa-habitacion o comercio.

Fuente: Administracion 2025-2027
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Porcentaje de superficie por caida de materiales volcanicos

Municipio Superficie Radios de posible afectacion a partir del crater Total, area
en peligro

Ozumba 48.02 6.90 ‘ 93.10 100

Fuente: estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022

Porcentaje de superficie segun temperatura medio anual

Municipio Superficie Km2 Temperatura C

- Ozumba | 4802 L
Fuente: Estadistica Municipal dé'-O,}ugl‘;Q‘ Esj@do‘e‘eﬁ/lézﬁi_co 20z

Porcentaje de superficie

Municipio Superficie

Ozumba
Fuente: Estadis

Porcentaje
@

Municipio Superficie Km2

Ozumba | 48.02 17 64 19
Fuente: Estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022.

Porcentaje de superficie segln tipo de heladas

Municipio Superficie Km2

~ Owmba 4802 12 23 5%
Fuente: Estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022.
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Agentes perturbadores de origen quimico tecnolégicos

Clasificacion de laindustria manufacturera segln su riesgo

Municipio Superficie Km2

Ozumba \ 48.02
Fuente: Estadistica municipal de Ozumba Estado de México 2020

Total, de estaciones de servicio

Municipios Estaciones de Plantas de gas LP Estaciones de
servicio carburacion
\ Ozumba | 2 0 | 2 |
Fuente: Estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022
A2 ;7#‘ ST 2 3 \

:

-

Numero de incendios forestales y superficie siniestrada

Municipio Incendios - Superficie afectada
| Renuevo Arbolado Arbusto

0 0 0 0
0 2022

\ Ozumbz
Fuente: Estadistica

Manejo de

Municipio Fabricacién y Compray venta Compray uso Transporte
venta de de sustancias de sustancias especializado
explosivos guimicas de guimicas de de material de
uso industrial uso industrial explosivos.
- Ozumba | 10 \ 0 \ 0 0
Fuente: Estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022

Agentes perturbadores de origen sanitario
Tiraderos de basuray rellenos sanitarios

Municipio Relleno Sitios de disposicion final Sitios de disposicion final no
sanitario controlado

Numero | Superficie | Volumen de | Numero | Superficie | Volumen de
de recoleccion de recoleccién
sitios sitios

Ozumba 0 0 0 0 22 1.30 9.86

Fuente: Estadistica Municipal de Ozumba Estado de México 2022
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Riesgos por Volcan Popocatépetl
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Ozumba se localiza en el sureste del Estado de México, con una altitud M.S.N.M de

2,300, Distancia Horizontal en metros de 18,220 y una Distancia en pendiente en

metros de 18,479 del crater del volcan Popocatépetl, o que lo ubica dentro del area

de riesgo volcanico, segun la clasificacion del CENAPRED (Centro Nacional de

Prevencion de Desastres). Al estar dentro de la zona de riesgo, la poblacion esta

expuesta a peligros como la caida de ceniza, flujos piroclasticos, gases toxicos y

lahares. La preparacion adecuada puede salvar vidas, proteger bienes y reducir el

impacto econdmico y ambiental. Por ello, es esencial que las autoridades y los

ciudadanos participen en simulacros, conozcan las rutas de evacuacion y sigan las

recomendaciones de Proteccion Civil. La prevencion no solo reduce el riesgo, sino

gue fortalece la resiliencia comunitaria ante desastres naturales.

Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion de Riesgo

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito
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5. opocatepet "
N (@) Tiaxcala
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o . (®) Chakco
( 4+
Tlalmanaico @ ‘.
s
(®) Hucjotzingo
@) San Andrés Calpan
| O‘ Pucbla
LOCALIDADIS PRINCIPALLS
1. Santiago XaNtzintla
2. San Pedro Yancuitialpan
3. San Nicolas de los Ranchos
4 San Buenaventura Nealtican
S San Baltazar Athmeyaya
6 San Pedro Benito Juirez
7. La Magdalena Yancuitialpan
8 Santa Catabna
9 Lcatninge
10 Atlautia
11 San Juan Tehusatitin
11 San Pedro Nexapa
14 Tepetiopa

15 Xochitian
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La situacion geogréfica en la que se encuentra el municipio, lo expone a multiples
amenazas naturales que, de no ser prevenidas, podrian generar consecuencias

graves para su poblacion, infraestructura y medio ambiente.

Uno de los principales riesgos es la caida de ceniza volcanica, un fendmeno
recurrente incluso en fases moderadas de actividad. La ceniza puede provocar
afectaciones en la salud respiratoria, especialmente en nifios, adultos mayores y
personas con enfermedades cronicas. Ademas, contamina fuentes de agua, dafia
cultivos y puede colapsar techos si se acumula en exceso, lo que representa un

riesgo directo para las viviendas de la comunidad.

POPOCATEPETL | "=

N [‘ Volcanes [:f: Acropuertos
. (2| Localidades | Direccién
0 ' (&) |
# Popo(ate‘l‘):ﬂ %] princpales (&) :vdcdnmimmc
m Sehes
5 ; <~ Caidadeceniza —, o
| R, tAren de mayor |7 Carreteras
< prebablidac)

Area 2

Caloa moderatia de ceniza, wuta y plmes
Pusde Formar una capa de JoNo o0 Sspe
sor 4e hasta Imm ep eruptionss pequehas v
Pt de L m i erupdonek grandes.

'ATEA3
Zona menos ﬂ'ﬁm par Cdﬂild_t(fm’i, \lm

y pomer £n erupciones pegsedas ro Ralbira
el che exton materiahes, 3in wrmbargo e srup-
— Cotes Rrandes, se pusden atumur decenas

e & @ - umg\em.

mayo-septembra octubes - abeil

Fuente: Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion de Riesgo
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Otro peligro potencial es el de los lahares, flujos de lodo volcanico que se forman al
mezclarse ceniza con agua de lluvia. Estos flujos pueden descender por barrancas y
cauces naturales, alcanzando zonas pobladas como Ozumba y generando
inundaciones subitas con gran capacidad destructiva. Si bien no son tan comunes

como la ceniza, su impacto puede ser devastador.

En menor medida, Ozumba también podria verse afectado por la caida de fragmentos
volcanicos y la posible presencia de gases toxicos, especialmente si la actividad del
Popocatépetl llegara a intensificarse. La exposicion a gases como el diéxido de azufre
puede afectar la salud y la vegetacion, mientras que los fragmentos balisticos,
aungue generalmente caen cerca del crater, podrian alcanzar zonas mas alejadas en

erupciones violentas.

Municipios en zona de alto riesgo

Amecameca, Atlautla, Ecatzingo, Ozumba y Tepetlixpa.

A partir de informacion contenida en el Atlas de Riesgos del Estado de México, y en
coordinacion con el area cientifica del Centre Nacional de Prevencion de Desastres,
se identificaron las zonas de alto, medianoy bajo riesgo con el fin de establecer la
zona de planeacion del Plan Operativo Popocatépetl. Lo anterior permitié establecer
las comunidades expuestas al riesgo volcanico de los municipios ubicados en la zona

de influencia del Volcan Popocatépetl.

Una vez recibida la notificacion de la emergencia por parte de la Secretaria General

de Gobierno, procede a:

El Presidente Municipal y los integrantes de Cabildo notifican de la emergencia a las
delegaciones de su municipio, utilizando los sistemas de alertamiento locales,

concentrando a la poblacion en los puntos de reunién y preparando la evacuacion en
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coordinacion con la Secretaria de Seguridad y la Secretaria de Movilidad del Estado
de México, procurando estar presentes en los refugios “para conocer la situacion de

su comunidad.

A continuacioén, se muestran los municipios ubicados en las zonas de alto, mediano
y bajo riesgo, las etapas de evacuacion que corresponden al grado de riesgo,

localidades y poblacion a evacuar:

MUNICIPIO LOCALIDAD POBLACION RIESGO ALTO  RIESGO MEDIO ‘
San José Tlacotitlan 1,462 1,462
Santiago Mamalhuazuca 2,018 2,018
Ozumba de Alzate 21,386 16,700
é San Lorenzo Tlaltecoyac 406 406
% San Mateo Tecalco 2,897 2,897
8 San Vicente 2,897 2,897

Chimalhuacan
TOTAL 30,785 22,796 3,303

Fuente: Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion de Riesgo, 2025

Rutas de acceso y evacuacion del plan operativo Popocatépetl

La Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo del Estado
de México de manera conjunta con la Coordinacion nacional de Proteccion Civil,
realizaron recorridos y grabaciones de las rutas de evacuacion del volcan
Popocatépetl, esta plataforma tiene el objetivo de ser.accesible a la informacion de
las rutas identificadas de manera precisa, esto permite tener el objetivo de ser
accesibles a la informacion de las rutas identificadas de manera precisa, esto permite
tener un panorama renovado del estado de las rutas de evacuacion y asi garantizar
el adecuado transito de la poblacién ante una evacuacion por aumento significativo
de la actividad volcanica, teniendo de referencia el Seméaforo de Alerta Volcanica,
esto permite tener acciones para la Reduccion de Riesgos por Desastres en la zonas

aledafnas al volcan. (Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral de Riesgos)
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Esta plataforma se encuentra activa de manera permanente para su consulta:

http://www.preparados.gob.mx/apps/rutasvolcan/

No | Camino Jurisdiccion Total
- Carretera Federal México — Cuautla Federal 41.90
2 Amecameca- Ayapango Estatal 4,00
3 Ayampango- Tenango del Aire Estatal 8.00

Ozumba - Chimalhuacan Estatal 1.00
Chimalhuacan- Tlalamac Estatal 7.00
Km. 411 (México- Cuautla)- Juchitepec — Tepetlixpa Estatal 30.00
Km. 6.0 ( Otumba - Ecatzingo) - San Juan Tepecoculco Estatal 41.80
Nepantla — Tlalamac Estatal 7.40
m Ozumba- Ecatzingo — Tlacotompa Estatal 20.40
Tlacotitlan- E.C. México — Cuautla Estatal 2.40
Tlacotompa- Texcala Estatal 0.80
12 | Atlautla- San Juan Tehuixtitlan Estatal 3.00
13 | SanJuan Tehuixtitlan — Amecameca Estatal 6.00
14 | Paso por Tlalamac Municipal 0.30
15 | Acceso a San Juan Tepecoculco Municipal 0.30
16 | Mamalhuazuca- Tlacotitlan — Tlaltecoyac Estatal 420
17 | Km.38.2 (México- Cuautla) - paso por Ozumba Federal 4.20
Km. 36.0 (México- Cuautla) Popo-Park-San Juan Tehuixtitlan Estatal 2.00
San Diego Huehuecalco -E.C. México Cuautla Municipal 2.00
Camino a San Pedro Nexapa Federal 8.00
LONGITUD TOTAL (KI LéMETROS} 157.50

Fuente: Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral de Riesgos

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso
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Las rutas de evacuacion para Ozumba, Estado de México, ante una emergencia

volcanica por el Popocatépetl, estan disefiadas para trasladar rapidamente a la

poblacion hacia zonas seguras. Estas rutas forman parte del Plan Operativo del

Volcan Popocatépetl, coordinado por Proteccion Civil federal y estatal.

OZUMBA
E;-DT ”\75‘ L5003
Ixtapaluca ‘/ N
Valle de Chalco San Marcos
Solidarida uixioco
San Martin
Chalco de Biaz Cuautlalpan
Covarrubi§s

Volcan
lztaccihuatl
;' Parq
.«* Nacic
Iztaccih
Popoca
Lera
1empoI 3!
Juchitepec San Pedro
&”} Nexapa
A Tlamacas

s :

1150} San Juan

&/ Tehuixtitian
—y
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Conocer los refugios temporales establecidos por la Coordinacion General de
Proteccion Civil del Estado de México y la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil
(CNPC) es fundamental para salvaguardar la vida durante una posible erupcion del
volcan Popocatépetl u otras emergencias naturales. Los refugios estan equipados
para brindar resguardo seguro ante fendmenos naturales como caida de ceniza, flujo
piroclastico, gases volcanicos, lahares o sismos derivados de la actividad volcéanica.

Refugios temporales disponibles

Segun el “Plan Operativo Popocatépetl”, la poblacion evacuada en caso de

erupcion seria trasladada a refugios en municipios cercanos, principalmente:

MUNICIPIO REFUGIO CAPACIDAD
Chalco 6 1,430
Valle de Chalco ) 1,050
Ixtapaluca 16 5,390
La Paz 9 250
Nezahualcoyotl 4 900
TOTAL 40 96,870

FUENTE: (Coordinacion General de Proteccidn Civil y Gestion Integral de Riesgos, 2025)
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La ubicacion de cada uno de los refugios

Seguridad @‘6“'} CNPC
y q917 , 2

P N
SeTADO Db /\ R
MEXICO X} P IR
—

S
Georrefarencia
Nombre | Uso Del ECopi ) Capacidad
Id | Municipio Refugio Inmueble | Direccién Letitud | Lonaitud Responsable | Contacto
N w Personas | Familias
Alameda Cantral
/M, Entre Calle
Bellas Artes Y a5
S Departive Calle Palacio o
IMCUFIDE ki ol Mucieas :
1 | Mezahualcdyotl | (Deportivo Municipal, | Maclanal 19.392936 0902508 100 Familizres Hugo Soliz 5580087600
Matrapolitanay | PUerta Metropolitana De 4 Espincsa
- Reguladar 2da Secc. ST74A( Integrantes
oo ntegrantes
Mezahualodyotl,
W
_ , 00
T Dapartiva Manzana 00 A -
Departiva = . Wucleos
I ; i Municipal, 57205 Cd T — - iyt Mario Aristes ~
2 | Mezahualedyot E::Zﬁ;..‘:::r L | Albergue Mezahumcayot, | 19426164 -09.01906 400 f ’:Ell.'f €5 | cpen Casanada | 5541303218
Cente N r it
Temporal M Integrantes
Walle Del
S Carmen 126 50
Centro Social r'j,e"f‘:_rtﬂ’_"‘ valle De Aragdn Mucleos
3 | Mezahualcdyotl | NimeraUno | PMMERSL | 3 sace 57160 18 483514 -89 06245 200 Famiiares | Adridn Pamas | 5538810828
(Zana Norte) | =98 | cd De 4
e Mezahualcéyotl, Integrantes
M
Ay, San Angel all Bl R
— Manzana 019, 50 Nayell Flores
Pluricultural ;'jﬂ:;o;'? José Vicente Mucleos cul r;‘i‘ﬁi‘;a
4 | Mezahualcdyortl | Emilizna Abaansl | yillada, 57710 19.39908 09,0153 200 Familiares | SHHE ST 5575302358
Zapata g Cd Ded mareade
Tempors] Mezahualcéyotl, Integrantes Lm‘ir?f:,?‘f' =
M by
- Tizapa 5/M, Lic. Cesar T ——
5 | chalco e epan | Teatro Colonia Casco 10.386165" | -DE.BOOZBI 580 Envique Vallsio | rarseans
Cuep De San Juan Sanchez Al
I De Mayo
= Universidad T Esquina Palma wansesrs | -oaaosdoss 5550731363
& | Chalco et Auditerio | gEALIng B 9.252627 OB 002422 a0 e
Antonio
Auditorio de E‘:;T:DL’?_‘J Lic. Mireya
7 | chalco Bienestar Auditoria | 12 S/ 19.250007° | -OEBUEZ0S” 150 Mayely Ramirez | 5570785344
g 0s .
>0cial Chalco Heyeas
Centro Aov. Vicente
Regianal del L}Jer-.-_:r_o =M Marca Antonio
g | Chalco Departe de Palivalents | SO ST 102605 | -08.8E4206° 180 Radriguez 5543508535
g a5 =
;E‘.I-_\trcg N De San Juan Barbert
Ay Vicente
rAPA ol e Marma Aracel
8 | Chaleo EP:‘;I‘C g Auditorio Lr_.’_‘;:f;?_ r_"_ -58 BES054° &0 Diaz Castafieda | 5534099668
- Be San JLan 3554009668
Centbro Lic. Mireya
= Comunitaria Centro Mixes, Esquina - - e R i el S
10 | Chaleo e e | Camitario | Chaichirmes, | 19285203 | -08907439° a0 Nayely Ramirez | 5570765344
México -
Tezozdmoc
VT Cantro de /N Entre Calie
n | Chalea Desarralla | o girorie | POpoCatepec'y 191643 56 98564473 100 75 aprox.. Idelfonso 5536580850
Solidaridad Comunitaria Paniente 3 Covarrublas
e Juan Diego Colonia Alfredo
Baranda

et otk MEXICO

Seguridad g3 CNPC @m:ﬁ e
_:,:’.!
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(Coordenadas)
Hombre Uszo Dal Capacidad
Id | Municiplo Refugio Irmn'l able Direccidn Latitud | L fhod Responsable | Contacto
N W Parsonas | Famnilias
Seguridad (o) CNPC ~ E 5725 (B) ==
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Uno de los principales retos en el municipio es mejorar la coordinacién
interinstitucional entre autoridades municipales, estatales y federales, asi como con
organizaciones de la sociedad civil y el sector privado. Esto permitira optimizar la
distribucion de ayuda humanitaria, garantizar una comunicacion efectiva en

momentos de crisis y fortalecer la capacidad de respuesta ante desastres.

Ademas, es esencial promover la educacion en proteccion civil mediante talleres y
campafias de concienciacion dirigidas a la poblacién. La capacitacion en primeros
auxilios, la identificacion de rutas de evacuacion y la creacién de comités vecinales
de emergencia pueden marcar la diferencia en la proteccion de vidas y bienes ante

una contingencia.

A pesar de los avances en materia de gestién de riesgos y proteccién civil, Ozumba
enfrenta varios desafios, entre ellos la falta de recursos econoémicos, la insuficiente
capacitacion de algunos cuerpos de emergencia y la necesidad de actualizar los

planes de contingencia conforme a las nuevas amenazas climaticas y geoldgicas.

Para superar estos obstaculos, es necesario impulsar politicas publicas que prioricen
la inversion en infraestructura resiliente, la investigacion en riesgos naturales y la
colaboracion con organismos nacionales e internacionales especializados en gestion
de desastres**. La tecnologia y la innovacion también deben desempefiar un papel

clave en la mejora de los sistemas de monitoreo y-alerta temprana.

La gestién integral de riesgos y la proteccion civil son aspectos fundamentales para
la seguridad y el desarrollo de Ozumba, Estado de México. La combinacion de
estrategias preventivas, educacién comunitaria, fortalecimiento institucional y
tecnologia puede contribuir significativamente a reducir el impacto de desastres y
mejorar la resiliencia del municipio. Solo a través del trabajo conjunto entre
autoridades y ciudadanos se podra construir un entorno mas seguro y preparado para

enfrentar los desafios del futuro.
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Seguridad  {ap CNPC S -
egu riaa Oﬁ ESTADO DE Saonemucion aEnERaL
Secretaria Seguridad y Proteccién Cludadana /4 Méxlco mm—
Georreferencia
Nombre | Uso Del oz Capacidad
Id | Municipio Direccién Responsable | Contacto
Pio | Refugioc | Inmueble Latitud | Longitud
N W Personas | Familias
Paolivalente Carretera o e
33 | Ixtapaluca Gimnasio Gimnasio | Internacional 19316202 98.93598 200 o T
Ayaotla Caol. Ayotla N =
Carretera De
Agricultores Mz, Santiago
34 | Ixtapaluca Auditorio | s gikgrip | 29 Esquina 19.310561 9892924 450 0 Tenorio S§5-13-63-51
Ejidal Ayotla Francisco Javier Gutidrrez 74
Mina, Col = “
Emilianc Zapata
Circuito Azteca P . ¢
35 | Ixtapaluca Polivalents Gimnasic | Nam. 24, Cal. 12.329055 98.34031 300 o Jose Luis 55-71-22-51
Citlalmina el Garcilaso BE
Citlalmina
Calle Tlacaelel
36 | Intapaluca Al Auditorio | EZaUna Banzalo |5 336573 58.94128 400 0 Martin Santiagn | == =20 47
Citlalmina
Av. Hidalgo S/N
— ol s Auditorio Rio Aiditario Plaza Hidalgo, o ToC ~ Cristina De La 248-203-34
37 | Ixtapaluca Erio De Juaraz Auditorio Rio Frio De 19355193 9867183 200 a Luz Rosalino e
Judrez
Polivalente Circuito Ignacio
I Gimnasio . . Zaragoza, Mz. 7 c c = Ruth Duran 55-82-99-2&
3B | Ixtapaluca Tislpizahuac Gimnasio Col. San Antonia 19.329626 98.94505 350 a Chavez 2
San Antonio Tlalpizahuac
Ao, Granizo 5/,
Palivalente - T e allan
39 [ Ixtapaluca Gimnasiod | Gimnasio | FLUe NERUSES Y| 1931703 9E.87708 500 o e el e
Vientos L
4 Vientos
Palivalente I{!'n.SE.I:,M +CC., Ana Maria 24810857,
40 | Ixtapaluca Gimnasio Rio | Gimnasio Ria Frio De 19.353292 9B.EEE2 500 0 Choperena R
Frio De Juarez Juarez Segundo
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INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

f.- Gestion Integral de Riesgos y proteccion civil

Objetivo

ET2.5 Fortalecer la atencion ciudadana en materia de PC
Estrategia
ET 2.5.1 Aumentar el nivel de respuesta a las emergencias y llevar una buena
cultura de proteccion civil, esto contribuira a disminuir la tasa de accidentes en
la poblacion.
ET 2.5.2 Mejorar la elaboracion de los planes especificos de proteccion civil
por factores de vulnerabilidad en las zonas de riesgo del municipio.
ET 2.5.3 Actualizar el atlas de riesgo municipal
Lineas de accidn
ET 2.5.1.1 Eficientar los niveles de atencion a emergencias en el
territorio municipal.
ET 2.5.1.2 Difundir la cultura de la PC entra la ciudadania
Lineas de accion
ET 2.5.2.1 Generar planes especificos de proteccion civil por factores
de vulnerabilidad en las zonas de riesgo del municipio.
ET 2.5.2.2 Realizar levantamientos de las zonas de riesgo del

municipio.
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Lineas de accidn
ET 2.5.3.1 Presentar la actualizacién del Atlas de Riesgo Municipal.
Metas
ET 2.5.1.1.1 Difundir los nimeros de emergencia de PC.
ET 2.5.1.1.1Reducir los tiempos de respuesta en los llamados de emergencia.
Metas
ET 2.5.1.2.1 Realizar platicas de PC en la poblaciéon

ET 2.5.1.2.2 Implementar jornadas de prevencion de riesgos.

Metas

ET 2.5.2.1.1 Establecer refugios temporales en caso de contingencias.

ET 2.5.2.1.2 Difundir rutas de evacuacion y numeros de emergencias.
Metas

ET 2.5.2.2.1 Realizar levantamientos de las zonas de riesgo en el municipio.
ET 2.5.2.2.2 Realizar mapeos y mapas digital de las zonas de riesgo.

Metas

ET 2.5.3.1.1 Elaborar la actualizacion de Atlas de Riesgos Municipal.
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ANALISIS PROSPECTIVO

EJE TRANSVERSAL 2
CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

ESCENARIO ESCENARIO FACTIBLE
TENDENCIAL

ACTUALMENTE SE CUENTA CON CONTAR CON LAS PATRULLAS
ATENDER CAUSAS DEL DELITO ESACASAS PATRULLAS PARA NECPERSéAr\FfTI':SREAs% IE_S'?ARQRLAL\JNA
BRINDAR LA DEBIDA ATENCION. CIUDADANIA.

CUERPOS POLICIALES PARA LA Sggﬁ?géﬂ@i%h?:aﬁéﬁ%l\éEfo%E TENER A TODOS LOS ELEMENTOS
DE SPM ACREDITADOS.

- ELEMENTOS DE SPM.

CONTAR CON MAYOR ELEMENTOS
EN CADA UNIDAD QUE REALIZA EL
RECORRIDO, A FIN DE GARANTIZAR
UNA RESPUESTA INMEDIATA A LOS
LLAMADOS DE EMERGENCIA.

SE REALIZAN RECORRIDOS DE
- VIGILANCIA EN LA CABECERA
INTELIGENCIA E INVESTIGACION MUNICIPAL Y DELEGACIONES.

LOS DERECHOS HUMANOS SON
EL CONJUNTO DE
PRERROGATIVAS INHERENTES A
LA NATURALEZA DE LA PERSONA,
CUYA REALIZACION EFECTIVA
RESULTA INDISPENSABLE PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DEL
INDIVIDUO QUE VIVE EN UNA
SOCIEDAD JURIDICAMENTE
ORGANIZADA ESTOS DERECHOS
ESTABLECIDOS EN LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS
" ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS TIENE
COMPETENCIA DENTRO DEL

MUNICIPIO DE OZUMBA,
ENGLOBANDO SUS DELEGACIONES,
POR LO QUE PODRA CONOCER DE
LAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS COMETIDAS POR
AUTORIDADES O SERVIDORES
PUBLICOS QUE EJERZAN TAL
AUTORIDAD DENTRO DEL
MUNICIPIO. AUNADO A LO

REINGENIERIA Y COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

v DEBEN'SER RECONOCIDOS, ANTERIOR ES VIABLE FOMENTAR
. GARANTIZADOS Y RESPETADOS, LA CULTURA, PROMOCION,
POR LOS PROPIOS INDIVIDUOS, = DIVULGACION, ESTUDIO Y DEFENSA
ASi COMO EL PODER PUBLICOO  DE LOS DE DERECHOS HUMANOS
AUTORIDAD QUE LO EN EL MUNICIPIO.
REPRESENTE.
SE INCREMENTARAN LAS MULTAS
ADMINISTRATIVAS DENTRO DEL
SE SANCIONA LAS FALTAS PARAMETRO LEGAL, PARA EVITAR
ADMINISTRATIVAS DENTRO DEL LA REINCIDENCIA. *SE DARAN
ACCESO 'é'éﬁ#éﬁggélg SISTEMA PARAMETRO LEGAL, PARA INFORMES MENSUALES DENTRO DE
PRESERVAR EL ORDEN Y LA PAZ LOS CONSEJOS DE SEGURIDA

PUBLICA DE LOS INFRACTORES Y
REINCIDNECIA DE LOS MISMOS
PARA VERIFICAR FOCOS ROJOS.

SOCIAL.
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SE ATIENDE A LA SOCIEDAD EN
GENARAL DE UNA FORMA
INMEDIATA (ARRESTADOS,

PRESNETADOS, FAMILIARES E
INVOLUCRADOS EN PERCANSES)

EL JUZGADO CIVICO DA
ATENCION A LA CIUDADANIA QUE
SE PRESENTA A SOLICITARLO DE

MANERA PRONTA. SE PONE
ENFASIS A LAS REUNIONES DE

C.A.P.A. Y CONSEJO DE

SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
PARA ENTERARSE DE LAS
SITUACIONES QUE MAS AQUEJAN
A LA POBLACION EN CUANTO A LA
AREA DE CONCILIACION.

LAS ACCIONES DE PROTECCION
CIVIL TIENDEN A SER REACTIVAS,
CENTRADAS EN LA RESPUESTA A

EMERGENCIAS, MAS QUE EN LA

PREVENCION Y REDUCCION DE

RIESGOS.

GESTION INTEGRAL DE RIESGO'Y

SE PROPONDRA ABRIR UN NUEVO
TURNO YA QUE, AUNQUE NO ES
RELATIVAMENTE ALTO EL INDICE

DE LOS ARRESTADOS HAY QUE
BRINDAR EL SERVICIO
INMEDIATAMENTE.

SE DIFUNDIRAN LAS FUNCIONES
DEL JUZGADO CIVICO EN TODA LA
POBLACION EN GENERAL PARA
QUE HAGAN USO DE ESTOS
MEDIOS DE CONCILIACION Y ASI
PRESERVAR LA PAZ SOCIAL.

CAPACITACION TECNICA BASICA AL
PERSONAL DE PROTECCION CIVIL
EN TEMAS DE: PRIMEROS AUXILIOS,
EVALUACION DE DANOS, SISTEMAS
DE ALERTA TEMPRANA; PARA
TENER MAYOR CAPACIDAD
MUNICIPAL DE RESPUESTA Y
RECUPERACION ANTE
EMERGENCIAS.

PROTECCION CIVIL

POCA PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD EN PLANES DE
PREVENCION.

Tuestia, Tieva, Tuests Ovgulls, et (ompromiso

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION
SOBRE PREVENCION DE
DESASTRES NATURALES

(ERUPCIONES, LLUVIAS, SISMOS).
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EJE TRANSVERSAL 3 CUMPLIMIENTO A LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE
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a. Transversalizacion de la Agenda 2030 en el Estado de México

Durante la cumbre de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, celebrada del
25 al 27 de septiembre de 2015 en la ciudad de Nueva York, E.E.U.U., se aprobg el
instrumento denominado “Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible” y fue aprobado por los 193 Estados Miembros de las Naciones
Unidas.

Esta Agenda fue concebida como una oportunidad para que las sociedades de cada
uno de los paises integrantes de esta organizacion implementen estrategias y
politicas publicas en temas que van desde la eliminacién de la pobreza hasta el
combate al cambio climatico, la educacioén, la igualdad de la mujer, la defensa del
medio ambiente o el disefio de las ciudades, con el objetivo de mejorar la vida de
todos sus habitantes.

El Gobierno de México, ha mostrado en amplio compromiso con la Agenda 2030, por
lo que expidid el Decreto a traves del cual se creo el Consejo Nacional de la Agenda

2030 para el Desarrollo Sostenible (CNADS). Este Consejo Nacional es una instancia

\ de vinculacion del Ejecutivo

—————— Administracién Pablica Federal Federal con los gObiemOS
® Poder Legislativo
« Poder udicis locales, el sector privado, la
® Organismos Constitucionales Auténomos . - .
® Representantes de Organismos Internacionales SOCIedad CIVII1 Ia academ|a1 IOS
e Entidades Federativas y Municipios . . .
S sindicatos y las Mypimes;

e Representantes de la Sociedad Civil

dicho consejo coordina las

® Academia

e Titulares de las representaciones permanentes - . ~
de México ante organismos internacionales aCClOnes para el d ISe no, Ia

e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

/ ejecucion y la evaluacién de
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estrategias, politicas, programas y acciones para el cumplimiento de los establecido

en dicho documento.

En el Estado de México se han asumido los retos que representa el cumplimiento de
la Agenda 2030, en un contexto marcado por las consecuencias sanitarias,
econOmicas, sociales y ambientales impuestas por el cambio climatico y la era de la
post pandemia. Las acciones emprendidas muestran la resiliencia de una sociedad
gue reconoce con madurez el entorno cambiante, se adapta y responde
positivamente a esa nueva normalidad, promoviendo el desarrollo y la sostenibilidad

en condiciones adversas.

El PDEM 2023-2029 fortalecerd, a través de sus cuatro Ejes del Cambio y tres Ejes
Transversales, las politicas publicas encaminadas a eliminar la pobreza, promover el
bienestar social y econémico, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer
frente al cambio climatico, con una vision de desarrollo sostenible, apegadas al
cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030. De igual manera el Plan de
Desarrollo Municipal 2025 - 2027 se ha alineado con la Agenda 2030, agrupando
politicas y programas en cuatro Ejes del Cambio y tres Ejes Transversales, todos
ellos vinculados con los ODS; esta alineacion garantiza que los objetivos, estrategias,
lineas de accion y metas estén en consonancia con los objetivos del desarrollo

sostenible.

Cabe mencionar que, se llevo a cabo el foro de consulta ciudadana para asegurar
gue las poaliticas publicas reflejen las'necesidades y aspiraciones de la ciudadania,
fortaleciendo la participacién social en la implementacién de la Agenda 2030. La
integracion de la Agenda 2030 en la administracién publica municipal representa una
ruta clara de accion para alcanzar un desarrollo sostenible que beneficie a toda la

ciudadania.

En resumen, la transversalizacion de la Agenda 2030 en el Estado de México & el
Municipio de Ozumba, se manifiesta en la alineacion de planes y programas
gubernamentales con los ODS, la promocion de la participacion ciudadana y la
adopcion de un enfoque integral en las politicas publicas para garantizar un desarrollo

sostenible e inclusivo.

Tuesta, Tiva, Tuestro Ongulls, Tacst (ot
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OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

1 Sk AT (B Bz (O, will'”"“"'“““ B | I . =, 1
TEMAS DEL PLAN DE DESARROLLO 3 .iw . !!” g ‘ ;:! waw e
MUNICPAL I —'W “| : c.) """" $- -!I @

Eje 1. Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de derecho y austeridad”

a) Un gobierno cercano a la gente “El
poder de servir”

b) Combate ala corrupcién

c)Transparenciay rendicién de
cuentas

d)Estado de derecho y culturade la .. . ..
legalidad

e) Coordinacién municipal e
interestatal

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservaciéon y promocién ecolégica”

a) Agua paratodos, hacia un nuevo
modelo de gestién del agua
b) Restauracién, conservacion y
mejora de los bosques y del medio
ambiente

c)Proteccion animal -
d)Energias limpias - -

e) Gestion integral de residuos

n para el bienestar y la prosperidad”

o

Eje 3. Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusi

a) Impulso del empleo digno y al
desarrollo econémico

b) Economia incluyente y atencién a
la informalidad

c)Construccion de entornos
competitivos y aprovechamiento de la
relocalizacion de las cadenas de valor

d)Fomento al turismo

e) Desarrollo agrario y dignificacion
del campo

f) Movilidad seguray de calidad

g) Infraestructura urbanay natural
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TEMAS DEL PLAN DE DESARROLLO Eje 4. Bienestar social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacién de
vulnerabilidad”

a) Combate a la pobrezay reduccion
de las carencias sociales

b) Mujeres con bienestar integral

C)Atencion a grupos vulnerables --- - -- -

d)Educacion de excelenciay
humanidad para el bienestar de las
nifias, nifio, adolescentes, j6venes y
adultos
e) Acceso integral a la salud integral - -

f) Fomento a la culturay al arte

g) Vivienda y servicios publicos .

dignos

Eje Transversal 1. Igualdad de genero

a) Institucionalizacion y
transversalizacién de la perspectiva
de genero

b) Erradicacion de la violencia contra
las mujeres y acceso alajusticia

c)Educacion y salud con perspectiva
de genero

d)lgualdad de derechos y
oportunidades para las mujeres

Eje Transversal 2. Construcciéon de la paz y seguridad

a) Atender las causas del delito
b) Cuerpos policiales parala paz
c)Inteligencia e investigacion

d)Reingenieriay coordinacion
interinstitucional

e) Acceso a lajusticiay sistema
penitenciario

Eje Transversal 3. Cumplimiento a los objetivos de Desarrollo Sostenible

a) Transversalizacion de la Agenda
2030 en el estado de México

f) Gestion integral de riesgos y
proteccion civil

299

Tettra Tiena, Tucstrs Orgulls, Tuests Compromito



S0 2 LT )

INSTRUMENTACION ESTRATEGICA
EJE TRANSVERSAL 3

CUMPLIMIENTO A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

Objetivo

ET 3.1 Consolidar los principios rectores de la Agenda 2030 en el ciclo de la

planeacién municipal
Estrategia

ET 3.1.1 Integrar el enfoque de la Agenda 2030 en los instrumentos de planeacion
municipal, asi como su posterior inclusion en las asignaciones presupuestarias; con
el fin de que los indicadores estratégicos y de gestion de las unidades administrativas

municipales se encuentren alineados a los 17 ODS.
Linea de Accidn

ET 3.1.1.1 Integrar la transversalizacion de los ODS en el ciclo presupuestal

municipal
Metas

T 3.1.1.1.1 Alinear las acciones de planeacion basada en resultados municipales con

el desarrollo sostenible.

T 3.1.1.1.2 Instalar el consejo municipal de la Agenda 2030
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ANALISIS PROSPECTIVO

El Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) es un desafio global
gue involucra a gobiernos, empresas, instituciones y ciudadanos. En el contexto del
municipio de Ozumba, el cumplimiento de los ODS es fundamental para garantizar
un desarrollo inclusivo, equitativo y sostenible. Ozumba enfrenta una serie de retos
sociales, econémicos y ambientales que requieren de un enfoque integral y local para
avanzar hacia la consecucién de estos objetivos. Este analisis prospectivo explora
las posibles trayectorias del municipio en su esfuerzo por cumplir con los ODS,

identificando tendencias, oportunidades y desafios clave a mediano y largo plazo.

Ozumba es un municipio que, enfrenta varios desafios, tales como la pobreza, el
desempleo, la falta de acceso a servicios basicos de calidad (salud, educacion, agua
potable, etc.), asi como la violencia y la inseguridad en algunas zonas. A pesar de
estos retos, el municipio también presenta diversas oportunidades que podrian
aprovecharse para mejorar las condiciones de vida de sus habitantes y avanzar en
la consecucion de los ODS. El municipio ya ha dado algunos pasos hacia el
cumplimiento de los ODS mediante politicas locales de desarrollo social, promocion
de la educacion y el fortalecimiento de los servicios basicos, pero aun existe un largo
camino por recorrer. A continuacion, se analizan las areas clave que influirdn en el

cumplimiento de los ODS en Ozumba y.las proyecciones hacia el futuro.

Desigualdad Social y Econdmica: La pobreza y la falta de oportunidades laborales
son algunas de las principales causas de la desigualdad social en Ozumba. Muchos
de sus habitantes, especialmente en las zonas rurales, carecen de acceso a empleos
dignos, educacion de calidad y servicios de salud, lo que contribuye al rezago en el
cumplimiento de varios ODS, en particular el ODS 1 (Fin de la pobreza) y ODS 8
(Trabajo decente y crecimiento econémico).

Acceso a Servicios Basicos: La infraestructura en el municipio presenta deficiencias
en areas como el acceso al agua potable, la salud, la educacion y el saneamiento.

Esto limita la capacidad de la poblacién para desarrollarse de manera sostenible y
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afecta directamente a los ODS relacionados, como el ODS 3 (Salud y bienestar),

ODS 4(Educacion de calidad) y ODS 6 (Agua limpia y saneamiento).

Proteccion del Medio Ambiente: El municipio, como muchas otras areas rurales de
México, enfrenta desafios ambientales derivados de la falta de gestion adecuada de
los recursos naturales, la deforestacion y la contaminacion del agua. A pesar de
contar con recursos naturales, la falta de una planificacion ambiental adecuada afecta

al ODS 13 (Accion por el clima) y al ODS 15 (Vida de ecosistemas terrestres).

Educacion y Capacitacion: Si bien existen esfuerzos locales por mejorar la educaciéon
en Ozumba, persisten retos relacionados con la calidad educativa y el acceso a
niveles mas altos de formacion. Esto impacta directamente en el cumplimiento del
ODS 4 (Educacion de calidad), que es esencial para asegurar que los jovenes tengan

las habilidades necesarias para afrontar los retos del futuro.
Perspectivas a Futuro: Posibles Escenarios para Ozumba.

Escenario Optimista: Avances Rapidos en la Implementacién de los ODS. En este
escenario, Ozumba aprovecha sus recursos humanos y naturales para promover un
desarrollo mas inclusivo y sostenible. Las politicas publicas locales alineadas con los
ODS resultan en una reduccion significativa de la pobreza y la desigualdad, y el
municipio logra avances importantes en términos de acceso a servicios basicos,
como salud, educacion y agua potable. La integracién de politicas de desarrollo
econOmico sostenible y la promocion de la agricultura organica y el ecoturismo
podrian permitir una mejora de la economia local sin comprometer los recursos

naturales.
En este futuro, Ozumba podria implementar exitosamente las siguientes acciones:

-Programas de empleo juvenil y capacitacion técnica para fomentar el

emprendimiento y la generacion de empleo.

-Inversiones en infraestructura basica, mejorando el acceso a agua potable,

saneamiento y servicios de salud.

302

Tuesta, Tiva, Tuestro Ongulls, Tacst (ot



-Uso de energias renovables y un manejo adecuado de los recursos naturales,

alineandose con los ODS de accion climatica y proteccion de ecosistemas.

Ademas, se podria lograr un fortalecimiento de la cooperacion entre los actores
locales (gobierno, empresas, y sociedad civil), lo cual aceleraria el progreso hacia la

implementacion de los ODS.
Escenario Intermedio: Avances Graduales con Desafios Persistentes.

En este escenario, Ozumba hace avances sostenibles en la implementacion de los
ODS, pero enfrenta desafios continuos, especialmente relacionados con la falta de
recursos y la limitaciéon en la capacidad de las autoridades locales para ejecutar
politicas publicas de manera efectiva. A pesar de los esfuerzos por mejorar los
servicios de salud y educacién, los problemas de pobreza y desempleo contindian

siendo prominentes.
En este escenario, se podrian lograr avances en areas como:

- Reduccién de la pobreza, mediante programas de transferencias econémicas a las

poblaciones mas vulnerables.

-Mejoras en la infraestructura educativa y la implementacién de programas de

alfabetizacion en areas rurales.

-Proyectos de sostenibilidad ambiental a pequefia escala, como la reforestacion y la
gestion de residuos.

Sin embargo, los problemas estructurales, como la falta de recursos y la dependencia
de las politicas federales, seguirian limitando el progreso hacia la plena
implementacion de los ODS.

Para avanzar en el cumplimiento de los ODS, Ozumba debe centrarse en un
desarrollo integral que abarque tanto el bienestar social como la sostenibilidad
ambiental. La clave del éxito radicara en la implementacion de politicas publicas
inclusivas, que promuevan la participacion activa de la comunidad, la colaboracién
entre diferentes niveles de gobierno, y la inversion en infraestructuras clave, como la

educacion, salud y agua potable.
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El cumplimiento de los ODS en Ozumba no solo mejoraréa la calidad de vida de sus

habitantes, sino que también posicionara al municipio como un modelo de desarrollo
rural sostenible dentro del Estado de México, contribuyendo de esta forma a los
esfuerzos globales de lograr un futuro mas justo, equitativo y ambientalmente

sostenible para todos.
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XII. ACCIONES INSIGNIA MUNICIPALES

Objetivo

Mejorar las condiciones de infraestructura, higiene, seguridad y funcionalidad del espacio, preservando su valor
cultural y econémico, para fortalecer la actividad comercial local, fomentar el turismo regional y brindar un entorno
digno y ordenado tanto a comerciantes como a visitantes.

Alineacion

ODS

2% 17 See™™
RESPONSABLES LDS OBJETIVOS

O &

&

Plan Nacional de

PDEM 2023-2029

Desarrollo
Objetivo:
Tema C 3.7 Fomentar comunidades y ciudades sostenibles mediante un crecimiento urbano ordenado e
Desarrollo inclusivo, que promueva la inversion y el desarrollo para la prosperidad de la poblacién y su entorno.
sustentable Estrategias:
Subtemas C 3.7.2 Impulsar la modernizacion de espacios publicos para el desarrollo urbano, econémico y cultural.

Componente 1: Mejoramiento de las instalaciones fisicas, techos, pisos,
iluminacion y areas de venta.

Dependencia
responsable

Acciones
especificas

AE 1.1 Mantenimiento de la infraestructura del mercado en la cabecera
municipal.

AE 1.2 Renovar y ampliar las instalaciones fisicas de ventas.

AE 1.3 Mejorar la ventilaciéon e iluminacion de cada espacio del mercado
municipal.

AE 1.4 Elaborar el presupuesto y gestion de los recursos financieros para la
mejora de mercado municipal.

AE 1.5 Redisefar la infraestructura del mercado municipal, incluyendo el
edificio principal, los accesos y las vias de circulacion.

AE 1.6 Mejorar los sistemas de seguridad y vigilancia, asi como mantener
una limpieza constante y adecuada del mercado.

Direccién de Obras
Publicas

Direccién de Desarrollo
Econémico

Tesoreria

Coordinaciéon de
Adquisiciones

Direccion de Obras
Pulblicas
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Objetivo

Brindar un espacio seguro, digno y accesible para la atencién, cuidado y desarrollo integral de nifias y
nifos; apoyando a madres y padres trabajadores del municipio y promoviendo la igualdad desde la
primera infancia.

Alineacion

ODS
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Plan Nacional de

PDEM 2023-2029

Desarrollo
Objetivo:
Tema C 4.5 Garantizar el derecho a la educaciéon de excelencia, favoreciendo la formacién ciudadana, la
Desarrollo cultura del deporte, ciencia, tecnologia, innovacion y humanismo, para una convivencia en comunidad,
sustentable sin discrir_ninacién, con equidad y reconociendo la diversidad cultural y regional.
Estrategias:
Subtemas

del sistema educativo.

C 4.5.1 Fortalecer las acciones que contribuyan a la cobertura educativa en todos los tipos y niveles

Componente 1: Creacién de una estancia infantil que asegure un ambiente
adecuado, seguro y pedagdégicamente enriquecido.

Dependencia
responsable

Acciones
especificas

AE 1.1 Construccién y mantenimiento de la infraestructura de la Estancia
infantil en cabecera municipal.

AE 1.2 Realizar un estudio de mercado para determinar la demanda de
estancias infantiles en el municipio.

AE 1.3 Elaborar el presupuesto y gestion de los recursos financieros para la
creacion de la Estancia infantil.

AE 1.4 Seleccionar y comprar el terreno adecuado para la construccion de la
Estancia infantil, considerando factores como la accesibilidad y la
conectividad.

AE 1.5 Disefiar la infraestructura de la Estancia infantil.

AE 1.6 Consultar la normatividad local, estatal y federal, asi como los
requisitos que se necesitan cumplir en cuanto a seguridad, higiene, personal,
instalaciones y programas educativos.

Direccion de Obras
Publicas

DIF

Tesoreria

Coordinacién de
Adquisiciones

Direccion de Obras
Publicas
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Objetivo

Construccion de Techumbre de la Casa de Dia de Adulto Mayor. proporcionar un espacio protegido y funcional
gue permita la realizacion de actividades recreativas, sociales y de atencién integral en condiciones seguras,
confortables y accesibles para las personas adultas mayores.

Alineacion
TRABAX) DECONTE 201 ALLANZAS PARA

oDS B |0 S -

Plan Nacional de PDEM 2023-2029
Desarrollo
Objetivo:
Tema C 3.7 Fomentar comunidades y ciudades sostenibles mediante un crecimiento urbano ordenado e
Desarrollo inclusivo, que promueva la inversion y el desarrollo para la prosperidad de la poblacién y su entorno.
sustentable Estrategias:
Subtemas C 3.7.2 Impulsar la modernizacion de espacios publicos para el desarrollo urbano, econémico y cultural.
Componente 1: Garantizar un entorno seguro y accesible en la Casa de Dia del Dependencia
Adulto Mayor, con el fin de que puedan realizar actividades o eventos. responsable
Acciorjes . AE 1.1 Realizar una evaluacion de la e_s_truc@u_r.a existente para determinar su Direccion de Obras
especificas capacidad y que secciones se rehabilitaran. Pulblicas
* AE 1.2 Reparar o remplazar elementos deteriorados como techos, pisos,
paredes, ventas entre otros, de la Casa de Dia del Adulto Mayor. DIF

AE 1.3 Elaborar el presupuesto y gestion de los recursos financieros para la
rehabilitacion en la Casa de dia del Adulto Mayor.

AE 1.4 Establecer un plan de mantenimiento a la Casa de Dia del Adulto Mayor
de la delegacion de San Mateo Tecalco.

Tesoreria

Coordinaciéon de
Adquisiciones

Direccion de Obras
Pulblicas
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Objetivo

Rehabilitacién de la Casa de Dia del Adulto Mayor. Mejorar las condiciones fisicas, funcionales y de accesibilidad del
espacio, para brindar atencion integral, seguridad y bienestar a las personas adultas mayores, fomentando su inclusién social,
autonomia y calidad de vida.

Alineacion
oDS 1 X APOBREZA 3%{» gm: ‘ I 17 e ™
it w> &
Plan Nacional de PDEM 2023-2029
Desarrollo
Objetivo:
Tema C 4.3 Reducir las desigualdades enfrentadas por las personas pertenecientes a grupos vulnerables y
Desarrollo abatir la incidencia en ellos.
Estrategias:
ntabl
Ssuslt;i table C 4.3.4 Brindar atencion oportuna y de calidad en materia de salud fisica y mental, nutricion, educacion,
ubtemas cultura, recreacion y asistencia juridica, sustentada en una cultura de respeto y trato digno a las
personas adultas mayores.

Componente 1: Considerar materiales duraderos y seguros, asi como un disefio
gue facilite la movilidad y acceso de los adultos mayores.

Dependencia
responsable

Acciones
especificas

AE 1.1 Evaluar la mejor ubicacién paralatechumbre en funcion de los accesos
desde el interior, las vistas y la proximidad a otras areas de la casa de dia
AE 1.2 Disefiar la estructura de la techumbre de manera que no represente un
obstaculo para las personas con poca movilidad y que cuente con espacio
suficiente para circular libremente.

AE 1.3 Establecer un plan de mantenimiento a largo plazo para prevenir
deterioros prematuros.

AE 1.4 Seleccionar los materiales, calculando la cantidad necesaria a ocupar
y realizar la compra de los mismos.

AE 1.5 Asegurar que la techumbre cubra el area lo suficientemente grande
para proteger a los adultos mayores de las inclemencias del tiempo.

Direccion de Obras
Publicas

DIF

Tesoreria

Coordinacién de
Adquisiciones

Direccion de Obras
Publicas
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XllI. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PDM Y SUS
PROGRAMAS

Las administraciones municipales se han enfrentado al reto de mejorar y estrechar la
relacion entre su gobierno y la poblacion, con ello, se han insertado nuevas
responsabilidades para contribuir con las bases de una realidad politica, econémica
y social, en la que cada persona viva con bienestar. Una realidad donde se erradique
la corrupcion y el gobierno sea del pueblo y para el pueblo; donde haya un desarrollo
econdmico sostenible, con empleos dignos y bien remunerados, goce pleno de
derechos sociales, oportunidades, asi como, paz y seguridad; todo ello a través de la
innovacion de procesos que fortalezcan la gestién publica.

Por lo anterior a través del articulo 134 parrafo |, de nuestra Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, se establece que el presupuesto deberéa ser evaluado
para identificar los resultados obtenidos en cumplimiento a los objetivos planteados
para cada uno de los programas y proyectos preestablecidos en el plan de desarrollo

nacional, estatal o municipal.

De la misma manera los articulos 7,37 y 38 de la Ley de Planeacion del Estado de
México y Municipios, sefialan que los planes y programas deberan ejecutarse con
oportunidad, eficiencia y eficacia, asi mismo se integraran de los siguientes
apartados: diagndstico, prospectiva, objetivos, metas, estrategias, prioridades y
lineas de accion; asignacion de recursos, de responsabilidades, de tiempos de
ejecucion, control, seguimiento de acciones y evaluacion de resultados, asi como la
construccién, monitoreo y evaluacion de indicadores para el desarrollo social y

humano.
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Estos elementos permiten mejorar la toma de decisiones mediante la identificacion
de logros, o en su caso, el incumplimiento de resultados, dando la oportunidad de
modificar y reorientar las acciones, todo ello para lograr que se opere una verdadera
gestion gubernamental con base en resultados.

Esto permite que se informe a la poblacién sobre el desemperio y resultados de la
gestion institucional, asi como, de los planes y programas vigentes, siendo asi una

obligacion de las administraciones municipales.

Estas acciones permiten que la ciudadania reconozca y apruebe la gestidon
gubernamental, la manera en que se administran los recursos publicos y se construye
el desarrollo desde lo local, ademas de ser obligacion legal para las personas

servidoras publicas.

La evaluacion forma parte de un proceso de mejora continua, con base en la
planeacion estratégica y presupuestal, ya que se valora el cumplimiento de objetivos,
la aplicacion de los recurses publicos y su aprovechamiento. Dichos procesos
permiten dar a conocer a la poblacién el alcance, impacto y beneficio de las acciones

realizadas en el quehacer publico de los ayuntamientos.

La Gestion para Resultados (GpR), consolida al Sistema de Evaluacion de la Gestién
Municipal (SEGEMUN), el cual, a traves del seguimiento y evaluacion de los
programas, permite orientar adecuadamente las actividades relacionadas con el
proceso de planeacién, programacion,. presupuesto, ejercicio y control del gasto
publico; asi como, determinar y aplicar las medidas que se requieran para hacer mas

eficientes y eficaces los programas, generando valor publico.

Este instrumento es una guia de apoyo a las administraciones publicas municipales,
para facilitar el cumplimiento de la normatividad en el proceso de evaluacion y
seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) vigente, los programas anuales
y el presupuesto de los Ayuntamientos de la entidad, asi como establecer criterios
gue logren homologar los reportes e informes; asimismo, permite identificar los

resultados en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el PDM y el
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Programa Anual, para valorar la ejecucion de las acciones e identificar el impacto,

producto o beneficio a la poblacion.

Cabe mencionar que, el COPLADEM desarrollara, instrumentara, coordinard,
operard y dara seguimiento a un Tablero Estratégico de Control del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2023-2029, el cual se consolidara como una
herramienta de seguimiento en tiempo real de las acciones que realizan las
dependencias, en funcién del gasto programado y los objetivos planteados para cada
ejercicio fiscal. Dicho tablero también permitira dar seguimiento y evaluacion a los
Planes de Desarrollo Municipal, conectandose a las propias herramientas que para

tal efecto dispongan los Ayuntamientos.
Este Tablero de Control para los PDM contempla los siguientes elementos:

* Simplificacion administrativa. Constituye un instrumento para reducir los
procesos administrativos, a través de la innovacion tecnoldgica como parte de las
acciones del gobierno moderno, abierto y transparente.

* Eficacia. Evalla la atencion en tiempo real de los Objetivos, Estrategias y Lineas
de Accion del PDM.

* Transversalidad. Establece la congregacién de diversos sectores, a fin de crear
una dimension integral para el cumplimiento de los elementos estratégicos en el
proceso de evaluacion.

* Eficiencia. Representa una herramienta de referencia para el andlisis del ejercicio
de los recursos financieros utilizados en la evaluacién programatica-presupuestal,
desde el punto de vista operativo en la implementacion de los elementos
estratégicos del PDM.

En sintesis, debemos destacar que el presente PDM, es un instrumento flexible, vivo
y dinamico, que seguira evolucionando y enriqueciéndose con aportaciones
posteriores y adecuandose a los constantes cambios sociales, econémicos y
politicos, de indole estatal & local, para que siempre esté actualizado y siga siendo

una herramienta util para planear el desarrollo del municipio.
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b) GLOSARIO

CAEM Comision del Agua del Estado de México

CEE Comision Estatal de Energia

CNADS Consejo Nacional de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
CNDH Comision Nacional de Derechos Humanos

CODHEM Comisién de Derechos Humamos del Estado de México
CONAPO Consejo Nacional de Poblacién

CONUEE Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia
COPACI Consejo de Participacion Ciudadana

COPLADEMUN Comité de Planeacion para el desarrollo Municipal

CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

DBO Demanda Bioquimica de Oxigeno

DQO Demanda Quimica de Oxigeno

ENADID Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica

ENCEVI Encuesta Nacional de Consumo de Energéticos en Viviendas
ENCIG Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
ENOE Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo

ENSU Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana

ENVIPE Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion

FGJEM Fiscalia General de Justicia del Estado de México

GpR Gestion para Resultados

IGECEM Instituto de Informacién e Investigacién Geografica Estadistica y

Catastral del Estado de México

IHAEM Instituto Hacendario del estado de México

IMAE indice Mensual de Actividad Econdémica

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INEA Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

INFOEM Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
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INSABI
ISSSTE

LED

LPS

OoDS
OPDH
PbRM
PEA

PND
PNEA
PROPAEM

SAM
SENER
SSA
TIC
UIPPE

Instituto de Salud para el Bienestar

Instituto de seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado

Dido Emisor de Luz.

Litros por Segundos

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organismo Publicos de Derechos Humanos
Presupuesto Basado en Resultados Municipales
Poblacién Econdmicamente Activa

Plan Nacional de Desarrollo

Poblacién Econémicamente no Activa

Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de México

Sistema de Atencion Mexiquense

Secretaria de Energia

Administracion del Seguro Social

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion y Evaluacion
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c) MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa presupuestario: Conduccioén de las politicas de gobierno.

Obijetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrético que impulse la participacién social y ofrezca servicio
de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacién.
A00 Presidencia, DOO secretaria del Ayuntamiento
Eje 1 Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Actas de acuerdo de cada foro
Contribuir a la ((Mecanismos e instrumentos de realizado, encuestas, buzones | |, poblacién
gobernanza mediante Tasa de variacién en la pamcnpacpp social rea!lgados para la de op|_n|on_<:|udadana,gst_udlose participa y coadyuva
mecanismos e - N conformaciéon de Politicas Publicas investigaciones académicas y . o
. ejecucion de i = ! : en laimplementacion
instrumentos de . Municipales en el afno Anual sociales, registro de demandas W
articipacion  social | Tecanismos € | actual/Mecanismos e instrumentos de | Estratégico | ciudadana, consulta popular a | . aplicacion  de
para la conformacién ins{rumentos de articipacion social realizados para la través d ' di | Ft)'p' mecanismos e
P participacion social. particip P raves de medios eleclroniCos y | instrymentos de

de politicas publicas

conformacién de Politicas Publicas

recepciéon de  documentos,

participacion social.

municipales. Municipales en el afio anterior)-1) *100 directorios y propuestas en las
instancias auxiliares del
COPLADEMUN.

Propésito

La  poblacién  del

((Participacion ciudadana registrada en

municipio cuenta con Tasa de variacién en la los mecanismos e instrumentos de o . . La Poblacion
. I, . M - List: istenci fora . .
mecanismos e | participacion participacién social para a conformacién : esaﬁ;a?jg asistencia de cada foro | pynicipal esta
instrumentos de ciudadana registrada de politicas publicas municipales en el Anual E o interesada en
participacion social en los mecanismos e afio  actual/Participacion  ciudadana Estratégico Entcude}s £ participar en la
para la conformacién instrumentos de registrada en los mecanismos e Ss”u itos construccion de
de politicas publicas participacion social. instrumentos de participacion social para oig u'es Politicas Publicas.
- o - Bt Directorio
municipales la conformacion de politicas publicas
municipales en el afio anterior)-1) *100
Componentes
La poblacion
1 D X Porcentaje de (Demandas  ciudadanas para la municipal  requiere
ciudadanas ir;'f'an alz demandas ciudadanas | construccion de las politicas publicas que los servidores
- para la construccion municipales atendidas/Demandas Semestral . publicos cuenten con
°°|”,S"“°°'°" d'ebl' 1as | 4o jas  politicas | ciudadanas para la construccion de Gestion Registros / BESeig datos un mecanismo de
ponlclasl publicas | yiblicas municipales | politicas publicas municipales integracion de las
municipales atendidas. registradas) *100 demandas
registradas. ciudadanas.
La poblacion
2. Politicas publicas MEIESRRLE de politicag (Paliticas Ublicas municipales ML oo
- Politicas - publi publicas  municipales g U aniciggle Actas de acuerdos y minutas de | d& ~ servidores
municipales realizadas. realizadas/Politicas publicas Semestral trabaio publicos que
desarrolladas. municipales programadas) *100 Gestién jo- integren politicas
publicas municipales
para impulsar la
participacion social.
Actividades
1.1. Actualizacién de | Porcentaje de Actas de acuerdos y minutas de s ciudadania
las PF’"“lcaS pu(:J_Ilcats actlgi_allzaclon d’%l' las | politicas publicas municipales :_r_att)ajod P — participa en la
municipales mediantcigy po'i '.Cf’sl publicas | 5.4 alizadas/Total de politicas publicas | Trimestral s I".as de asistencia de cadaforo | 5cyalizacion de las
mecanismos Sl mugicipales. municipales) *100 Gestion realggee politcas  publicas
instrumentos de Encuestas municipales
participacién social. Estudios :
Solicitudes
1.2. Reuniones con | Porcentaje de | (Reuniones con organizaciones civiles o Informe de Actividades Las organizaciones
organizaciones civiles | reuniones con | sociales registradas Evidencia Fotografica ' civles o sociales
y sociales para la organizaciones civiles realizadas/Reuniones con | Trimestral Directorio ’ asisten 'y tienen
integracion de un o sociales realizadas. organizaciones civiles o sociales Gestién deseo por participar
directorio. registradas programadas) *100 en las reuniones.
1.3. Integracién de Porcentaje de Propuestas ciudadanas incorporadas a La poblacion
propuestas propuestas P P porada . - municipal elabora
. . las politicas publicas Estudio de Factibilidad. N
ciudadanas  a las ciudadanas municipales/Propuestas ciudadanas Trimestral Documento de Analisis de las propuestas vecinales
politicas publicas incorporadas a las recibidzs a Igs politicas _ paiblicas G ,e,s a inales d o de mejoria
municipales. politicas publicas. o~ . estion propuestas vecinales de mejoria | gqministrativa
municipales) *100 administrativa municipal. municipal
2.1 Reuniones Porcentaje de . T
o A (Reuniones institucionales con los
institucionales con los | reuniones COPACI's y autoridades auxiliares para
PACI nsej institucional P o . i
COPACI's ((.:9 Sejos stltuco ales desarrollar las  politicas  publicas Actas de acuerdos registrados Las” autoridades
de participacion | realizadas con los L g - : ettt auxiliares y
ciudadana) COPACI's municipales realizadas/Reuniones Tri tral en las reuniones institucionales COPACI" ist
) Y f Y | institucionales con los COPACI's y rimestra con los COPACI’s y autoridades S asisten a
autoridades auxiliares, | autoridades auxiliares | . ijades auxiliares para desarrollar | ©estion auxiliares las reuniones
para desarrollar las para desarrollar las P ares p . ) institucionales
oliticas publicas | politicas publicas las politicas _publicas  municipales rogramadas
politice L programadas) *100 prog .
municipales. municipales.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Consolidacion de la administracién publica para resultados.
Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente
y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién
de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

AO00 Presidencia, DOO secretaria del Ayuntamiento, AO2 Derechos Humanos, LOO Tesoreria, P00 Atencién Ciudadana.

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Gestion para Resultados y evaluaciéon del desempefio

y asistencia.

asistencia de los
servidores
publicos.

verificar la puntualidad y asistencia de los
servidores publico) ¥100

puntualidad y
asistencia.

. Indicadores .
Objetivo o resumen = Medios de
. . Frecuencia D Supuestos
narrativo Nombre Férmula v Tipo verificacion
Fin
Contribuir al fortalecimiento
de la administracion publica Tasa de
municipal a través de variacion del ((Gasto corriente del afio actual/Gasto Anual Estado
controles administrativos que gasto corriente en el afio anterior)-1) *100 Estratégico comparativo de N/A
generen un adecuado corriente. 9 Egresos.
ejercicio de los recursos
publicos.
Propésito
Las unidades administrativas .
municipales cumplen sus Porcentaje de Las condiciones econdmicas
y B avance en el (Gasto corriente ejercido / Monto del Estado . : .
funciones mediants.ol gasto corriente | Gasto corriente) *100 Anual comparativo de internacionales,  nacionales y
ejercicio adecuad_o de los ejercicio Estratégico Ep resos estatales son favorables en la
recursos publicos. 8 . recaudacion de ingresos.
Componentes
Tasa de
variacion de ((Servidores publicos en funciones en el Registros Las condiciones econdmicas
1. Sistema integral de servidores semestre actual/Servidores publicos en Semestral Administrativos del internacionales nacionales
personal instaurado publicos funciones en el semestre anterior)-1) Gestién personal que | 4 £ bl v
municipales en *100 labora en el H. estatales Ison a\;oraf es . para
i " mantener al personal en funciones.
funciones. Ayuntamiento. P !
Tasa de
variacion del ®
o ((Monto ejercido  por concepto de A .
gaosrtgoerjigcutig adquisiciones, bienes y servicios del o SX'StE_ interés por los oferen}es
2. Programa de adquisiciones P e P semestre actual/ Monto por concepto de | Semestral c S 4 S seglc_los a |°S
y distribucion de bienes y adquisiciones adquisiciones, bienes y  servicios Gestion Omparativows mun|C|p|?s_por p?j icipar en las
servicios implementado. . * | ejercidos del semestre anterior)-1) *100 Egresos. e OB S PTOCesos
bienes y adquisitivos.
servicios.
v Tasa de . . : 3 Registros .
3. Programa de preservacion variacion en el | ((Registros de bienes patrimoniales del administrativos de | L@ condiciones del entorno
del patrimonio del Fogistro de semestre actual /Registros de bienes Semestral PR, social permiten llevar a cabo el
ayuntamiento implementado. Biane patrimoniales del semestre anterior)-1) e los bidls levantamiento del inventario de
patrimoniales *100 i los bienes patrimoniales del
patrimoniges ce ayuntamiento.
ayuntamiento.
Porcentaje de
4. Programa Anual de Mejora cumplimiento (Acciones del Programa Anual de Mejora Reportes de Las dependencias de la
Regulatoria Municipal del Programa Regulatoria cumplidas/Total de Acciones Trimestral avance en materia administracién publica municipal
aplicado. Anual de del  Programa Anual de Mejora Gestion del Programa de cumplen con las acciones
Mejora Regulatoria) *100 Mejora previstas en el Programa de
Regulatoria. Regulatoria. Mejora Regulatoria.
Tasa de
variacion en el . -
e ey ((Registro de cumplimiento del programa Registros de
5. Sistema de supervision al gistro anual del Organismo Operador de Agua - -
cumplimiento del 4 tuall  Regist d cumplimiento de Las condiciones del entorno
programa anual del de las metas e semestre aclua €QIstro — A€ 1 gemestral las metas social permiten llevar a cabo la
Organismo Operador de Agua d cumplimiento del programa anual del > ial per )
programadas Organismo Operador de Agua del Gestion programadas del verificacién del cumplimiento de
del Organismo | Conocire anterior) -1) *100 Organismo las metas programadas
Operador de
P! Operador de Agua
Agua.
Porcentaje de
cumplimiento
enla " s
X . Elaboracién y publicacién del Programa ivi i
6. Programa Anual en materia elaboracién y (Anual en ynF:ateria archivisti?:a ! Trimestral Programa Anual en e nqrmatlyldad e
archivistica implementado publicacion del S materia archivistica materia sefiala los elementos a
Programa Documento programado a elaborar y Gestion ublicado en el considerar para elaborar el
Anual publicar) *100 P L Programa Anual en materia
nual en portal electrénico archivistica
materia .
archivistica
Actividades
Porcentaje de
supervisiones - . e .
" p (Supervisiones realizadas para verificar la Registros - .
1.1. Deteccién y realizadas para R . . . L . Las condiciones sociales y
o L . e puntualidad y asistencia de los servidores . administrativos de -
determinacion de incidencias verificar la - . Trimestral L . econdmicas son favorables para el
N N N publicos/Supervisiones programadas para ) incidencias de L
a los registros de puntualidad puntualidad y Gestién desarrollo oportuno de actividades

laborales
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1.2. Actualizacién de

Porcentaje de

(Movimientos de altas y bajas

Registros

Las dependencias de la

los movimientos de S - 5 Semestral Administrativos de administracion municipales solicitan
. movimientos de efectuados/Movimientos de altas y bajas en . . o
altas y bajas de los ersonal efectuados roceso) *100 Gestién altas y bajas de los dentro del plazo sefialado los
servidores publicos. P i P servidores publicos. movimientos de personal.
. Los proveedores de bienes vy
. L. . - Registros -
2.1. Ejecucion del Porcentaje de recursos (Monto por concepto de adquisiciones . . . servicios en los procesos de
L - Trimestral administrativos de los . .
Programa Anual de ejercidos en ejercido/Monto por  concepto  de . - adquisicién  asisten y  dan
o S s . Gestion procesos adquisitivos L R
Adquisiciones. adquisiciones. adquisiciones programadas) *100 realizados cumplimiento al marco normativo
i en la materia.
s Tasa de variacién en la Erogaciones por concepto de insumos a las .
2.2. Distribucion de o . (,( 8 . .p . P ) Registros
. . distribucién de insumos areas administrativas para la prestacion y . .
insumos a las dreas . K . . administrativos sobre .
. . alas areas otorgamiento de bienes y servicios en el . I Los costos de los insumos
administrativas para la - X R : Trimestral la distribucién de P
9 administrativas para la trimestre actual/Erogaciones por concepto - . prevalecen dentro de los limites
prestacion y . . . . . Gestion insumos para la i
- . prestacion y de insumos a las dreas administrativas para L N adecuados para su adquisicion.
otorgamiento de bienes R . - . X prestacion de bienes y
. otorgamiento de bienes la prestacién y otorgamiento de bienes y L
y servicios. . L ) X . servicios.
y servicios. servicios en el trimestre anterior)-1) *100
. . . Bienes muebles e inmuebles registrados en ici i
3.1. Integracion del Porcentaje de bienes ( . ) . 8 . Reportes del Las ) Co_ndlmones sociales y
. X R el inventario del municipio/Bienes muebles Trimestral . X X econdémicas son favorables para
registro de bienes muebles e inmuebles . . g inventario de bienes
muebles e inmuebles inventariados e inmuebles en proceso de registro en el Gestion muebles e inmuebles el desarrollo oportuno de
i i inventario del municipio) *100 . actividades laborales.
Porcentaje de (Verificaciones  fisicas  al inventario Reportes de Lgs - tdltf.eremes | umdadesl
3.2. Verificacién fisica y S J . patrimonial municipal Trimestral Verificacion al e, Persona
control de inventarios B nalinventario realizadas/Verificaciones fisicas al inventario Gestion inventario patrimonial responsable  desahogan las
patrimonial municipal. tri al icinal das) *100 % | verificaciones necesarias en
patrimonial municipal programadas) municipal. tiempo y forma.
Registros L iudad h
4.1 Integracion y/o . P o o 5 administrativos de la e anqs conogen y hacen
R Porcentaje de trdmites y (Trdmites y servicios integrados y/o N R . uso de los Tramites y Servicios
actualizacion del o 5 Y ol Trimestral integracion y/o -
) P servicios integrados o actualizados en el catalogo/Total de tramites Py - prestados por las diferentes
Catdlogo de Tramites y . AR aeer Gestién actualizacion del X . .
Servici actualizados. y servicios) *100 Catslonnue. . unidades administrativas que
ervicios. atalogo de framites | oonforman al H. Ayuntamiento.
y Servicios.
Registros
" . administrativos de las i
4.2. Integracion y Rolcentaielce (Propuestas al marco regulatorio municipal ropuestas L?js ini ctlep?[]den'ctl)?s de' i |€}
aprobacién de propuestas al marco P 4 - Trimestral prop administracion publica municipal
ropuestas al mano regulatorio municioal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio Gestion presentadas por las elaboran 'y presentan sus
r: ulljatorio municipal B aprobadas P municipal recibidas) *100 dependencias propuestas de mejora al marco
¢ i P ' municipales en regulatorio municipal.
materia regulatoria.
Porcentaje de L d d . d |
cumplimiento en la " — Registros as _dependencias e
4.3. Programa Anual de L (Elaboracion y publicacién del Programa . At . administracién publica municipal
X I elaboracion y ! N Trimestral administrativos. - N "
Mejora Regulatoria ublicacion del Anual de Mejora Regulatoria/Documento Gestion P4gina web oficial el participan en la integracion del
elaborado y publicado. P programado a elaborary publicar) *100 R - Programa Anual de Mejora
Programa Anual de gobierno municipal. R .
5 " egulatoria
Mejora Regulatoria.
4.4. Realizacion de Porcentaje de sesiones (Nimero de Sesiones de la Comisién Registros Los integrantes de la Comision
Sesiones de la Comision de la Comisién Municipal Municipal ~ de Mejora Regulatoria Trimestral administrativos de las Municipal de Mejora Regulatoria
Municipal de Mejora de Mejora Regulatoria realizadas/NGimero de Comisién Municipal Gestion Actas de sesién de la asisten y participan activamente
Regulatoria. realizadas. de Mejora Regulatoria programadas) *100 Comisién en las sesiones.
i Porcentaje de avance en . 4 N . : - .
5.1. Convocar a sesiones J. 3 (Sesiones de Consejos Directivo del Actas de Consejo Las condiciones sociales y
o el cumplimiento de las . . . .- L "
de Consejo Directivo del 3 X Organismo Operador de Agua realizadas / Trimestral Directivo del sanitarias permiten llevar a cabo
. sesiones de consejo del . A ... . A ) . ;
Organismo Operador de Organismo Operador de Sesiones de Consejos Directivo Gestion Organismo Operador las reuniones del Organismo
Agua 5 Agu’; programadas) *100 de Agua Operador de Agua.
) Reportes de
5-2. Supervisar el (Reportes de actividades realizadas por las ver?f‘icacién ici i
cumplimiento de las B ancede de pendencias enerales del Ory :nismo cum Iimiento\:ie L 5 _COI’IdICIOﬂ(_EtS i SOCIa'lteS’
actividades realizadas las actividades realizadas . e g . . . i , economicas y sanitarias permiten
I N Operador de Agua / Reportes de actividades Trimestral actividades realizadas llevar a cabo las diferentes tareas
por las dependencias por las dependencias B ) ) N o
enerales del enerales del Organismo de las dependencias generales del Gestion por las dependencias del organismo, con el proposito
or angismoo erador de 8 Operador de/g\ ua Organismo Operador de Agua programadas) generales del de alcanzar los resultados
8 P P 8 *100 Organismo Operador previstos.
Agua
de Agua
. ; . . - Registros i i
B Porcentaje de asesorias (Asesorias otorgadas en materia archivistica . . 8 R Autoridades - del . Qoblernq del
6.1. Asesoria otorgada . o . . Trimestral administrativos del Estado de Meéxico brindan
- o en materia archivistica / Asesorias programadas en materia e P X . ;
en materia archivistica otoraadas archivistica) *100 Gestion Area Coordinadora de | asesorias a los titulares de las
8 Archivos Areas Coordinadoras de Archivos
6.2. Instrumentos de . .
Porcentaje de (Instrumentos de control y consulta Registros L .
control y consulta A e 5 . . R La normatividad aplicable en la
R actualizacion de los archivisticos actualizados / Total de Trimestral administrativos del . N .
archivisticos . N o ‘ ) materia estipula los instrumentos
instrumentos de control instrumentos de control y consulta Gestion Area Coordinadora de

actualizados y
disponibles

y consulta archivisticos

archivisticos) *100

Archivos

de control y consulta archivisticos
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Programa presupuestario:
Obijetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:

Proteccion juridica de las personas

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la certeza, edificando una alianza entre los distintos 6rdenes de gobiernoy la
poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la prevencion del delito.

AQO Presidencia

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al Tasa de variacion ((Convenios celebrados con los ambitos N/A
fortalecimiento de la porcentual de convenios federal y estatal para garantizar acciones
certeza juridica en los de colaboracién que ofrezcan certeza juridica en afio actual/ . L
tres ambitos de gobierno intergubernamentales Convenios celebrados con los ambitos Anu‘aIA Convenloslde coordlnauoln entre
. X ) . . Estratégico los tres 6rdenes de gobierno.
mediante convenios de firmados. federal y estatal para garantizar acciones
colaboracion. que ofrezcan certeza juridica en el afio
anterior)- 1) *100
Propésito
La poblacién se beneficia Tasa de variacion ((Derechos y  obligaciones juridicas La ciudadania requiere
de los actos de porcentual de derechos y difundidas a la poblacion en el afio Testimonios documentales de la de la puntual y certera
divulgacion de los obligaciones  juridicas actual/Derechos y obligaciones juridicas Anual difusion de los derechos y divulgacion de
derechos y obligaciones difundidos a la difundidas a la poblacion en el afio anterior)- Estratégico obligaciones juridicas de la servicios juridicos a su
juridicas. poblacién. 1) *100 poblacién. favor por parte de la
autoridad municipal.
Componentes
1 Asesoramientos Porcentaje de asesorias (Asesorias juridicas otorgadas a la La ciudadania requiere
juridicos otorgados a la juridicas otorgadas a la poblacién/Asesorias juridicas programadas) Semestral Bitdcoras de asistencias juridicas de asesoramiento
poblacion. poblacién. *100 Gestién brindadas a la poblacién. juridico y acude con la
autoridad municipal.
2. Verificaciones Porcentaje de (Inspecciones realizadas al cumplimiento del La ciudadania requiere
realizadas del cabal inspecciones realizadas marco normativo municipal/Inspecciones Reporte de los resultados de la de autoridades
cumplimiento del orden al  cumplimiento  del programadas al cumplimiento del marco Semestral verificacién del cumplimiento del competentes que
juridico. marco normativo. normativo municipal) *100 Gestion marco juridico, normativo y actien en el cabal
procedimental. cumplimiento del
orden juridico.
Porcentaje de atencion a (Cohechos atendidos/Cohechos La ciudania requiere de
. casos de cohecho denunciados) *100 la intervencién juridica
3. Indice de cohecho denunciados. Semestral Denuncias de cohecho en el de la autoridad
disminuido. Gestion ministerio publico. municipal en
situaciones de
cohecho.
4. Registro Civil de las Tasa de variacion de ((Ndmero de actas levantadas en el afio La ciudadania asiste a
personas se realiza. actas levantadas en el actual/Numero de actas levantadas en el Semestral . . registrar sus actos y
. . o 3 y. Libros de registros . -
registro civil. afio anterior) - 1) Gestion hechos del registro civil
*100
Actividades
1.1. Asistencia juridica Porcentaje de asistencias (Asistencias juridicas fundamentadas vy La poblacién demanda
otorgada a la poblacién juridicas fundamentadas motivadas brindadas a la Trimestral asistencia juridica
fundamentada y y motivadas brindadas a poblacién/Asistencias juridicas Gestién Bitacoras de asistencias juridicas documentada
motivada. la poblacion. fundamentadas y motivadas programadas a brindadas a la poblacion. cabalmente para el
brindar a la poblacién) *100 finiquito de sus
asuntos legales.
1.2. Desarrollo conforme Porcentaje de (Acompafiamientos juridicos a la poblacion La poblacién requiere
a derecho de acompafiamientos realizados/Acompafiamientos juridicos a la R . P de la autoridad
acompafiamientos juridicos a la poblacién. poblacién solicitados) Trlmevst'ral Expe#ler}tés & acomparlamlento municipal el servicio de
- i Gestién juridicoa la poblacion. P
juridicos a la poblacién. *100 acompafiamiento
juridico.
2.1. Capacitar a los Porcentaje de eventos de (Eventos de capacitacion realizados para La poblacion exige
servidores publicos capacitacion realizados evitar practicas indebidas en el ejercicio del autoridades
dentro del marco de la para evitar practicas servicio publico/Eventos de capacitacion actualizadas y
legislacion aplicable para indebidas en el ejercicio programados para evitar practicas indebidas Trimestral Listas de asistencia a los cursos de competentes para la
evitar practicas del servicio publico. en el ejercicio del servicio publico) *100 Gestion capacitacion. prestacion de servicios
indebidas en el ejercicio de asesoramiento y
del servicio publico. acompafiamiento
juridico.
2.2. Desarrollo de Porcentaje de las (Dindmicas de sensibilizacion impartidas a Autoridades de otros
dindmicas de dindmicas de los servidores publicos sobre las causas del ordenes de gobierno
sensibilizacion a  los sensibilizacion a  los incumplimiento de normas colaboran  con la
servidores publicos servidores publicos juridicas/Dindmicas  de  sensibilizacién . . . . - autoridad municipal en
sobre las causas del sobre las causas del programadas a los servidores publicos sobre Trlmelst/ral Listas de aS|sten.C|?.a Ials/ dindmicas actividades de
X . . S ) - Gestién de sensibilizacion. S
incumplimiento de incumplimiento de las causas del incumplimiento de normas sensibilizacion  sobre
normas juridicas. normas juridicas. juridicas) *100 las causas por
incumplimiento a las
normas juridicas.
3.4. Promocién de la Porcentaje de las quejas (Quejas recibidas ante la comision de hechos La ciudania requiere de
disminucion  de las ante la comision de indebidos por parte de los servidores un espacio
quejas ante la comision hechos indebidos por publicos/Quejas estimadas a recibir ante la . administrativo que le
de hechos indebidos por parte de los servidos comisidn de hechos indebidos por parte de Trimestral Relpgnes de las qulejas a.nte fa permita levantar
parte de los servidos publicos. los servidos publicos) *100 Gestién comision de hecho.s |ndety)ld_os por quejas ante servidores
- parte de los servidos publicos. L
publicos. publicos que
cometieron hechos
indebidos.
3.5. Incremento en la Porcentaje de exdmenes (Exdmenes de desempefio de funciones La contraloria  del
supervision y el de desempefio efectuados a los servidores Trimestral Reportes de las quejas ante la poder legislativo
desempefio del servicio efectuados a los publicos/Exdmenes de desempefio de Gestion comisién de hechos indebidos por intercede de manera
publico de los servidores servidores publicos. funciones programados) *100 parte de los servidos publicos. puntual en el
publicos. seguimiento al actuar
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de las autoridades
municipales.
4.1. Levantamiento de Tasa de variacion del ((Ndmero de actas de nacimientos La ciudadania asiste a
actas de nacimientos. registro de actas de levantadas en el afio actual/Numero de Semestral . . levantar con
L L o - Libros de registros. . .
nacimiento levantadas. actas de nacimientos levantadas en el afio Gestion oportunidad el registro
anterior) - 1) *100 de nacimientos.
4.2. Levantamiento de Tasa de variaciéon del ((Numero de actas de defunciones La ciudadania asiste a
actas de defuncién. registro de actas de levantadas en el afio actual/Ndmero de Semestral . . levantar con
L. . o - Libros de registros. . .
defuncion levantadas. actas de defunciones levantadas en el afio Gestién oportunidad el registro
anterior) - 1) *100 de defunciones.
4.3. Levantamiento de Tasa de variaciéon del ((Nimero de actas de matrimonios La ciudadania asiste a
actas de matrimonios. registro de actas de levantadas en el afio actual/Nimero de Semestral . . levantar con
. . . . o - Libros de registros. . .
matrimonios levantadas. actas de matrimonios levantadas en el afio Gestién oportunidad el registro
anterior)- 1) *100 de matrimonios.
4.4. Levantamiento de Tasa de variaciéon del ((Numero de actas de divorcios levantadas La ciudadania asiste a
actas de divorcios. registro de actas en el afio actual/Ndmero de actas de Semestral . . levantar con
I R o ) . . Libros de registros ; .
divorcios levantadas. divorcios levantadas en el afio anterior)- 1) Gestién oportunidad el registro
100 de divorcios
4.5. Levantamiento de Tasa de variaciéon del ((Ndimero de actas de adopciones La ciudadania asiste a
actas de adopciones. registro de adopciones levantadas en el afio actual/Nimero de Semestral . . levantar con
. ~ ) Libros de registros . .
levantadas. actas de adopciones levantadas en el afio Gestion oportunidad el registro
anterior) -1) * 100 de adopciones
4.6. Levantamiento de Tasa de variacion del ((Namero de actas de reconocimiento de La ciudadania asiste a
actas de reconocimiento registro de actas de hijos levantadas en el afio actual/Numero de Semestral levantar con
de hijos. reconocimientos de hijos actas de reconocimiento de hijos levantadas - Libros de registros oportunidad el registro
= : . Gestion L
levantadas. en el afio anterior) -1) * 100 de reconocimiento de
hijos
4.7. Levantamiento de Tasa de variacion del ((Nimero de actas de declaracién de La ciudadania asiste a
actas de declaracion de registro de actas de ausencias  levantadas en el afio levantar con
3 - 3 7 Semestral 3 9 . .
ausencia. reconocimientos de actual/Numero de actas de declaracion de Gestién Libros de registros oportunidad el registro
declaracién de ausencias ausencias levantadas en el afio anterior) -1) de declaraciéon de
* 100 ausencias

Programa presupuestario:

Democracia y pluralidad politica.

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:

Incorpora las acciones orientadas a la realizacién de acciones de apoyo al estado democrético con la participacion ciudadana y la
consolidacion del estado de derecho y la justicia social, propiciando una cultura politica y fortaleciendo sistema de partidos.

JOO Gobierno Municipal

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”

Tema de desarrollo:

Comunicacion y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer la Tasa de variacion en las N/A
participacién ciudadana | candidaturas vecinales ((Candidaturas vecinales registradas en
en la eleccion de sus registradas. el ano actual/Candidaturas vecinales Anual

representantes vecinales
mediante la promocién
de las candidaturas.

registradas en el afio anterior)-1)
*100

Estratégico

Registro de candidatos.

Propésito

La participacion de los
ciudadanos en la
eleccién de autoridades
vecinales se realiza con
procesos de formacion

Tasa de variacién de la
participacion ciudadana
registrada en la eleccion
de sus representantes
vecinales.

((Participacion ciudadana registrada en la
eleccion de sus representantes vecinales en
el afio actual/Participacion ciudadana
registrada en la eleccién de sus
representantes vecinales en el afio

Anual
Estratégico

Registros Administrativos
Boletas de registro.

Participacion de los
ciudadanos a través de
los mecanismos
establecidos.

civica y democratica. anterior)-1)
*100
Componentes
Porcentaje de eventos Participacion de las
civicos gubernamentales (Eventos civicos gubernamentales escuelas para que las
1. Eventos civicos en escuelas del nivel efectuados en escuelas del nivel medio y autoridades

Semestral

Bitdcora de seguimiento de eventos

gubernamentales en medio y superior superior/Eventos civicos gubernamentales L. L. municipales asistan a
R ) . _ Estratégico civicos. .
escuelas de nivelmedioy | efectuados. programados en escuelas del nivel medio y realizar eventos
superior realizados. superior) *100 civicos.
Porcentaje de platicas de Los ciudadanos
formacion  civica y - . IR solicitan a las
. ” - . (Platicas de informacion civica y .
2. Platicas de formacién democrética realizadas. . s . autoridades
L i democrética realizadas/Platicas de Semestral . L, .
civica y democrdtica, . o (o - Constancias de participacion municipales la
informacion civica y democratica Gestion

desarrolladas.

programadas) *100

imparticién de platicas
de formacién civica y
democrética.
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Actividades

1.1. Participacion de Porcentaje de (Participacion de escolares en eventos . . . Las escuelas participan
L, X Listas de asistencia de los escolares ) L.
escolares en eventos participacion de civicos gubernamentales Trimestral . . en las acciones civicas
. . que participaron en eventos civicos X
civicos escolares en eventos registrada/Participacién de escolares en Gestion realizadas en el
L o gubernamentales. L
gubernamentales. civicos eventos civicos gubernamentales esperada) municipio.
gubernamentales. *100
1.2. Participacién de Porcentaje de Listas de asistencia Participacion y
autoridades participacion  de las (Participacién de autoridades autoridades gubernamentales que asistencia de las
gubernamentales en autoridades gubernamentales en eventos civicos | asistieron a  eventos autoridades
- Trimestra
eventos civicos escolares gubernamentales en escolares registrada/Participacion de escolares. gubernamentales para
L . L Gestion o
eventos civicos autoridades en eventos civicos escolares la  realizacion  de
escolares. esperada) *100 eventos civicos
escolares.
2.1. Participacion Porcentaje de (Participacion ciudadana registrada en Listas de asistencia Los COPACIS participan
ciudadana a eventos participacion ciudadana eventos civicos de los COPACIS y - | participacion ciudadana a eventos en la promocién de la
. . o P . - Y rimestra ryi p .
civicos a través de a eventos civicos a través autoridades auxiliares/Participacion Gestié civicos a través de COPACIS y participacion
estion
COPACIS. de COPACIS y ciudadana esperada en eventos civicos de autoridades auxiliares. ciudadana a eventos
autoridades auxiliares. los COPACIS y autoridades auxiliares) *100 civicos.
2.2. Distribucion de Porcentaje de . J Acuses de recibo de los ilustrativos Los ciudadanos
) ) ) ) o (llustrativos con contenidos sobre ) .
ilustrativos con ilustrativos  distribuidos L. &% N entregados. aceptan los ilustrativos
) . normatividad municipal, civica y g )
contenidos sobre con contenidos sobre -~ — 4 Trimestral para informarse sobre
L N L - democritica distribuidos/llustrativos con A O
normatividad municipal, normatividad municipal, g A = Gestion la normatividad
. . i . contenidos sobre normatividad municipal, - L
civica y democrética civica y democratica. » P, . municipal  civica y
civica y democratica programados) *100 -
democrética.
2.3. Promocion de visitas Porcentaje de visitas (Visitas registradas por el area de Atencién Registro de seguimiento. Los ciudadanos tienen
ciudadanas a los edificios ciudadanas a los edificios Ciudadana Municipal/Visitas programadas Trimestral interés por conocer y
publicos municipales. publicos municipales. por el drea de Atencién Ciudadana Gestién visitar  los  edificios
Municipal) *100 publicos municipales.
Los ciudadanos
i X A solicitan a las
L, 1 (Entrevistas ciudadanas realizadas a .
2.4. Participacion de los Porcentaje de . b ! autoridades
. - . . servidores publicos sobre funciones o
servidores publicos en entrevistas a servidores : - X . d municipales la
) e i laborales/Entrevistas ciudadanas Trimestral Seguimiento a las entrevistas de los o
entrevistas sobre sus publicos sobre funciones i - , : X realizacion de
programadas a servidores publicos sobre Gestion servidores publicos.

funciones laborales

laborales.

funciones laborales) *100

entrevistas  a los
servidores publicos
sobre sus funciones

laborales.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Comunicacion publica y fortalecimiento informativo.

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable entre gobierno,
medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresién y mantener informada a la sociedad sobre las acciones

gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

A01 Comunicacién Social

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Formula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a la gobernanza, Tasa de variacion en ((Acciones de difusion de informacion
transparencia y rendiciéon de las  acciones de gubernamental en los medios de
cuantas a través de la difusion difusion de comunicacion realizados en el afio Anual Sistemas de control de la
de la informacién informacién actual/Acciones de difusion de la Estratégico informacién publicada en los N/A
gubernamental en los medios gubernamental en los informacién gubernamental en los 8 medios de comunicacion.
de comunicacién y sectores medios de medios de comunicacién efectuados en
sociales. comunicacion. el afio anterior)-1) *100
Propésito
La poblacion del municipio Tasa de variacion de ((Eventos para fortalecer la comunicacién
esta informada sobre los actividades de e informacién publica dirigida a los " .
AR e - B > . La poblacién requiere
valores, principios, obras y difusion  sobre los habitantes del municipio realizados en el Anual Comparativo de los soportes informacion oportuna
acciones del gobierno valores,  principios, afio actual/Eventos para fortalecer la i informativos de comunicaciéon P
. . . e Estratégico . del actuar de sus
municipal. obras y acciones del comunicacion e informacién publica publica. .
A o . p p— autoridades locales.
gobierno municipal. dirigida a los habitantes del municipio
realizados en el afio anterior)-1) *100
Componentes
1. Planes y programas de Porcentaje de (Planes y programas de accién La ciudadania espera
accion gubernamental para divulgacion de planes gubernamental divulgados/Total de conocer los planes y
mStf’-‘mClaS fje Q?blemo y la y programas de planes de accién gubernamental que AcuseT IR _ de los planes programas que
sociedad difundidos. accion maneja la administracién municipal) Semestral i L/ aplicard la autoridad
" .4 programas de accion .
gubernamental para 100 Gestion " R municipal.
N X gubernamental difundidos.
instancias de
gobierno y la
sociedad.
2. Los resultados de los planes Porcentaje de (Resultados de la evaluacion de los La ciudadania
y programas de accién resultados de los planes y programas de accion . requiere informes
" Resultados comparativos bre | Itad
gubernamental para planes y programas gubernamental por parte de la sociedad ormenorizados de los planes sobre los resultados
instancias de gobierno y la [ de accion organizada/Resultados esperados en la Semestral P roaramadil accirc)'m ¥ de los planes y
sociedad difundidos. gubernamental para evaluacion de los planes y programas de Gestion ubernpamgental o ncias de programas
instancias de accion gubernamental por parte de la gobierno de los Zos Gltimos afios ;mplemz_e:tzdlos | por
gobierno y la sociedad organizada) *100 g ) a autoridad local.
sociedad.
Actividades
1.1. Difusion del Plan de Porcentaje de (Eventos celebrados para la difusion La poblacion requiere
Desarrollo Municipal, a los | eventos celebrados: del cumplimiento del Plan de de informes sobre el
SiSt?maS de gobierno y la para la difusién del Desarrollo MuniCiPaV_EV?ntOS Trimestral Acuses de recibo de los Planes de plan de desarrollo
sociedad. cumplimiento. del programados para la difusion del Gestién Desarrollo Municipal. municipal.
Plan de Desarrollo cumplimiento del Plan de Desarrollo
Municipal. Municipal) *100
1.2. Difusion del Informe de Porcentaje de (Asistentes registrados en los eventos de La poblacién responde
Gobierno, a los sistemas de | asistentes registrados difusién para dar a conocer el Informe de Acll®® de recibo de los favorablemente ante
gobierno y la sociedad. en los eventos de Gobierno/Asistencia esperada a recibir Trimestral . los actos de difusion e
4o e s Informes de Gobierno. )
difusiéon para dar a en los eventos de difusion para dar a Gestién informe del actuar de
conocer el Informe de conocer el Informe de Gobierno) *100 la autoridad local.
Gobierno.
2.1. Distribucién de los Porcentaje de La ciudadania busca
boletines informativos, con cumplimiento en la (Boletines informativos Trimestral Acuses de recibo de los boletines informacién  impresa
las acciones de gobierno. distribucion de difundidos/Boletines informativos . . ) sobre las acciones del
; G Gestion informativos. 5
boletines programados para difusién) *100 gobierno.
informativos.
2.2. Difusion de spots La ciudadania busca
informativos, en los medios Porcentaje de spots (Spots informativos difundidos/Spots . " informacion
L ) . . . P Trimestral Acuses de recibo de los spots S
audiovisuales de informativos informativos para difusién programados) Gestion informativos audiovisual sobre las
comunicacién masiva. difundidos. *100 ’ acciones del
gobierno.
2.3. Los tramites y servicios Porcentaje de La ciudania requiere
digitales a la ciudadania P - (Tramites y servicios digitales a la de un acercamiento
. ] tramites y servicios } p . Py ) . . P
estan contenidos en la digitales a a ciudadania realizados/Tramites y Trimestral Registros comparativos entre a los tramites vy
plataforma WEB. 'gd dani servicios digitales a la ciudadania Gestién plataformas. servicios del
clu I'a :"'a programados) *100 ayuntamiento  via
realizados. virtual.
2.4. Elaboracion de disefios Porcentaje de disefios La ciudania requiere
graficos, con objetivos | graficos, con o . _ o ) . o . de medios de
especificos de difusion. objetivos especificos (Dlsenclmsl gréficos reallzadostlsenos Trlmelst/ral Registros de disefios graficos informacién con
de difusion graficos programados) *100 Gestion elaborados. impacto visual.
realizados.
25. Realizacion de La ciudadania
conferen0|as de prensa en Porcentaje de (Conferencias de prensa . responde
los diferentes medios de : ) - Trimestral . favorablemente ante
DA conferencias de realizadas/Conferencias de prensa ) Soportes documentales y videos. &
comunicacién impresos y lizadas rogramadas) *100 Gestion actos divulgados en
electronicos. prensarea : prog los medios de
informacion.
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Derechos Humanos
Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas
cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y
la tolerancia entre los individuos en todos los &mbitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas
actividades.

A02 Derechos Humanos

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”

Derechos Humanos

Programa presupuestario:
Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a asegurar una vida Tasa de variacion de ((Atencion a quejas por violacién a los N/A
digna de las personas quejas atendidas por derechos humanos presentadas en el afio Anual Informe anual de la Defensoria
mediante la atencién a las violacién a los actual/Atencion a quejas por violacion a Estratégico Municipal de Derechos
quejas por violacién a los derechos humanos. los derechos humanos presentadas en el Humanos.
derechos humanos. afio anterior)-1) *100
Propésito
La poblacién municipal estd Tasa de variacion en ((Numero de personas atendidas por La poblacién municipal
protegida de acciones u el numero de violacion a sus derechos humanos en conoce sus derechos y
omisiones violatorias de sus personas  atendidas el afio actual/Namero de personas Anual Informe anual de la Defensoria acude a denunciar
derechos humanos. por violacién a sus atendidas por violacion a sus Estratégico Municipal de Derechos Humanos. cuando estos son
derechos humanos. derechos humanos en el afio vulnerados o
anterior)-1) *100 violentados.
Componentes
Porcentaje de La poblacién municipal
capacitaciones en (Capacitaciones en materia de derechos asiste a las
1. Capacitaciones  en materia de derechos humanos proporcionadas/Capacitaciones Trimestral Informe trimestral de la Defensoria capacitaciones en
materia de derechos humanos. en materia de derechos humanos Gestion Municipal de Derechos Humanos. materia de derechos
humanos proporcionadas. programadas) *100 humanos.
Porcentaje de La poblacion
asesorias  juridicas municipal solicita a la
2. Asesorias Juridicas en otorgadas. (Numero de asesorifas otorgadas/Nimero Trimestral Informe trimestral de la Defensoria Defensoria Municipal
materia  de  derechos de asesorias registradas) *100 Gestion Municipal de Derechos Humanos. asesorias en materia
humanos otorgadas. de derechos
humanos.
Porcentaje de Los demandantes de
- ) seguimiento a casos (Casos de presuntas violaciones a los Informe trimestral de los e 0S dan
3. Segulmle_nto a quejas de | de presuntas derechos humanos concluidos/Casos de Trimestral cumplimiento en la conclusién de seguimiento y
presuntas violaciones a los | vyiolaciones a los . Py ) - acuden a las
presuntas violaciones a los derechos Gestion expedientes en materia de " .
derachos humanoz; derechos humanos. humanos recibidos) *100 derechos humanos. S
: respectivas para la
atencién del caso.
Actividades
La poblacién municipal
asiste a las
11 Registro de personas Porcentgje de (Numero dle personas alsllstentels‘a las Trimestral Listas de 29Bencia. capacitaciones.
asistentes a las | personas asistentes a capacitaciones/Poblacion municipal) Gestid ¢ s de pacivacis
capacitaciones. fas'capacitacioes. - estion onstancias de participacion.
Los Servidores Publicos
Porcentaje de (Servidores publicos municipales se  capacitan en
1.2. Servidores Publicos servidores publicos capacitados en materia de Derechos . . s . i
capacitados en materia de Municipales humanos/Total de Servidores publicos | Tnmestral Listasfasistencia. hmua:gis il
derechos humanos. capacitados. municipales) *100 Gestion Constancias de participacion. :
. Las condiciones
. Porcentaje de (Campanas de sensibilizacion e sociopoliticas
1.3. Realizacion™ " ""de campariaside informacion realizadas/Campafias de ) ) . permiten la realizacion
campanas de sensibilizacion e sensibilizacion e informacion Trlmev's'tral InforrTu.e trimestral de la Defensoria | de  campafias  de
_senS|b|I|z_§C|on e |nforlmac|0n programadas) *100 Gestién Municipal de Derechos Humanos. informacion.
informacion. realizadas.
La poblacion
municipal solicita la
2.1. . Registro de Porcentaje de (Solicitudes de intervencién . . . |nten/enC|.on d? . la
expedientes de las . e X . Trimestral Informe trimestral de la Defensoria Defensoria Municipal
. . L, solicitudes de solventadas/Solicitudes de intervencién S, o
solicitudes de intervencion. . . * Gestion Municipal de Derechos Humanos. de Derechos
intervencion. presentadas) *100 Humanos para que
sus derechos sean
respetados.
Las personas que
han sufrido una
3.1. Orientacién de 3.1. Orientacioén de violacién a  sus
acciones en beneficio de acciones en 3.1. Orientacion de acciones en derechos humanos
las personas en situacion beneficio de las beneficio de las personas en Trimestral Informe trimestral de la Defensoria acuden a recibir
de vulnerabilidad y/o personas en situacion de vulnerabilidad y/o Gestion Municipal de Derechos Humanos. orientacion por la
discriminacion. situacion de discriminacion. autoridad
vulnerabilidad  y/o competente.
discriminacion.
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Programa presupuestario:

Obijetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Funcién Publica y combate a la Corrupcion
Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestacion de los servicios que recibe la poblacién de manera clara, honesta,
pronta y expedita, promoviendo que los servidores publicos realicen su funcién con calidez, y cuenten con las competencias y
conducta ética necesarias en el servicio publico, conforme a los principios que rigen la actuacién del servidor publico.

BO0O Sindicatura, KOO Contraloria, 101 Desarrollo Social.

Eje 1 Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Eficiencia y eficacia en el sector publico.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Formula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento .
. - Porcentaje de
de la vocacion del servicio ¢ . . .
- . observaciones (Numero de observaciones atendidas por . -~ .
ético y profesional de la . N o . Registros administrativos de la
PN . derivadas de las unidades administrativas/Total de Anual L !
funcién publica a través del atencién de observaciones N/A

seguimiento y observacion al
cumplimiento del marco
normativo institucional.

auditorias atendidas
por las unidades
administrativas.

observaciones derivadas de auditorias)
*100

Estratégico

derivadas de auditorias

Propésito

Los servidores publicos
desarrollan eficazmente la
funcién publica y ética en el
municipio en base a quejas
y/o denuncias.

Porcentaje de
auditorias realizadas
alas unidades
administrativas.

(Numero de auditorias realizadas en
el afo/Total de auditorias previstas a
realizar en el afio) *100

Anual
Estratégico

Informes de auditoria

Las dependencias
proporcionan
oportunamente la
informacién solicitada
por los auditores para
el desarrollo de las
auditorias.

Componentes

1. Capacitaciones en

Porcentaje de
capacitaciones en

(Capacitaciones en materia de control y
vigilancia del servicio publico realizadas /

Participacion de las y
los servidores publicos
municipales para

- A . 5 | Program: itacion. L S
materia de control y materia de control y Capacitaciones en materia de control y Szr:;i,t;a ogra C::vgsa(t;::i):: aciol recibir capacitacion en
V'Q'!an_ma de'_serWC'O vigilancia del servicio vigilancia del servicio plblico ) materia de control y
publico realizadas publico realizadas. programadas) *100 vigilancia del servicio
publico.
La ciudadania
" Porcentaje de Campaiias de informacién de las
2. Campafias de . (_ i k A demanda
. . campafias de obligaciones de los servidores publicos autoridades que
informacion de las ¢ . i R ) . Semestral E
N informacion de las realizadas/Campafias de informacion de - Programas de difusion. desarrollen su labor
obligaciones de los . Ane , Gestion I
servidores pUblicos obligaciones las o}bhgacnones de los servidores en pleno
realizadas. realizadas. publicos programadas) *100 conocimiento de sus
obligaciones legales.
La normatividad
Porcentaje de - - i
3. Auditorias a las Y ; iy (Auditorias a las obligaciones de los . . |r_|duce_ a la
U auditorias realizadas . P . L Pliego de observaciones. verificacién del
obligaciones de los - servidores publicos realizadas/Auditorias Semestral e
d iRl a las obligaciones de o R by Plataforma Declara NET cumplimiento de
servidores publicos y a las obligaciones de los servidores Gestion o . Sul
realizadas los servidores iblicos programadas) *100. Reportes administrativos. obligaciones por
: publicos. P R8s parte de los
servidores publicos.
Actividades
1.1. Registro de servidores .
- . Porcentaje de . . - . . . .
publicos asistentes a las servidores piblicos (Numero de servidores publicos Trimestral Listas de asistencia. Los participantes
capacitaciones en materia TS asistentes a capacitaciones/Total de Gestion Constancias de participacion. convocados asisten a
de control y vigilancia del N servidores publicos) *100 Servidores publicos activos. capacitaciones.
servicio publico. Capacitaciones.
" . . i La participacién social
2.1. Elaboracion de ) (Carteles informativos . Registro de carteles participa
; . Porcentaje de . . Trimestral informativos. se garantiza con la
carteles informativos. N . elaborados/Carteles informativos . L L o
carteles informativos. ! « Gestion Publicacién en sitio web del difusion de carteles
requeridos) ¥*100 - . .
municipio. informativos.
EI COCICOVI verifica
3.1. Integracion de los Porcentaje de (Numero de reportes de auditorias oportunamente la
reportes de auditorias al reportes de integrados al expediente/Total reportes Trimestral Acta constitutiva integracion de
expediente técnico. auditorias integrados de auditorias integrados al expediente Gestion ) reportes a los

al expediente

programados) ¥*100

expedientes de
auditorias.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Desarrollo Comunitario

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacién para la concurrencia de los recursos en los programas de desarrollo social se
orientan a la mejora de los distintos &mbitos de los municipios y los grupos sociales que en ellos habitan, en especial a los de mayor
vulnerabilidad, y que tengan como propésito asegurar la reduccion de la pobreza.

C01, C02, C03, C04, C05, C06 y CO7.

Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad”

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar las L,
condiciones sociales de la Tasa, de variacion en ((Grupos organizados en condiciones de Informes cuantitativos de la
poblacién mediante grupos el numerlo de grupos marginacién en el afio actual/Grupos Anual Direccién de Desarrollo
organizados de poblacién en Orgar_n;ados en organizados en condiciones de Estratégico Comunitario. N/A
condiciones de marginacion. condlc‘lone.s‘ de marginacion en el afio anterior)-1) *100 Direccién de Desarrollo Social.
marginacion.
Propésito
Los grupos
organizados de
) Tasa de variacién en CRLLTEED en
Los grupos organizados de R P . condiciones de
poblacién en condiciones de el nimero de ((Proye'ctos comunl_tarlos para ?I Inform_es Cuantitativos. marginacién participan
marginacién implementan proye.ct0§ beneficio de la Iocahda}i e.n el afio el Info'rmes Flnale‘s Ade‘ Resultados: activa M
proyectos comunitarios para comunitarios actual/?r(_:yectos comynltarlos paza el Estratégico Pad.ron de Beneficiarios; q.ue e_sfan responsablemente en
el beneficio de la localidad. formados para el beneficio de la localidad en el afio bajo el resguardo de la Direccién la consecucion de los
beneficio de la anterior)-1) *100 de Desarrollo Comunitario.

objetivos y proyectos
que contribuyen a
mejorar sus
condiciones sociales.

localidad.

Componentes

1. Capacitaciones otorgadas
para generar conocimientos y
habilidades de gestion sobre
los programas de desarrollo
social a grupos organizados
de la poblacién en
condiciones de marginacién.

Los grupos
organizados de
poblaciéon en
condiciones de

Porcentaje de
capacitaciones para
generar
conocimientos y
habilidades de

(Capacitaciones para generar
conocimientos y habilidades de gestion
realizadas/Capacitaciones para generar
conocimientos y habilidades de gestion

marginacién asisten a
las capacitaciones para
mejorar sus
condiciones  sociales

Informes cuantitativos enviados
Semestral por los Sistemas Estatales DIF, bajo
Gestion el resguardo de la Direccién de

Desarrollo Comunitario.

gestion realizadas programadas) *100 de vida, al ser
K fortalecidos sus
conocimientos y

habilidades de gestion
y participacion.

La poblaciéon que

Porcentaje de (Gestiones sobre los programas de -
. . X ) " " solicita el  apoyo
2. Gestiones realizadas sobre gestiones sobre los desarrollo social realizadas/ Gestiones -
- Semestral Padrones de beneficiarios. cumple con los
los programas de desarrollo programas de sobre los programas de desarrollo social - - - .
. 5 Gestion Reglas de Operacion. requisitos establecidos
social. desarrollo social programadas) en las reglas de
realizadas. *100 Py €
operacién.
Actividades
1.1. Asesoramiento en la Las autoridades de
operacion de los programas otros  6rdenes de
del SDIFEM (Sistema para el . . obierno  colaboran
( P Calendario de Reuniones 8 .
Desarrollo Integral de la . . - . con las autoridades
" ey Porcentaje de (Total de reuniones regionales y estatales Regionales. R
Familia del Estado de México) . . . X : Semestral o X locales en abrir los
¥ reuniones regionales realizadas/Total de reuniones regionales - Invitaciones a Reuniones Estatales. ) B
a los SMDIF (Sistema ) - Gestion espacios de asesoria
- y estatales realizadas. y estatales programadas) *100 Actas. )
Municipal para el Desarrollo . . o sobre operaciéon de
e Evidencia fotografica.
Integral para la Familia) en programas.
reuniones regionales y
estatales.
2.1. 2.1. Seguimiento a las
2.1, Seguimi | 2.1, Seguimiento a Seguimiento solicitudes de
- eguimiento a las o g X 2.1. Seguimiento a las solicitudes de alas 2.1. Seguimiento a las solicitudes programas sociales.
solicitudes de programas las solicitudes de . . .
3 ) programas sociales. solicitudes de de programas sociales.
sociales. programas sociales.
programas
sociales.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Justicia Civica Municipal

Se orienta al cumplimiento de las atribuciones municipales contenidas en la Ley de Justicia Civica del Est:
Municipios, asi como la Ley de Mediacién, Conciliacién y Promocién de la Paz Social para el Estado de México,

D00 Secretaria del Ayuntamiento
Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Justicia Civica y Paz Social

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al acceso a la Tasa de variacion de ((Convenios 'y actas por faltas Contribuir al acceso a
Justicia Civica mediante la convenios y faltas administrativas registradas en el afio . la  Justicia  Civica
. i . . . Convenios celebrados entre las .
implementacion y administrativas actual/Convenios y actas por faltas " mediante la
. . L . . o partes en conflicto de Juzgados N )
substanciacion de los registradas en el administrativas registradas en el afio L implementacion y
. . . X . . * Anual Civicos. N
mecanismos alternativos de Juzgado Civico. inmediato anterior)-1) *100 . . substanciacién de los
. X Estratégico Registro de las Actas por faltas .
solucién de controversias. = . h mecanismos
administrativas realizadas al Bando .
L alternativos de
Municipal de Juzgados )
solucién de

controversias.

Propésito

La poblacién del municipio
cuenta con instancias
promotoras de la convivencia
armonica de las personas y la
preservacion del orden

Tasa de variacién de
la poblacién atendida
através de
mecanismos
alternativos de
solucion de
controversias como
la mediacién, la
conciliacién o la

((Poblacién atendida a través de las
funciones de mediacion y conciliacion y
calificacion municipal en el afio
actual/Poblacion atendida a través de las
funciones de mediacion y conciliacién y
calificacién municipal en el afio anterior)
-1) *100

((Poblacion atendida a través de
mecanismos de mediacion, conciliacién o

Anual
Estratégico

Registros Administrativos de los
Juzgados Civicos.

Los ciudadanos
presentan quejas y
diferendos vecinales.

publico. justicia restaurativa. justicia restaurativa en el afio actual /
Poblacién atendida a través de
mecanismos de mediacion, conciliacién o
justicia restaurativa en el afio anterior) -
1) * 100
Componentes

1. Mecanismos para la
recepcion de las quejas

Porcentaje de quejas
vecinales atendidas.

(Quejas vecinales atendidas/Quejas
vecinales recibidas) *100

Los ciudadanos
presentan ante la

vecinales establecidos para Semestral Bitdcora de atencidn a la recepcion autoridad  municipal
dirimir conflictos y Gestion directa de quejas vecinales. sus quejas y diferendos
controversias entre la vecinales.
poblacion.
2. Conflictos y controversias Porcentaje de (Conflictos y controversias Libro de registro de expedientes de .
S X y " 4 ! Iy g Los ciudadanos
dirimidas de conformidad al conflictos y dirimidas/Total de conflictos y mediacién- conciliacion de los - X
Lo | . . 4 & Semestral %, dirimen las quejas y
marco juridico aplicable. controversias controversias registrados) *100 - Juzgados Civicos. 5
L Gestion N diferendos
dirimidas. Convenios celebrados entre las
g presentados.
partes de los Juzgados Civicos.
3. Mecanismos aplicados para Porcentaje de actas (Actas circunstanciadas concluidas/Total Las autoridades
calificar y sancionar faltas circunstanciadas de de casos para calificar presentados) *100 municipales dan
administrativas. hechos concluidas. } . seguimiento a las
Semestral Actas circunstanciadas de hechos = N
oy i infracciones
Gestion de los Juzgados Civicos. L )
administrativas para
Preservar la armonia
social
Actividades
1.1. Citacion a las partes Porcentaje en la (Citas atendidas de las partes vecinales Los ciudadanos asisten
vecinales en conflicto para citacion a las partes en conflicto/Citas emitidas a partes Trimestral Acuses de recibo de las citas en tiempoy forma a las
dirimir diferendos en vecinales en vecinales en conflicto) *100 Gestién vecinales entregadas. citas de partes.
inconformidades. conflicto.
2.1. Desahogo de audiencias Porcentaje de (Audiencias de las partes vecinales en La ciudadania requiere
entre las partes en conflicto. audiencias entre las conflicto/Citatorios enviados a las partes . R de la intervencion de la
g : . 5 Libro de actas de conciliacién . L
partes en conflicto vecinales en conflicto) ¥100 Trimestral , . autoridad  municipal
- arbitrada de los Juzgados Civicos. o
desahogadas. Gestién 3 ) L para la mediaciéon de
Citatorios de los Juzgados Civicos. .
conflictos y
controversias.
2.2. Expedicion de actas Porcentaje de actas (Actas informativas expedidas a la La autoridad municipal
informativas a la ciudadania. informativas ciudadania /Total de solicitudes levanta actas
expedidas a la recibidas) *100 Trimestral Actas informativas de los Juzgados informativas derivadas
ciudadania. Gestién Civicos. de la peticion de parte
suscitadas en el
territorio Municipal.
3.1. Sanciones procedentes Porcentaje de (Numero de sanciones procedentes por La autoridad municipal
de las Faltas administrativas sanciones faltas administrativas calificadas/Total de . . - . califica las sanciones
o L . L « Trimestral Registros administrativos de los . .
contempladas y calificadas en procedentes por faltas administrativas calificadas) *100 . L administrativas
. L . Gestién Juzgados Civicos.
el Bando Municipal faltas administrativas procedentes del Bando
calificadas. Municipal.
3.2. Expedicion de recibos Porcentaje de recibos (Recibos oficiales expedidos/Recibos La ciudadania realiza el
oficiales por concepto de oficiales por oficiales presentados ante la Tesoreria : . - . ago correspondiente
P P P P . Trimestral Recibos oficiales expedidos de los pag pondien
multas conforme al marco concepto de multas Municipal) *100 - - a la falta administrativa
o . N Gestién Juzgados Civicos. . .
juridico aplicable. expedidos. realizada en tiempo y
forma.
3.3. Otorgamiento de boletas Porcentaje de boletas (Boletas de libertad otorgadas/Total de La autoridad municipal
de libertad. de libertad infracciones calificadas) *100 otorga las boletas de
otorgadas. libertad
: . . oportunamente a las
Trimestral Boletas de libertad expedida de los eronas vealiian
Gestién Juzgados Civicos. p 9

cumplido ~ con la
sancién impuesta por
la falta administrativa
cometida.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Gobierno Electrénico
Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de
informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién de informacién que se brinda a la

poblacién

EO02 Informatica
Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Formula Frecuencia y Medios de verificacion Supuestos
Tipo

Fin

Contribuir a eficientar la

estién y administracién B L o
ulgaernam\éntal através de la Tasa de variacidn en ((MC’s adquiridas en el afio actual/ TIC’s Bases de Licitacion. Registros de

g el nimero de TIC's adquiridas el afio anterior)-1) Anual Estratégico - Ree! N/A

actualizacién de TIC’s que
contribuyan al impulso de un
gobierno electrénico.

adquiridas.

*100

inventarios actualizados.

Proposito

La poblacién del municipio
cuenta con acceso a los
servicios brindados por la
administracion publica
municipal mediante el uso
eficiente de la infraestructura
existente de Tecnologia de la
Informaciény
Comunicaciones (TIC's)

Porcentaje de avance
en la prestacion de
servicios a través de
medios electrdnicos.

(Total de trdmites municipales en
linea/Total de tramites municipales por
subir a la web) *100

Anual Estratégico

Vigencia del dominio electrénico.
Funcionamiento de la
herramienta via remota.

Las personas acceden a los
servicios del sitio web los
365 dia del afio.

Componentes

1. Procedimientos
simplificados para la
prestacion de servicios
electrénicos instaurados.

Porcentaje de
procedimientos
simplificados
enfocados a la
prestacion de
servicios
electrénicos.

(Total de procedimientos simplificados.
enfocados a la prestacion de servicios
electrénicos/Total de procedimientos
identificados de prestacion de servicios
electrénicos) *100

Semestral
Gestion

Manual interno de
procedimientos.

La mejora regulatoria
llevada a cabo se efecttia
conforme a los programas

de trabajo planteados.

2. Documentos emitidos via
electrdnica con certeza
juridica y validez oficial.

Porcentaje de avance
en la digitalizacion
documental.

(Avance por unidad administrativa en la
digitalizacion documental/Avance
programado en digitalizacion
documental por unidad administrativa)
*100

Trimestral
Gestion

Verificacion fisica en de base
datos.
Reporte de la base de datos

Los registros
administrativos estan en
buen estado. Se cuenta con
el hardware y software
necesarios para la actividad
de digitalizacion.

3. Campaiias de actualizacion
y capacitacion impartidas a
servidores publicos sobre e-

gobierno.

Porcentaje de cursos
de capacitacion
sobre e- gobierno
impartidos.

(Cursos impartidos/Cursos
programados) *100

Trimestral
Gestion

Lista de asistencias de cursos
sobre e-gobierno realizados.

Se cuenta con equipos de
computo funcional y
actualizado para la
imparticion de los cursos.

4. Mantenimiento de la
infraestructura de redes y
telecomunicaciones.

Porcentaje de
cumplimiento en los
mantenimientos
realizados a las TIC's.

(Mantenimientos realizados a las
TIC'S/Total de mantenimientos a las
TIC’s programados) *100

Trimestral
Gestion

Diagnéstico de los requerimientos
de TIC's
Bitdcoras de mantenimientos

Los servidores publicos
solicitan oportunamente los
servicios de mantenimiento

para la conservacion de las
redes y telecomunicaciones
en funcionamiento.

Actividades

1.1. Elaboracién de un
catdlogo de tramites y.
servicios por unidad
administrativa municipal.

Porcentaje de
tramites
incorporados al
programa de e-
gobierno.

(Tramites incorporados al programa de
e-gobierno/Total de tramites
seleccionados para el programa e-
gobierno) *100

Mensual Gestion

Listado por unidad administrativa.
Reporte de avance.

Las unidades
Administrativas municipales
cumplen en tiempo y en
forma con la programacion
acordada.

1.2. Readecuacién del
procedimiento presencial
hacia procedimientos
remotos.

1.2. Readecuacién
del procedimiento
presencial hacia
procedimientos
remotos.

1.2. Readecuacion del procedimiento
presencial hacia procedimientos
remotos.

a7
Readecuacion
del
procedimiento
presencial hacia
procedimientos
remotos.

1.2. Readecuacién del
procedimiento presencial hacia
procedimientos remotos.

1.2. Readecuacién del
procedimiento presencial
hacia procedimientos
remotos.

1.3. Establecimiento de
convenios con otros érdenes
de gobierno e instituciones
financieras para el
establecimiento de recepcion
de pagos de los tramites
electrénicos.

1.3. Establecimiento
de convenios con
otros 6rdenes de

gobierno e
instituciones
financieras para el
establecimiento de
recepcion de pagos
de los tramites
electrénicos.

1.3. Establecimiento de convenios con
otros 6rdenes de gobierno e
instituciones financieras para el
establecimiento de recepcion de pagos
de los tramites electrénicos.

13.
Establecimiento
de convenios con
otros érdenes de
gobierno e
instituciones
financieras para
el
establecimiento
de recepcion de
pagos de los
tramites
electrénicos.

1.3. Establecimiento de convenios
con otros 6rdenes de gobierno e
instituciones financieras para el
establecimiento de recepcion de
pagos de los tramites
electrénicos.

1.3. Establecimiento de
convenios con otros
ordenes de gobierno e
instituciones financieras
para el establecimiento de
recepcion de pagos de los
tramites electrénicos.
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2.1. Digitalizacién de
documentacion oficial por
unidad administrativa.

2.1. Digitalizacion de
documentacion
oficial por unidad
administrativa.

2.1. Digitalizacién de documentacion

oficial por unidad administrativa.

2.1
Digitalizacién de
documentacién

oficial por
unidad
administrativa.

2.1. Digitalizacién de
documentacion oficial por unidad
administrativa.

2.1. Digitalizacién de
documentacion oficial por
unidad administrativa.

3.1. Elaboracién de un
programa de capacitacion a

3.1. Elaboracién de
un programa de
capacitacion a los

capacitacion a los servidores publicos

3.1. Elaboracién de un programa de

3.1. Elaboracion

de un programa

de capacitacion a
los servidores

3.1. Elaboracion de un programa
de capacitacion a los servidores

3.1. Elaboracién de un
programa de capacitacién a
los servidores publicos

los servidores publicos . P P - .
cial b servidores publicos municinales sobre e- gobierno publicos publicos municipales sobre e- municioales sobre e
munlupa.es soore e- municipales sobre e- P 8 ) municipales gobierno. P .
gobierno. . gobierno.
gobierno. sobre e-
gobierno.
3.2. Imparticion

3.2. Imparticién de
capacitacion sobre TIC's a los

3.2. Imparticién de
capacitacion sobre
TIC’s a los servidores

3.2. Imparticién de capacitacion sobre

TIC’s a los servidores publicos.

de capacitacion
sobre TIC's a los

3.2. Imparticion de capacitacion
sobre TIC’s a los servidores

3.2. Imparticion de
capacitacion sobre TIC's a

servidores publicos. Lo servidores publicos. los servidores publicos.
publicos. -
publicos.
4.1. Gestién 4.1. Gestion
4.1 .(?esnon ‘adecu?da dZ agfec:caigf\ o 4.1. Gestién adecuada de atencion y a::::iii - 4.1. Gestién adecuada de at‘lelr?ci(jSESh?nne?:;i:iaeiigZe
atenciony mepramlento € . . ) mejoramiento de TIC's. . 3 v atencién y mejoramiento de TIC's. v J,
TIC's. mejoramiento de mejoramiento de TIC's.
TIC's. TIC's.

Programa presupuestario:
Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Politica territorial moderna y sostenible.
Es el conjunto de acciones a aplicar en una demarcacion territorial definida, en beneficio de toda la poblacién o comunidades especificas
ahi establecidas.

F0O0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Eje 3 Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusién para el bienestar y la prosperidad”
Ciudades y comunidades sostenibles

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento e
o N[ . . ((Proyectos de planeacidn urbanay
de la politica territorial a Tasa de variacién en o N ~
. L territorial concluidos en el afio ¢
través de actividades de los proyectos de - 4 Anual Expedientes de los proyectos
actual/Proyectos de planeacién urbana y N/A

incorporacién ordenada'y.
planificada del suelo al
desarrollo urbano.

planeacion urbanay
territorial concluidos.

territorial concluidos en
el afio anterior)-1) *100

Estratégico

urbanos.

La planeacion de la politica
territorial municipal cumple
con el objeto del Sistema de
Planeacion Democrética para

el desarrollo del Estado de

México y municipios.

Tasa de variacién en
las sesiones de
planeacion para la
politica territorial
municipal.

((Sesiones de planeacion para la politica
territorial municipal efectuadas en el afio
actual/Sesiones de planeacion para la
politica territorial municipal efectuadas
en el afio anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Actas y minutas de trabajo.
Resultados comparativos de los
planes y programas en materia de
politica territorial

Los ciudadanos dan
seguimiento a los planes y
programas en materia de
politica

1. Asentamientos humanos
irregulares identificados.

Porcentaje de
viviendas
identificadas en
asentamientos
humanos irregulares.

(Viviendas identificadas en condicion de
asentamiento humano irregular/Total de
viviendas en el municipio) *100

Semestral
Gestién

Solicitudes de gestion para la
identificacién de asentamientos
irregulares.

Las autoridades de otros
dmbitos de gobierno
coadyuvan con el municipio
en la identificacién de
humanos irregulares.

2. Gestiones realizadas para la
regularizacién de
asentamientos humanos.

Porcentaje de
gestiones aprobadas
para la regularizacion

de asentamientos
humanos.

(Gestion para la regularizacion de
asentamientos humanos resuelta a
favor/Gestién para la regularizacién de
asentamientos humanos tramitada) *100

Semestral
Gestion

Expedientes de tramite

Las autoridades de otros
dmbitos de gobierno
coadyuvan con el municipio
en la labor de regularizacion
de asentamientos humanos.

3. Gestion de cursos de
actualizacién en materia de
desarrollo urbano para los

servidores publicos
municipales realizada.

Porcentaje de cursos
de actualizacién en
materia de desarrollo
urbano gestionados.

(Gestion de cursos de actualizacién en
materia de desarrollo urbano para los
servidores publicos municipales
realizada/Gestion de cursos de
actualizacién en materia de desarrollo
urbano para los servidores publicos
municipales programada) *100

Semestral
Gestién

Solicitudes para la imparticion de
cursos de actualizacion en materia
de desarrollo urbano para los
servidores publicos municipales.

Instituciones académicas
brindan cursos a servidores
publicos de actualizacion en

materia de desarrollo
urbano.
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Actividades

1.1. Identificacion de

Porcentaje de avance
en los barridos de

(Barridos de campo realizados para
identificar asentamientos humanos

Vecinos municipales

municipal a los servidores
publicos municipales

municipal realizados

materia de desarrollo urbano municipal)
*100

R . . N " Resultados de los barridos de identifican y
asentamientos irregulares en campo, para irregulares/Barridos de campo Trimestral . i .
. X Lo . o - campo, para identificar denuncian
los Barridos de campo. identificar programados para identificar Gestion . X X
. N asentamientos irregulares. asentamientos
asentamientos asentamientos irreaulares
irregulares. humanos irregulares) *100 g
- Las autoridades de
2.1. Gestién para la . PR
o . Porcentaje de avance L o . otros ambitos de
regularizacion de los predios 9 (Gestion de regularizacion de los predios . .
- L en la gestion para la R L. . Trimestral . -, gobierno coadyuvan
conforme al régimen juridico s realizada/Gestion de regularizacion de ) Expedientes de Gestion. L
. regularizacion de los R % Gestién con el municipio en la
urbano, realizada. . los predios programada) *100 o
predios. regularizacion de
predios.
. . . Los ciudadanos
2.2. Permisos de uso del suelo Porcentaje de (Permisos de uso del suelo . . . - .
o . - X Trimestral Comparativo de los permisos de solicitan la emision de
con base en la normatividad, permisos de uso del emitidos/Permisos de uso del suelo - .
o - L N Gestion uso del suelo. los permisos de uso
emitidos. suelo emitidos. solicitados) *100
del suelo.
Instituciones
. S . académicas atienden
. (Necesidades de capacitacién atendidas .
. I/ Porcentaje de B los requerimientos de
3.1 identificacién de N en materia de desarrollo X L
N I necesidades de X . . . . servidores publicos
necesidades de capacitacion L urbano/Necesidades de capacitacion trimestral Comparativo de las necesidades de . .
: capacitacién en . N 3 s P municipales a través
en materia de desarrollo ) identificadas en materia de desarrollo Gestion capacitacion . -
materia de desarrollo de un diagndstico de
urbano urbano) Ny
urbano . capacitacion en
100 .
materia de desarrollo
urbano.
(Eventos de capacitacion realizados en Los participantes
Porcentaje de materia de desarrollo urbano p» p
s . h . = L . f ’ asisten a su
3.2 Capacitacion en materia eventos en materia municipal/Eventos de capacitacion Trimestral Listas de asistencia a los cursos de .
- P - capacitacién en
de desarrollo urbano de desarrollo urbano programados en Gestion capacitacion del afo actual.

materia de desarrollo
urbano municipal.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Proteccion integral del ambiente para el bienestar
Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, la mitigacion de los
contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestion integral de los residuos sélidos, el fomento de la
participacion ciudadana y la promocién de la educacién ambiental en todos los sectores de la sociedad, orientadas a promover el
desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climéatico en el Estado de México.

GO0 Ecologia

Eje 2 Construccion de la Paz y Seguridad
Vida de los ecosistemas |

acciones relacionadas con la

Objetivo o resumen Indicadores .
0 p A Medios de
narrativo Nombre Formula Frecuencia e ., Supuestos
q verificacion
y Tipo
Fin
Contribuir a  facilitar  la Tasa de variacion de ((Recursos ambientales censados en el Anual Registros La ciudadania participa en las
planificacion y el desarrollo de recursos ambientales afio actual/Recursos ambientales Estratégico administrativos acciones relacionadas con la
politicas sostenibles mediante censados. censados en el afio anterior)-1) *100 proteccién,  conservacion vy

restauracion del equilibrio.

proteccién, conservacion y
restauraciéon del "equilibrio
ambiental.
Propésito

La poblacién municipal
cuenta con acciones para
proteger, conservar y
restaurar el equilibrio
ambiental de su entorno.

Porcentaje de
acciones realizadas
para la proteccion,

conservacion y

restauracion del
equilibrio ambiental.

(Acciones relacionadas con la proteccion,
conservacion y restauracion del
equilibrio ambiental realizadas/Acciones
relacionadas con la proteccion,
conservacion y restauracion del
equilibrio ambiental programadas) *100

Anual
Estratégico

Registros
administrativos

La poblacién participa con la
autoridad municipal en las tareas
de proteccidén al ambiente.

C
Porcentaje de (Namero de controles instituidos que Semestral Registros La  ciudadania  asume el
. . " cumplimiento cumplieron con la norma/ Ndmero total Gestién administrativos compromiso con la autoridad
1. Sistema de inspeccion, . . . X R - .
T ; obtenido de los de inspecciones ambientales realizadas) municipal de asumir controles de
vigilancia y control normativo * . .
S controles de 100 cuidado ambiental.
instituido. . 9
inspeccion
ambiental.
Actividades
Porcentaje de (Operativos de inspeccion Mensual Registros La ciudadania requiere de una
- ” cumplimiento de realizados/Operativos de Inspeccion Gestién administrativos autoridad local fortalecida y con
1.1. Disefio y construccién del . . L . .
. operativos de programados) *100 la suficiente investidura para
programa anual de operativos . ., 3 X . . L
. " L . inspeccién ambiental realizar operativos de inspeccion
de inspeccion y vigilancia. . L . L.
realizados. y vigilancia para la proteccion
ambiental.
., . Porcentaje de (Quejas atendidas/Quejas presentadas) Mensual Registros la ciudadania requiere de la
1.2. Atencion a quejas, denuncias *100 Gestién administrativos organizacion y eficiencia de la autoridad
denuncias y solicitudes de . local para dar atencién a quejas y
agresiones ambientales amblen_tales denuncias sobre agresiones ambientales
. atendidas.

en el territorio.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Gestion Integral de residuos solidos.
Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su generacién hasta la
disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo y la aceptacién social para la
separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.
HOO Servicios Publicos

Eje 2 Construccion de la Paz y Seguridad
Accioén por el clima

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al cuidado del . (Toneladas de residuos sélidos urbanos
. . . Tasa de variacién de "
medio ambiente a través del . L recolectados en el afio actual/Toneladas - .
. residuos sélidos . ™ Anual Informes emitidos por el drea de
adecuado manejo de los de residuos sélidos urbanos recolectados N/A

residuos solidos generados en
el municipio.

urbanos
recolectados.

enel
afo anterior - 1) *100

Estratégico

servicios publicos municipal.

La ciudadania es beneficiada

con el servicio de recoleccién

permanente de los residuos
sélidos.

Porcentaje de
residuos sélidos
urbanos
recolectados.

(Residuos sdlidos urbanos
recolectados/Total de residuos sélidos
urbanos generados) *100

Anual
estratégico

Bitdcoras de recoleccion.
Gestidn Integral de Residuos
(NTEA-013-SMA-RS-2011).
Viviendas por comunidad o
colonia. INEGI.

La poblacién en zonas
urbanas participa en la
disposicion adecuada
de los residuos sélidos
generando,
favoreciendo una
recoleccion pronta y
adecuada.

Componentes

1. Programacion de
recoleccion de residuos
sélidos urbanos realizada.

Porcentaje de faenas
para la recoleccion
de residuos sélidos
urbanos realizadas.

(Faenas para la recoleccion de residuos
sélidos urbanos realizadas/Faenas
programadas para la recoleccion de
residuos sélidos urbanos) *100

Semestral
Gestion

Programas para la recoleccion de
residuos sélidos urbanos.

La ciudadania apoya a
la autoridad municipal
en las faenas de
recoleccion de
residuos sélidos.

2. Transferencia de residuos
sélidos urbanos realizada.

Porcentaje de
kilogramos de
desechos sélidos
urbanos trasladados
al tiradero municipal.

(Kilogramos de desechos sélidos urbanos
trasladados al tiradero
municipal/Kilogramos estimados a
trasladar al tiradero municipal) *100

Semestral
Gestion

Boletas de control de la
transferencia de residuos sélidos
urbanos.

La ciudadania colabora
con la autoridad
municipal
disminuyendo la
generacion de
residuos sélidos.

3. Barridos de espacios
publicos realizados.

Porcentaje de
espacios publicos
que reciben el
servicio de limpia a
través de barridos.

(Espacios publicos que reciben el servicio
de limpia a través de barridos/Espacios
publicos que requieren el servicio de
limpia a través de barridos) *100

Semestral
Gestion

Programas para el barrido de
espacios publicos.

Los ciudadanos exigen
espacios publicos
limpios y libres de
residuos sélidos.

4. Gestion de recursos para la
renovacion del equipo de
recoleccion de desechos
sélidos urbanos realizada.

Porcentaje de equipo
de recoleccién de
desechos sélidos

urbanos municipales

renovado.

(Equipo de recoleccion de desechos
sélidos urbanos municipales
renovado/Total de equipo de recoleccién
de desechos sélidos urbanos
municipales) *100

Semestral
Gestién

Solicitud de recursos para la
renovacion del equipo de
recoleccién de residuos sélidos.

Las necesidades de la
poblacién en materia
de recoleccion de
servicios sélidos
invitan a la autoridad
municipal a gestionar
recursos que puedan
cubrir la demanda
social.

Actividades

1.1. Mapeo de las rutas de
recoleccion de residuos
sélidos urbanos municipales.

Porcentaje de rutas
de recoleccién de
desechos sélidos

urbanos municipales

realizadas.

(Numero de rutas de recoleccion de
desechos solidos realizadas/Numeros de
rutas de recoleccién de desechos sélidos

trazadas) *100

Mensual
Gestion

Mapas de las rutas de recoleccion
de residuos sdlidos.

La ciudania exige
ampliacion de la
cobertura del servicio
de recoleccién de
residuos sélidos.

2.1. Recepcién de los residuos
solidos urbanos municipales.

Porcentaje de
kilogramos de
residuos sélidos
urbanos municipales
recibidos.

(Kilogramos de residuos sélidos urbanos
municipales recibidos/kilogramos de
residuos sélidos urbanos municipales

estimados) *100

Mensual
Gestién

Boletas de control de entradas de
los residuos sdlidos urbanos a los
sitios de disposicidn final.

La ciudadania exige
que la autoridad local
cuente con un espacio

de disposicion de
desechos sdlidos.

2.2. Recuperacion de los
residuos sélidos urbanos
municipales para reciclaje.

Porcentaje en la
recuperacion de los
residuos sélidos
urbanos municipales
para reciclaje.

(Kilogramos de residuos sélidos para
reciclaje recibidos/Kilogramos de
residuos sélidos para reciclaje
programados) *100

Mensual
Gestién

Volimenes documentados de los
residuos sélidos municipales
recuperados para reciclaje.

La ciudania exige que
la autoridad local
cuente con un espacio
de disposicion de
residuos sdlidos aptos
para reciclaje.

3.1. Barrido de los espacios
publicos municipales.

Porcentaje de
barrido de los
espacios publicos
municipales
realizados.

(Barrido de los espacios publicos
municipales realizados/Barrido de los
espacios publicos municipales
programados) ¥*100

Mensual
Gestion

Reportes de los volimenes de
basura en espacios publicos
recolectada.

La ciudadania requiere
que la autoridad
municipal cuente con
un programa de
barrido de espacios
publicos.
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3.2. Recoleccion de la basura
levantada de los espacios
publicos municipales.

Promedio de
kilogramos
recolectados de la
basura levantada de
los espacios publicos
municipales.

(Kilogramos de basura recolectada a
través de barrido de los espacios publicos
municipales/Total de espacios publicos
municipales con el servicio de barrido
asignado).

Mensual
Gestion

Reportes de los volimenes de
basura en espacios publicos
recolectada.

desechos SONTOSS
falta de equipamiento
urbano.

3.3. Supervision de la
limpieza de los espacios
publicos urbanos
municipales barridos.

Porcentaje de
cumplimiento en la
supervision de la
limpieza de los
espacios publicos
urbanos municipales.

(Supervision de la limpieza de los
espacios publicos urbanos
municipales barridos/Supervision de
la limpieza de los espacios publicos
urbanos municipales

programados para barrido) *100

Mensual
Gestion

Reportes de los resultados de la
supervision en el barrido de los
espacios publicos urbanos
municipales.

La ciudadania requiere
de autoridades que
verifiquen los trabajos
de limpia para
asegurar el impacto
deseado.

4.1. Mantenimiento del
equipo de recoleccién de
residuos solidos urbanos

municipales.

Porcentaje de
cumplimiento en los
mantenimientos del

equipo de
recoleccion de
residuos sélidos
urbanos municipales
realizados.

(Mantenimiento del equipo de

recoleccion de residuos solidos

urbanos municipales realizado/

Mantenimiento del equipo de

recoleccion de residuos solidos

urbanos municipales programado)
*100

Mensual
Gestion

Bitdcoras del mantenimiento del
equipo de recoleccion de residuos
sdlidos urbanos municipales.

La ciudania exige
vehiculos en buen
estado para la
prestacion del servicio
de recoleccion de
residuo sélido.

4.2. Adquisicion de equipo
de recoleccion de residuos
solidos urbanos
municipales.

Porcentaje de
adquisicion de
equipo de
recoleccion de
residuos sélidos
urbanos municipales
requerido.

(Equipo e instrumentos adquiridos para
la recoleccion de residuos sélidos
urbanos municipales/Equipo e
instrumentos necesarios para la
recoleccion de residuos sélidos urbanos
municipales) *100

Mensual
Gestién

Comparativo del equipo de
recoleccion de residuos sélidos
urbanos municipales de los dos

Ultimos semestres.

La demanda del
municipio implica
contar con mas equipo
recolector y asi
satisfacer las
demandas sociales.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Eficiencia Energética
Contiene el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacion de las vias, parques y
espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades
HOO Servicios Publicos

Eje 2 Construccién de la Paz y Seguridad
Energia asequible y no contaminante

eficiencia energética a través
de la modernizacién de los
sistemas de alumbrado
publico municipal.

nivel de kW
consumidos para

el alumbrado
publico.

alumbrado publico en el afio
actual/Nivel de kW consumidos
para alumbrado publico en el afio
anterior)-1) *100

Estratégico

concepto de alumbrado publico.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a impulsar la Tasa de variacion del ((Nivel de kW consumidos para Anual Recibos de pago de la CFE por N/A

Las luminarias del servicio de
alumbrado publico brindan
visibilidad nocturna a las
comunidades y publico en
general.

Tasa de variacion en
la instalacion de
luminarias del
servicio de
alumbrado publico.

((Luminarias instaladas en el
alumbrado publico en el afio
actual/Luminarias instaladas en el
alumbrado publico en el afio
anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Censo de luminarias de los dos
dltimos afios.

La poblacién requiere
que las calles de su
comunidad brinden
visibilidad nocturna.

C

1. Mantenimiento realizado

eléctrica instalados.

sistema de
luminarias
ahorradoras de
energia eléctrica en
el alumbrado
publico.

el alumbrado publico/Total de

luminarias ahorradoras de energia

eléctrica para el alumbrado publico
programadas a instalar) *100

alumbrado publico municipal.

Porcentaje de (Mantenimientos al equipamiento de la Semestral Comparativo entre programay La ciudadania requiere
al equipamiento de la mantenimientos infraestructura de alumbrado Gestion ejecucion en el mantenimiento de de parte de sus
infraestructura de realizados al realizados/Mantenimiento del la infraestructura de alumbrado autoridades el
alumbrado publico. equipamiento de equipamiento de la infraestructura de publico. mantenimiento a la
infraestructura de alumbrado programado) *100 infraestructura de
alumbrado. alumbrado.
2. Sistemas de luminarias Porcentaje en la (Instalacion realizada de luminarias Semestral Comparativo entre programa y La normatividad en
ahorradoras de energia instalacion del ahorradoras de energia eléctrica para Gestién ejecucion del sistema de materia de

alumbrado conduce
a la autoridad local a
la instalacion de
luminarias
ahorradoras.
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Actividades

1.1. Identificacion de las
fallas en el sistema de
alumbrado publico
municipal.

Porcentaje de fallas
del sistema de
alumbrado publico
municipal atendidas.

(Fallas del sistema de alumbrado
publico municipal atendidas/Fallas
gestionadas y detectadas en el
sistema de alumbrado publico
municipal) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo pormenorizado de las
fallas del sistema de alumbrado
publico de los dos ultimos afios.

El correcto servicio de
alumbrado requiere
de la identificacion de
fallas por parte de la
autoridad local.

1.2. Gestion de los
insumos para otorgar el
mantenimiento al sistema
de alumbrado publico
municipal.

Porcentaje de
insumos para
mantenimiento al
sistema de
alumbrado publico
municipal recibidos.

(Insumos recibidos para el
mantenimiento al sistema de
alumbrado publico municipal/Total de
insumos gestionados para otorgar el
mantenimiento al sistema de
alumbrado publico municipal) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre los insumos
solicitados y otorgados para el
mantenimiento de las luminarias
de alumbrado publico.

La demanda del
servicio de alumbrado
publico requiere de
autoridades locales
que gestionen
insumos para la
satisfaccion del
mantenimiento del
sistema.

1.3. Mantenimiento al
sistema de alumbrado
publico municipal.

Porcentaje de
mantenimientos al
sistema de
alumbrado publico
municipal realizados.

(Actividades realizadas para el
mantenimiento al sistema de
alumbrado publico
municipal/Acciones programadas
para el mantenimiento al sistema de
alumbrado publico municipal)
*100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre los trabajos de
mantenimiento al sistema de
alumbrado publico municipal del
afio actual.

La demanda del
servicio de alumbrado
publico requiere de
autoridades locales
que otorguen
mantenimiento al
sistema municipal de
alumbrado.

2.1. Elaboracion de los
proyectos para la
sustitucion de las

luminarias de alumbrado
publico municipal.

Porcentaje de
proyectos elaborados
para la sustitucién de

las luminarias.

(Proyectos para la sustitucion de las
luminarias de alumbrado publico
municipal elaborados/Proyectos para
la sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal
programados) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre los proyectos
de sustitucion de luminarias de
alumbrado publico programado y
realizado.

La demanda social en
materia de alumbrado
conduce a la autoridad
local a la elaboracién
de proyectos para
actualizar luminarias.

2.2. Atencion a las
recomendaciones
contenidas en los
dictamenes técnicos de la
Comision Nacional para el
Uso Eficiente de la Energia
Eléctrica (CONUEE) de los
proyectos para la
sustitucion de las
luminarias de alumbrado
publico municipal.

Porcentaje de
recomendaciones
atendidas contenidas
en el dictamen
técnico de la
CONUEE.

(Recomendaciones atendidas
contenidas en el dictamen técnico de
la CONUEE/Total de
recomendaciones contenidas en el
dictamen técnico de la CONUEE)
*100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre los dictamenes
técnicos de los proyectos de
sustitucién de luminarias de

alumbrado publico atendidas y
presentadas.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran a peticion
de parte en andlisis de
proyectos de la
autoridad local.

2.3. Celebracion de
convenios con la CONUEE
y la CFE para la sustitucion

de las luminarias de

alumbrado publico
municipal.

Porcentaje de
convenios celebrados
con la CONUEE y la
CFE para la
sustitucion de las
luminarias.

(Convenios celebrados con la
CONUEE vy la CFE para la sustitucion
de luminarias/Convenios
programados a celebrar con la
CONUEE vy la CFE para la sustitucion
de las

luminarias) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre los convenios
con la CONUEE y la CFE
instrumentados y celebrados.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad local en la
celebracién de
convenios con la
autoridad local.

2.4. Realizacion de la
licitacién para la sustitucion
de las luminarias de
alumbrado publico
municipal.

Porcentaje de
cumplimiento de
puntos de bases para
licitacion para la
sustitucion de
luminarias.

(Cumplimiento de los puntos de las
bases de licitacion para la sustitucion
de luminarias de alumbrado
publico/Total de puntos de bases de
licitacién para la
sustitucion de luminarias de alumbrado
publico) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre la asignacion de
los contratos licitados ejercidos y
acordados para la sustitucion de

las luminarias de alumbrado
publico municipal.

Empresas en el ramo
muestran interés en
los procesos de
licitacion convocados
por el ayuntamiento.

2.5. Sustitucién de las
luminarias de alumbrado
publico municipal.

Porcentaje en la
sustitucion de las
luminarias de
alumbrado publico
municipal.

(Sustitucién efectuada de luminarias de
alumbrado publico por luminarias
ahorradoras/Total de luminarias de
alumbrado publico municipal) *100

Trimestral
Gestion

Comparativo entre las luminarias
de alumbrado publico municipal
anteriores y actuales.

La iniciativa privada
beneficiada con los
procesos de licitacion
coadyuva con la
autoridad local en la
sustitucion de
luminarias.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Modernizacion de los servicios comunales
Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines publicos, centros

comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes niveles de

gobierno incluyendo la iniciativa privada.

HOO Servicios Publicos, NOO Desarrollo Econémico
Eje 3 Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusién para el bienestar y la prosperidad”
Infraestructura y modernizacion de los servicios comunales

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a que las
comunidades dispongan de s ((Nimero de mercados, rastros y
L Tasa de variacion : . . . .
servicios comunales en el ndmero de panteones en funcionamiento en el Inventario de bienes inmuebles
oportunos y modernos afio actual/Numero de mercados, del municipio
. mercados, rastros y Anual . - .
mediante procesos de rastros y panteones en Registros administrativos de N/A

construccion,
mantenimiento y su
modernizacion.

panteones en
funcionamiento.

funcionamiento en el afio anterior)-1)
*100

Estratégico

mantenimientos a mercados,
rastros y panteones.

La poblacién municipal
cuenta con centros de
esparcimiento publico en
buenas condiciones de
funcionamiento.

Tasa de variacién en
el funcionamiento de
los centros de
esparcimiento
publico municipal.

((Centros de esparcimiento publico
municipal en condiciones de
funcionamiento en el afio
actual/Centros de esparcimiento
publico municipal en condiciones de
funcionamiento en el afio anterior)-1)
*100

Anual
Estratégico

Registros administrativos sobre las
incidencias de deterioros y fallas
en el mobiliario e infraestructura

fisica de los centros de
esparcimiento publico municipal.

Los ciudadanos
acuden a los espacios
publicos y de
esparcimiento dignos
para su beneficio.

1. Nuevos centros de

Porcentaje de
cumplimiento en la

(Nuevos centros de esparcimiento

Registros administrativos y

La ciudadania asiste a

e s construccion de publico municipal realizados/Total de Trimestral fotograficos de la construccién de N
esparcimiento publico . . B o los espacios de
municipal nuevos centros de centros de esparcimiento publico Gestion nuevos centros de esparcimiento recreacion
l esparcimiento municipal programados a realizar) *100 publico municipal .
publico municipal.
Porcentaje de (Acciones de mantenimiento a los . B
L i . y A La ciudadania hace
. ! mantenimientos panteones municipales ! Registros Administrativos de o<
2. Mantenimiento brindado a . : f o Trimestral L } uso de los servicios
Y realizados a los realizadas/Acciones de mantenimiento a . mantenimientos realizados a los
los panteones municipales. . Gestion prestados en los
panteones los panteones municipales programadas) panteones. panteones
municipales. *100 i
El entorno social y
econémico, permite
Porceptaie de (Inspecciones de control sanitario ||eVaI'_a cabg las
3. Cumplimiento a las normas inspecciones de L y s r . e L A I
- N A - realizadas al rastro municipal Trimestral Registros Administrativos de inspecciones de
oficiales de sanidad aplicables control sanitario 5 a7 ) . N L .
a rastros municipaley B -lizadas al rastro /Inspecciones de control sanitario Gestion inspecciones en rastro municipal control sanitario, en
T icipal programas al rastro municipal) *100 apego a las NOM
Jgunicipal. para la operacion de
los Rastros
Municipales
Actividades
11, Licitacién de 1a Porcentaje de (Licitaciones para la construccion de
t. s del licitaciones para la nuevos centros de esparcimiento La iniciativa privada
construccién de los nuevos A - g I iy . .
- construccion de ublico municipal . Licitaciones para la construccion de muestra interés en la
centros de esparcimiento il DL Trimestral g N
P o nuevos centros de realizadas/Licitaciones para la o los nuevos centros de convocatoria de
publico municipal para - - Gestion i g . R
atender las demandas de esparcimiento cons_trqcaon de _centros _do_a esparcimiento publico municipal. licitacion de las
la poblacién publico municipal esparcimiento publico municipal autoridades locales.
) realizadas. programadas) *100
Porcentaje de
acciones de (Acciones de mantenimiento a los
1.4. Programacio mantenimientt imi ubli ,, . . - La ciudadania asiste a
ogramacion del an te ento cent_ro_s de esparc1m|entq publico ) Bitacoras y evidencia fotografica
mantenimiento a los realizadas a los municipal realizadas/Acciones de Trimestral del mantenimiento a los centros de los centros de
centros de esparcimiento centros de mantenimiento a los centros de Gestién imiento odbli cinal esparcimiento publico
publico municipal. esparcimiento esparcimiento publico municipal IS A LS dentro del municipio.
publico municipal. programadas) *100
Porcentaje de Solicitudes d tenimi | La poblacién hace uso
” solicitudes atendidas (Solicitudes de man enlmlento_ alos Registros administrativos de P .
2.1. Programacion del panteones municipales atendidas / : o de la infraestructura
2 para el L Trimestral solicitudes presentadas para el .
mantenimiento a los mantenimiento de Total de solicitudes presentadas para Gestién mantenimiento de panteones existente en los
panteones municipales. | t el mantenimiento a los panteones cinal P panteones
os panteones municipales) *100 municipales. municipales.
municipales.
- Porcentaje de i imi . - . La ciudadania hace
3.1. Mantenimiento . J ((Ac0|on§§ de maptenlmlentq al . Registros Administrativos de L
; mantenimientos rastro municipal realizadas/Acciones Trimestral S R uso de los servicios
brindado al rastro R . . . mantenimientos realizados al
municipal realizados al rastro de mantenimiento al rastro municipal Gestion rastro municinal prestados por el rastro
' municipal. programadas) *100 pal. municipal.
itacio Porcentaje de — . . . - . .
3.2. Capacitacién al 3 J (Capacitaciones normativas y técnicas al Registros administrativos de las El personal asiste a las
personal del rastro capacitaciones L . o ) o
o X . . personal del rastro municipal Trimestral capacitaciones brindadas al capacitaciones para
municipal en materia normativas y técnicas I - . - - o
realizadas/Capacitaciones normativas y Gestion personal del rastro municipal en adquirir nuevos

normatividad sanitaria y
técnicas aplicables.

al personal del rastro
municipal.

técnicas programadas) *100

materia de normatividad sanitaria.

conocimientos.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Manejo sustentable del agua
Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del
agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
HO1 Agua Potable, FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas.
Eje 2 Construccién de la Paz y Seguridad

Manejo sustentable y distribucién del agua

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al manejo Anual Registros administrativos del N/A

sustentable del agua
potable mediante la
conservacion de las
fuentes de abastecimiento
e incremento de
infraestructura.

Tasa de variacion
en las acciones
encaminadas al

manejo sustentable
del agua potable.

(Acciones encaminadas al manejo
sustentable del agua potable llevadas
a cabo en el afio actual/Acciones
encaminadas al manejo sustentable
del agua potable llevadas a cabo en
el afio anterior)- 1) *100

Estratégico

responsable del manejo del
recurso hidrico.

Los estandares de calidad en
el agua potable se cumplen
para suministrarla a la
poblacién.

Tasa de variacién de
los resultados de los
estudios de
laboratorio para
verificar los
estandares de calidad
del agua.

((Resultados de los estudios de
laboratorio para la verificacion de los
estandares de calidad en el agua
potable fundada en la NOM 127 en el
afio actual /Resultados de los
estudios de laboratorio para la
Verificacion de los estandares de
calidad en el agua potable fundada
en la NOM 127 en el afio anterior) -

Anual
Estratégico

Comparativo de los estandares de
calidad en el agua potable
suministrada de los dos tltimos
dos afios. Resultados comparativos
de los dos ultimos afios de los
estudios de laboratorio externo del
agua potable.

La normatividad en la
materia conduce a la
autoridad local a
manejar estandares de
calidad en el agua
suministrada.

1) *100
T
1. Infraestructura hidraulica Porcentaje de (Infraestructura hidréulica para el Semestral Proyectos de infraestructura La demanda social de
construida para el cumplimiento en la suministro de agua potable Gestién hidraulica para el suministro de suministro de agua
suministro de agua potable construccion de construida/Infraestructura hidraulica agua potable entregadas. requiere que la
para la poblacion. infraestructura para el suministro de agua potable Autoridad local
hidraulica de agua programada) *100 construya nueva
potable. infraestructura
hidrdulica.

2. Agua potable distribuida Promedio de (Metros cubicos distribuidos de agua Semestral Registros de extraccion de agua La poblacion hace
para el abastecimiento y suministro de agua potable/Poblacién beneficiada) Gestién potable. un uso racional del
suministro de la poblacidn. potable por agua, procurando su

habitante cuidado y que pueda
ser de utilidad para
todos.

3. Agua potable abastecida a Porcentaje de (Agua potable suministrada a la Semestral Registros de suministro de agua La poblacién asume

la poblacién. cumplimiento en el poblacién/Suministro de agua potable Gestion potable. que la autoridad
abastecimiento de programada) * 100 local cuenta con los
agua potable. elementos
necesarios para
suministrar
correctamente agua
potable.

4. Mantenimiento realizado a Porcentaje de (Acciones de mantenimiento a la Semestral Reportes diarios de acciones de La calidad de agua
la infraestructura hidraulica cumplimiento de los infraestructura hidraulica para el Gestion mantenimiento realizados marcada por norma
para el suministro de agua mantenimientos a la suministro de agua potable a la requiere de la

potable a la poblacion. infraestructura poblacion realizado/Acciones de intervencion de la
hidraulica. mantenimiento a la infraestructura autoridad |QC?| para
hidraulica para el suministro de agua de?; 222’:52;[’333:: a
» s
potable a'la poblacién programado) ¥*100 hidraulica.
5. Infraestructura hidraulica Porcentaje de (Supervisiones realizadas al Trimestral Reportes de la vigilancia a la El correcto
vigilada para el suministro de supervisiones funcionamiento de la infraestructura Gestion infraestructura hidraulica para el funcionamiento de la
agua potable. realizadas al hidraulica para el suministro de agua suministro de agua potable. infraestructura
funcionamiento de la potable/Supervisiones programadas al hidraulica requiere
infraestructura funcionamiento de la infraestructura de aCtiYidades de
hidraulica de agua hidrdulica para el suministro de agua vigilancia por parte
potable. potable) *100 de la autoridad local.
6. Recarga de mantos Porcentaje de (Acciones encaminadas a la recarga de Trimestral Reportes de los volimenes de La demanda de
acuiferos con aguas tratadas acciones mantos acuiferos realizadas/Acciones Gestion aguas tratadas para recarga de los abastecimiento de
realizada para aumentar la encaminadas a la para la recarga de mantos acuiferos mantos acuiferos contenidas en las agua requiere de
reserva de agua potable. recarga de mantos programadas) *100 lagunas de tratamiento. acciones integrales
acuiferos realizadas. para proteccion y
sustentabilidad del
ambiente.
7. Acciones orientadas a Porcentaje de (Numero de conferencias, talleres, cursos Trimestral Reporte pormenorizado de las Los habitantes
fortalecer la cultura del agua. conferencias, y/o eventos en materia de cultura del Gestion acciones realizadas en materia de asisten y participan

talleres, cursos y/o

eventos en materia

de cultura del agua
realizados.

agua realizado/Total de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos
programados) *100

cultura del agua, asi como
evidencia fotografica y listas de
asistencia.

activamente en las
acciones orientadas
a fortalecer la
cultura del agua.
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Actividades

1.1. Construccién de obras
de infraestructura
hidraulica para el

suministro de agua
potable.

Porcentaje de obras
de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua

potable construidas.

(Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable
construidas/Obras de infraestructura
hidraulica para el suministro de agua
potable programadas) *100

Mensual
Gestién

Proyectos para la construccion de

obras de infraestructura hidraulica

para el suministro de agua potable,
concluidos.

agua requiere que la
autoridad local
contemple
construccion de obras
de Infraestructura
hidraulica.

1.2. Equipamiento
electromecanico de las
obras de infraestructura

hidraulica para el

suministro de agua
potable.

Porcentaje de
equipamiento de
obras de
infraestructura
hidraulica de agua
potable.

(Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable
con equipamiento electromecanico
realizadas/Obras de infraestructura
hidraulica para el suministro de agua
potable) *100

Mensual
Gestion

Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable
con equipamiento
electromecanico.

La normatividad en
vigencia conduce a la
autoridad local a
proveer de
equipamiento
electromecénico a las
obras de
infraestructura
hidraulica.

1.3. Electrificacion de las
obras de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en la
electrificacion de las
obras de
infraestructura de
agua potable.

(Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable
electrificadas/Obras de
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable para
electrificacion programadas) *100

Mensual
Gestién

Autorizacién de los procesos
administrativos para la conclusién
de las obras de infraestructura
hidraulica para el suministro de
agua potable.

La normatividad en
vigencia conduce a la
autoridad local a
proveer de
electrificacion a las
obras de
infraestructura
hidraulica.

1.4. Cumplimiento de los
procesos administrativos
para la conclusion de las
obras de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en el
cumplimiento de los
procesos
administrativos para
la conclusién de las
obras de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

(Procesos administrativos para la
conclusion de las obras de
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable
cumplidos/Procesos administrativos
para la conclusion de las obras de
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable
programados) *100

Mensual
Gestion

Autorizacion de los procesos
administrativos para la conclusién
de las obras de infraestructura
hidraulica para el suministro de
agua potable.

La normatividad
respectiva conduce a
la autoridad local al
seguimiento de los
procesos
administrativos para la
conclusién de obras.

1.5. Entrega de las obras
concluidas de
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a las instancias
operadoras.

Porcentaje de obras
concluidas de
infraestructura de
agua potable
entregadas.

(Obras concluidas de infraestructura
hidrdulica para el suministro de agua
potable entregadas/Obras concluidas de
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable en proceso
de entrega) *100

Mensual
Gestion

Actas de entrega-recepcion de las

obras de infraestructura hidraulica

para el suministro de agua potable
entregadas.

La ciudadania requiere
de autoridades locales
que concluyan las
obras emprendidas.

2.1. Extraccion de
volumenes de agua
potable de las fuentes de
abastecimiento.

Porcentaje de
extraccion del agua
potable de las
fuentes de
abastecimiento.

(Volimenes de agua potable de las

fuentes de abastecimiento extraidas

/Volumenes de agua potable de las
fuentes de abastecimiento para
extraccion programadas) *100

Mensual
Gestion

Hojas de reporte de la extraccion
de agua potable.

La demanda social de
agua requiere de
actividades de
extraccion de agua
para satisfacer el
abastecimiento.

2.2. Cloracién de
volumenes de agua
potable para consumo de
la poblacion.

Porcentaje de agua
potable clorada para
consumo de la
poblacién.

(Volimenes de agua potable para
consumo de la poblacion
clorada/Volumenes de agua potable para
consumo de la poblacion programada
para cloracién) *100

Mensual
Gestion

Hojas de reporte de la cloracién del
agua potable.

La normatividad en la
materia conduce a la
autoridad local a
clorar el agua
suministrada.

2.3. Suministro de
volumenes de agua
potable en bloque para
consumo de la poblacién.

Porcentaje de agua
potable suministrada
en bloque para
consumo de la
poblacién.

(Volimenes de agua potable para
consumo de la poblacién suministrada en
bloque/Volimenes de agua potable para

consumo de la poblacién programada

para suministro en bloque) *100

Mensual
Gestion

Facturacién por la venta en bloque
de agua potable.

La ciudadania requiere
de la autoridad para
suministrar agua
potable.

3.1. Cumplimiento del
programa de bombeo de
agua potable para
consumo de la poblacién.

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de.
bombeo de agua
potable.

(Cumplimiento del Programa de bombeo
de agua potable/Bombeo de agua
potable programado) *100

Mensual
Gestién

Reporte de bombeo de agua
potable.

Existe un manejo bajo
esquema de
programacion de
bombeo.

3.2. Suministro de agua
potable en pipas para
consumo de la poblacién.

Porcentaje de agua
potable suministrada
en pipas para
consumo de la
poblacién.

(Agua potable para consumo de la
poblacién suministrada en pipas/Agua
potable para consumo de la poblacién

solicitada en pipas) *100

Mensual
Gestion

Reporte por el suministro de agua
potable en pipas.

La ciudadania
demanda
abastecimiento de
agua potable en la
modalidad de pipas.

3.3. Suministro de agua
potable por tandeo para
consumo de la poblacién.

Porcentaje de agua
potable suministrada
por tandeo a la
poblacién.

(Agua potable para consumo de la
poblacién suministrada por tandeo/Agua
potable para consumo de la poblacién)
*100

Mensual
Gestion

Reporte por el suministro de agua
potable pormenorizado por
tandeo.

La demanda social del
servicio de agua
potable conduce a la
autoridad local a
suministrar por tandeo
el agua potable.

4.1. Levantamiento de las
necesidades de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable.

Porcentaje de
necesidades
solventadas de
mantenimiento
infraestructura
hidrdulica.

(Necesidades solventadas de
mantenimiento a la infraestructura
hidraulica para el suministro de agua
potable/Necesidades identificadas de
mantenimiento a la infraestructura
hidrdulica para el suministro de agua
potable) *100

Mensual
Gestién

Reporte de las necesidades de
mantenimiento a la infraestructura
hidrdulica para el suministro de
agua potable.

La correcta operacion
de la infraestructura
hidraulica conduce a la
autoridad a levantar
necesidades de
mantenimiento.

4.2. Cumplimiento de las
especificaciones técnicas
para el mantenimiento del
equipo electromecanico de
la infraestructura para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje de
especificaciones
técnicas cumplidas
para el
mantenimiento del

(Numero de especificaciones técnicas
cumplidas para el mantenimiento del
equipo electromecanico/Total de las
especificaciones técnicas requeridas para
el mantenimiento del equipo
electromecanico) *100

Mensual
Gestion

Reporte del cumplimiento de las
especificaciones técnicas para el
mantenimiento del equipo
electromecanico.

El correcto
funcionamiento de la
infraestructura
hidraulica implica que
la autoridad local
aplique correctamente
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equipo
electromeciénico.

técnicas de
mantenimiento.

5.1. Supervision de las
lineas de conduccién y
distribucion de agua
potable.

Porcentaje de
supervisiones a las
lineas de conduccién
y distribucion de
agua potable.

(Lineas de conduccidn y distribucion de
agua potable supervisadas /Lineas de
conduccién y distribucion de agua
potable en proceso de supervision) *100

Mensual
Gestion

Reporte de los hallazgos de
supervision de las lineas de
conduccidn y supervision de agua
potable.

La correcta operacion
del suministro de agua
requiere de acciones
de supervision de las
lineas de conduccion
por parte de la
autoridad local.

5.2. Verificacion de las
valvulas de control de
conduccién de agua
potable.

Porcentaje de
valvulas de control
de conduccidn de

agua potable

verificadas.

(Valvulas de control de conduccién
de agua potable verificadas/Valvulas
de control de conduccién de agua
potable

programadas para verificacion) *100

Mensual
Gestién

Reporte de los hallazgos de la
verificacion de las vélvulas de
conduccién de agua potable.

El suministro de agua
requiere de acciones
de supervision de las
valvulas de control por
parte de la autoridad
local.

6.1. Construccion de pozos
de inyeccion para la
recarga de los mantos
acuiferos.

Porcentaje de
construccion de
pozos de inyeccion
para la recarga de los
mantos acuiferos.

(Construccion realizada de pozos de
inyeccion para la recarga de los mantos
acuiferos/Construccion programada de
pozos de inyeccién para la recarga de los

mantos acuiferos) *100

Mensual
Gestién

Reporte pormenorizado en la
construccion de pozos de
inyeccion.

La demanda de
suministro de agua
potable requiere de la
intervencion de la
autoridad local
construyendo pozos.

6.2. Construccion de
bordos para captacion de
agua pluvial para la
recarga de los mantos
acuiferos.

Porcentaje de
construccion de
bordos para la
captacion de agua
pluvial.

(Construccion de bordos realizada para la
captacion de agua pluvial/Construccién
programada de bordos para la captacion
de agua pluvial) *100

Mensual
Gestién

Reporte pormenorizado en la
construccion de bordos.

La administracion del
recurso hidrico
conduce a la autoridad
local a construir
bordos captadores de
agua.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Oportunidad para adolescentes y jovenes

Contiene acciones que se orientan a brindar mas y mejores oportunidades a los jévenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico —

mental adecuado, que les permita incorporarse a la sociedad de manera productiva.
101 Desarrollo Social
Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencién a grupos en situacién de vulnerabilidad”
Manejo sustentable y distribucion del agua

orientacion educativa y
expresion social,
participacion y salud.

programas de
asistencia social.

través de programas de asistencia social
en el afio anterior)-1) *100

Estratégico

través de programas de
asistencia social.

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento
e impulso del desarrollo
integral de la juventud Tasa de variacién de ((Poblacion juvenil atendida a través de Pad de b ficiarios de |
mediante la operacién de la poblacion juvenil programas de asistencia social en el afio Anual - rbolne;s’nel Ver:?l |ct|arr]|3iz Ol
programas de prevencion, atendida a través de actual/Poblacién Juvenil atendida a poblacion JuveTiggie cle) N/A

Propésito

Los jévenes del municipio
tienen acceso a los programas
de desarrollo y bienestar
social que promueven la
integracion con igualdad y
equidad a las condiciones
econémicas y sociales del
municipio.

Porcentaje de la
poblacion juvenil que
es beneficiada con
programas de
asistencia.

(Poblacién juvenil beneficiada con
programas de asistencia
social/Poblacion juvenil del municipio)
*100

Anual
Estratégico

Padrones de beneficiarios de la
poblacién juvenil atendida a través
de programas de asistencia social.

La juventud solicita a
la autoridad municipal
ser beneficiario de los
programas de apoyo.

1. Actividades orientadas a

Porcentaje de
actividades

(Actividades enfocadas a la prevencion

Padrén de beneficiarios de las de

La poblacidn juvenil
asiste a las

rehabilitados

deportivos
rehabilitados.

concertados) *100

rehabilitados.

L de adicciones realizadas/Actividades Semestral - orientaciones en
la prevencién de enfocadas a la L. . - actividades enfocadas a la .,
TR : ") enfocadas a la prevencién de adicciones Gestion - - temas de prevencion
adicciones realizadas. prevencién de * prevencién de adicciones. L
- . programadas) *100 de adicciones,
adicciones realizadas. . .
violencia y salud.
2. Concursos para estimular la Porcentaje de (Concursos para los jovenes . La pobI§C|0n juvenil
A, R . - Semestral Convocatorias de concursos para participa en los
participacion social de los concursos para los realizados/Concursos para los jévenes - L . .
o . ) X . Gestion las jévenes publicadas. diferentes concursos
jovenes realizados. jovenes realizados. programados) ¥*100 f
sociales.
Porcentaje de apoyos
. . Apoyos a proyectos de jovenes . L ion j i
3. Apoyos bajo la modalidad a proyectos de (Apoy proy N Padrén de beneficiarios de apoyos La ppblamon juvenil
3 - emprendedores otorgados/Apoyos a Semestral e solicita apoyos para
de joven emprendedor jovenes L - a proyectos de jovenes L
otorgados emprendedores proyectos de jévenes emprendedores Gestion emprendedores actividades de
8 P programados) *100 P emprendimiento.
otorgados.
La sociedad y
Porcentaje de . . ion j i
. ) ) (Espacios para el esparcimiento y " - . ppplamon .Juveml
4. Espacios para el espacios para el ) L . Expedientes Técnicos de espacios solicita en tiempo y
. . . deportivos rehabilitados / espacios para Semestral L R .
esparcimiento y deportivos esparcimiento y . X - para el esparcimiento y deportivos forma, atendiendo
el esparcimiento y deportivos Gestion

los requisitos para
ello, la rehabilitacion
de los espacios.
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Actividades

Porcentaje de
cumplimiento en la

(Numero de convocatorias para

La poblacion juvenil
muestra interés por

1.1. Emisién de s otorgar becas publicadas / Total de Trimestral Convocatorias publicadas y
} emision de : . . conocer los programas
convocatoria de becas. tori convocatorias para otorgar becas Gestion divulgadas para otorgar becas. dirieid
convocatorias para programadas) *100 irigidos a su
otorgar becas. beneficio.
; La poblacién juvenil
Porcentaje de , - L P !
” - (Numero de solicitudes beneficiadas : cubre con los
1.2. Seleccion de solicitudes . Trimestral . L L
solicitudes de becas beneficiadas con con beca / Total de solicitudes de Gestion Padrdn de beneficiarios con becas. requisitos para ser
. b beca recibidas) *100 beneficiario becas
ecas. .
para jévenes.
La poblacién juvenil
Porcentaje de (Monto total de recursos otorgados cumpbre los retjquisitos
1.3. Emision de los mediante estimulos / Total de Trimestral Padron de beneficiarios mediante L
: - recursos otorgados . , P solicitados para ser
estimulos econdémicos. diante estimul recursos programados a otorgar Gestion estimulos econémicos. beneficiario d
mediante estimulos. mediante estimulos) *100 eneficiario de un
estimulo econdmico.
. . . » La poblacién asiste y
2.1. Desarrollar de Porcentaje de ((Actividades de orientacion participa en las
actividades de orientacion actividades de vocacional realizadas/Actividades de Trimestral Padrén de Beneficiarios con Jctividades de
vocacional y proyecto de orientacion orientacién vocacional programadas) Gestion orientacion vocacional. N .
: - ; * orientacion
vida vocacional realizadas. 100 )
vocacional.
Las condiciones
sociales,
Porcentaje de climatoldgicas y
s dictaminacion de Proyectos participantes en concursos . 9 . econdmicas estatales,
2.2. Analisis de proyectos (. % . [ 2 o Trimestral Expedientes integrados de la 3
s proyectos dictaminados / Proyectos participantes By k Ly nacional e
participantes en concursos. - A N Gestion dictaminacion de proyectos. . !
participantes en en concursos recibidos) *100 internacional son
concursos. favorables para el
desarrollo de estos
proyectos.
., Porcentaje de . .
2.3. Emision de Resultados Aa o p . La poblacién juvenil
L L jovenes participantes (J6venes participantes en concursos que . . . L
de jovenes participantes en on COnCUrsos P 5. o Al cipantey Trimestral Padrén de beneficiarios con cubre los requisitos
concursos beneficiados beneficiados con . o *1%0 P Gestion estimulos. para recibir estimulos
con estimulos. ) a jovenes destacados.
estimulos.
31, Emisién d Porcentaje de (Numero de convocatorias emitidas bajo La poblacién juvenil
-1. EMISION0E convocatorias la modalidad de joven emprendedor / 4 Convocatorias publicadas y muestra interés por
Convocatorias bajo la . . 9 B . Trimestral . A N
" y emitidas bajo la Total de convocatorias bajo la modalidad . A divulgadas bajo la modalidad de conocer los programas
modalidad de joven . N h Gestion . i
emprendedor. modalidad de joven de joven emprendedor programadas) joven emprendedor. dirigidos a su
) emprendedor. *100 beneficio.
32.C iond Porcentaje de
-2. Concertacion de estimulos (Numero de estimulos gestionados que . - La poblacién juvenil
recursos a otorgar B N i 3 Padrén de beneficiarios con L
. : gestionados que fueron entregados bajo la modalidad de Trimestral . i R cubre los requisitos
estimulos bajo la ; " by estimulos bajo la modalidad de T
. 4 fueron entregados joven emprendedor /Estimulos Gestién X para recibir estimulos
modalidad de joven baigl dalidad d tionados) *100 joven emprendedor. L destacad
emprendedor. bajola modalidad de gestionados, a jovenes destacados.
joven emprendedor.
Porcentaje en la Los proyectos
3.3. Recepcioén y . .J - (Proyectos bajo la modalidad de joven . . presentados por los
. Y dictaminacion . ! . Expedientes de proyectos bajo la L
dictaminacién de proyectos . emprendedor dictaminados/Proyectos Trimestral N ] jovenes cubren los
X . f técnica de proyectos 9 P 3 iy modalidad de joven emprendedor e
bajo la modalidad de joven baio la modalidad de bajo la modalidad de joven emprendedor Gestion i ados requisitos para ser
emprendedor. & recibidos) *100 g ’ susceptibles de
joven emprendedor. . R
dictaminacién.
Porcentaje de
cumplimiento en la (Programa de concertacién y .
4.1. Elaboracion de un elaboracién del rehabilitacion de lugares de sherinos de
- - . ; Registros administrativos del diversos sectores del
programa de congertacion Programa de esparcimiento y deportivos elaborado / . ) o
IO, R - Trimestral Programa de concertacién y municipio colaborany
y rehabilitacion de lugares concertaciony Programa de concertacién y Gestion rehabilitacion de lugares de roporcionan apoyo
de esparcimiento y rehabilitacién de rehabilitacion de lugares de L 8 . - N p v
: - R esparcimiento y deportivos. para la integracion del
deportivos. lugares de esparcimiento y deportivos programado)
- o Programa.
esparcimiento y 100
deportivos.
4.2. Elaboracion de un
ivi Porcentaje de . . . . - . La poblacién juvenil
programa de actividades L y (Actividades recreativas y deportivas . Registros administrativos de P . )
para elusoy actividades " L L Trimestral . . participa en las de
N X realizadas/Actividades recreativas y gy actividades recreativas y L. .
aprovechamiento de recreativas y Gestion actividades recreativas

lugares para el
esparcimiento y el deporte.

deportivas realizadas.

deportivas programadas) *100

deportivas realizadas.

y deportivas.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Prevencion médica

Incluye acciones de promocién, prevencion y difusién de la salud publica para contribuir a la disminucién

mantener un buen estado de salud de la poblacién municipal.

102 Salud

Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad”
Salud y bienestar incluyente

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a reducir los
indices de morbilidad en la La poblacién
pOblaCI.on’ medlame. 9' Tasa de variacion de ((Morbilidad de la poblacién del afio indices de morbilidad del munlcpal no presenta
otorgamiento de servicios - - " Anual N carencia de acceso a
o morbilidad en la actual / Morbilidad de la poblacion del i Instituto de Salud del Estado de L
médicos por parte de las blacis . teri 1) * 100 Estratégico México (ISEM) servicios de salud de
instituciones publicas de poblacion. afio anterior} - 1) : primer nivel de
salud. atencion
Proposito
La poblacién con
o i6 - . . recaria salud solicita
La poblacién vulnerable con Tasa de variacién de ((Poplacuon Vu'lg'e'ratt)le c_qn Sa!lld(_! Estadisticas ISEM. Hojas de dia P hace uso de los
p X o la poblacion precaria que recibio atencion .'T‘e ica del area administrativa de v
salud precaria en el municipio en el afio actual / Poblacion Anual

recibe atencién médica
oportuna.

vulnerable con salud
precaria que recibié
atencién médica.

vulnerable con salud precaria que
recibié atencion médica en el ano
anterior - 1) * 100

Estratégico

salud.
Programa Operativo anual del afio
actual y del precedente.

apoyos médicos que le
son otorgados por
parte de la autoridad
local para mejorar sus
condiciones.

1. Consulta Médica de

Porcentaje de

(Consultas médicas de primer nivel

Hojas de dia del drea

La poblacion requiere

I N 5 consultas médicas de " . Semestral administrativa de salud. Informe de la prestacion de
Atencion de Primer nivel . X otorgadas / Consultas médicas de primer . . "
otorgado primer nivel nivel programadas) * 100 Gestién del Programa Operativo anual del consulta médica de
i otorgadas. afio actual. primer nivel.
La poblacién
Porcentaje de 4 o . o 5 ici
o s " | (Campaiias de promocion de la salud Registros administrativos de X participa
2. Campaiias de promocion campaiias de " - pige Semestral -3 s activamente en las
de la salud realizadas promocién de la realizadas / Campafias de promocién de Gestién campaiias de promocion de la camparias de
i e .
salud realizadas. la salud programadas) * 100 salud realizadas. promocion de la
salud.
La poblacion asiste
Porcentaie de (Suministros médicos aplicados en asfr?t:?’g:(ézs
3. Suministros médicos L —— consultas / Suministros médicos: Semestral Expediente de consultas médicas y bt
aplicados SR rogramados a aplicar en consultas) * Gestion odontolégicas jurisdiccion
p i aplicados. REE] ';OO gicas. municipal para
recibir atencion
médica.
Actividades
La poblacién acude a
1.1. Otorgamiento de recibir consultas
consultas médicas en Porcentaje de (Consultas médicas en unidades Registros administrativos de médicas en los
unidades méviles a la consultas médicas en moviles otorgadas / Consultas Trimestral consultas médiciBBh unidades mddulos o unidades
poblacion no unidades méviles médicas en unidades méviles Gestion movill moéviles instaladas en
derechohabiente y/o otorgadas. programadas) * 100 4 las colonias y/o
vulnerable. comunidades del
municipio.
1.2. Otorgamiento de
consultas médicas en Porcentaje de (Consultas médicas otorgadas en Registros administrativos de La poblacién acude a
consultorios fijos a la consultas médicas consultorios fijos / Consultas médicas Trimestral consultas médicas en consultorios recibir consultas a los
poblacién no otorgadas en programadas en consultorios fijos) * Gestion fios centros de salud
derechohabiente y/o consultorios fijos. 100 10s. municipal.
vulnerable.
1.3. Otorgamiento de Porcentaje de
consultas odontoldgicas en i (Consultas odontologicas otorgadas . Registros administrativos de La poblacién acude a
unidades moviles a la odontolégicas en unidades moviles/ Consultas Trimestral consultas odontoldgicas otoreadas recibir consultas
poblacién no o adags en odontologicas programadas en Gestion en nidadesgmo'viles B odontoldgicas en las
derechohabiente y/o 5 dg il unidades moviles) * 100 Y ! unidades moviles.
vulnerable. unidades méviles.
i La poblacién acude a
1.4. Otorgam'e,nt(,) de Porcentaje de L. recibir consultas
consultas odontoldgicas en o (Consultas odontoldgicas otorgadas Registros administrativos de odontoldgicas en las
consultorios fijos a la odontolégicas en consultorios fijos / Consultas Trimestral consultas odontoldgicas otorzadas Instituciones del
poblacién no torgad 8 n odontolégicas programadas en Gestion n consult f fi B municipi ntan
derechohabiente y/o otorgadas er consultorios fijos) * 100 €n consuttorios hjos. unicipio que cuenta
vulnerable consultorios fijos. con servicios de
i atencién odontoldgica.
Porcentaje de . . - i
2.1. Distribucién de " . ; (Numero de material de difusion . . . La poblacién muestra
. N N ilustrativos para AT - . Registros administrativos de . A X
ilustrativos para el cuidado revencion de distribuido para la promocién de la salud Trimestral lustrativos para prevencion de interés por informarse
de la salud en lugares con snfermedades / Total de material de difusion realizado) Gestion enfermedZdes Zistribuidos en materia del
afluencia de personas. distribuidos *100 ) cuidado de la salud.
2.2. Realizacion de : -
Porcentaje de L La poblacién acude a
jornadas para la . ) (Jornadas para la prevencion de la salud . . . . . p.
- jornadas para . ) Trimestral Listas de asistencia a las jornadas las jornadas para la
prevencién de revencion de la realizadas / Jornadas para la prevencién Gestion de prevencién de la salud revencién de la salud
enfermedades en el ?alud realizadas de la salud programadas) * 100 P : P municipal
municipio. . .
i Porcentaje de . o . . . Las autoridades de
?'.1 " ,Gesnonar.la ) ) " (Gestiones para adquisicion de Registros administrativos de
adquisicion de suministros gestiones realizadas . sdi lizad . X lizad | salud competentes en
médicos para otorgar para la adquisicin suministros médicos realizadas / Trlme§}ral gestiones realizadas para la la materia dan pronta
servicios de salud a la Gestiones para adquisicion de Gestion adquisicion de suministros

poblacion.

de suministros
médicos.

suministros médicos programadas) * 100

médicos.

y eficaz respuesta a las
solicitudes realizadas.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Reglamentacién Municipal
Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en el Titulo VI de la Ley Organica Municipal del Estado de México, vigente.

JOO Gobierno Municipal

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Estructura del gobierno municipal

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer la Porcentaje de (Creacién y/o actualizacion de Anual Acta de sesién aprobadas por N/A

cultura de legalidad mediante
la actualizacién de

reglamentos y disposiciones

administrativas municipales.

creacion y/o
actualizacion de
reglamentos y
disposiciones
administrativas
municipales.

reglamentos y disposiciones
administrativas municipales
/Reglamentos y disposiciones
administrativas municipales existentes)
*100

Estratégico

cabildo.

Propésito

El ayuntamiento cuenta con
documentos juridico—
administrativos aprobados en

Porcentaje de
documentos juridico
—administrativos

(Documentos juridico —
administrativos aprobados/Total de
documentos juridico-administrativos

Anual
Estratégico

Acta de sesion aprobadas por
cabildo.

La ciudadania requiere
de una gestién
organizada y normada

torno a la legalidad en cada aprobados. propuestos para crear o actualizar) para el cabal
una de las areas * cumplimiento de sus
administrativas. funciones.
T
Porcentaje de (Reglamentos y disposiciones de Semestral Publicacién en el periddico oficial Los ciudadanos
disposiciones de observancia general Gestién de gobierno. (Gaceta) solicitan que las
1. Reglamentos y observancia general publicadas/Disposiciones de observancia autoridades
disposiciones de publicadas. general a publicar) *100 municipales participan
observancia general en el en la divulgacion y
municipio publicadas. aplicacion del marco
juridico.
Porcentaje de (Capacitaciones en materia Semestral Programas de capacitacion. Los servidores
capacitaciones reglamentaria realizadas/Capacitaciones Gestion publicos asisten a
2. Capacitaciones en realizadas en materia en materia reglamentaria programadas) las capacitaciones
materia reglamentaria reglamentaria. *100 en materia del
otorgadas. marco juridico y
reglamentacion.
Actividades
Porcentaje de (Propuestas viables de modificaciéon Semestral Expediente. Las dependencias que
propuestas de a leyes, decretos y reglamentos Gestién integran el
o modificacion a leyes, municipales revisadas/Propuestas Ayuntamiento
1.1. Revision de decretos y viables de modificacién a leyes, elaboran propuestas
propuestas viables de reglamentos decretos y reglamentos municipales de modificacion,
modificacion a leyes, municioal presentadas) *100 lizacis
decretos y reglamentos licipa /ey Rt
municipales. revisadas. creacion de decretos y
reglamentos para el
desarrollo de las
actividades.
Porcentaje de (Numero de sesiones de cabildo Trimestral Actas de sesion de cabildo. Los integrantes del
cumplimiento en las realizadas/NUmero de sesiones de Gestion cabildo asisten y
1.2. Realizacién de sesiones de Cabildo. cabildo programadas) *100 participan
sesiones de cabildo. activamente en las
sesiones de cabildo.
Porcentaje de (Asesorias y asistencia técnica en Trimestral Expediente. Las dependencias que
asesorias y asistencia estudios juridicos otorgadas a las Gestion integran el

2.1. Aplicacién de
asesorias y asistencia
técnica en estudios
juridicos.

técnica en estudios
juridicos otorgados.

areas/Asesorias y asistencia técnica
en estudios juridicos solicitadas por
las areas) *100

Ayuntamiento
solicitan asesorias y
asistencia técnica para
la elaboracién de
estudios juridicos.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacién entre el Estado y los Municipios para el
funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcion, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion y la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y
municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcién.

KOO Contraloria
Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Sistema Anticorrupcion del estado de México y Municipios

Objetivo o resumen
narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y
Tipo

Medios de verificacién

Supuestos

Fin

Contribuir a la disminucién
de los actos de corrupcién
mediante las acciones del
Sistema Municipal de
Anticorrupcion.

indice de incidencia
de actos de

corrupcion por cada

10 mil personas en el
municipio.

(Numero de actos de corrupcién con
resolucién/Total de la poblacion
municipal mayor de 18 afios) *10000

Anual
Estratégico

Registros de actos de
corrupcion con resolucion por
la Contraloria Municipal y/o del

Sistema Municipal de

Anticorrupcién.

Los servidores
publicos y la
poblacién del
Ayuntamiento
conoceny se
conducen con ética,
ademds de presentar
sus denuncias ante
posibles actos de
corrupcion.

Propésito

Las administraciones
municipales implementan
politicas publicas integrales
en materia de
anticorrupcion.

Porcentaje de
posibles actos de
corrupcion con
resolucion emitida.

(Numero de actos de corrupcién con
resolucion/Total de posibles actos de
corrupcion) *100

Anual
Estratégico

Resolucidn de la Contraloria
Municipal y/o del Sistema
Municipal Anticorrupcién

Los servidores
publicos y la
ciudadania del
Ayuntamiento
conducen su actuar
bajo los principios
éticos.

Componentes

Porcentaje de
cumplimiento de

(Numero de acciones de vinculacion de

Las instancias
integrantes del
Sistema Municipal

1. Acciones de vinculacion acciones de institucional en materia de Trimestral Registros administrativos de Anticorrupcién y los
interinstitucional vinculacion anticorrupcion realizadas/Total de Gestién acciones de vinculacién entes publicos
realizadas. interinstitucional en acciones de vinculacidn de institucional interinstitucional. establecen
materia de programadas) *100 coordinacién para el
anticorrupcion. combate a la
corrupcion.
El contexto politico
I Porcentaje de (Acuerdos cumplidos como parte del y social, permite la
2. Acuerdos cumplidos e X . M correcta
. acuerdos cumplidos Sistema Municipal . . . L.
implementados como parte i " ) Semestral Actas de las sesiones del Sistema implementacion de
) s como parte del Anticorrupcion/Acuerdos registrados - . . - N
del Sistema Municipal 4 N N e Gestion Municipal Anticorrupcion las acciones
. - Sistema Municipal como parte del Sistema Municipal
Anticorrupcion. Anti . - 16n) ¥100 acordadas por el
nticorrupcién. nticorrupcion) Comité Coordinador
Municipal.
Los servidores
Porcentaje de putl)llcosbltl:um;l)len
N " auditorfas con (Numero de auditorias con posibles . . O Ay 'Jaciones
3. Auditorias realizadas por ; e oS Semestral Pliego de observaciones. que le son
Y8 posibles actos de actos de corrupcion identificados/Total . - N .
actos de corrupcion. b de auditori lizad | ai0) £100 Gestion Reportes administrativos. establecidas en
Vdcorr.\;ipm;)n e auditorias realizadas en el afig materia de ética,
identificados. conducta y
transparencia.
Los servidores
publicos
_ municipales
. Porcentaje de P - e ™
4. Campaiias sobre la ~ . (Numero de campaiias de participan y utilizan
5 campaiias sobre la N X Semestral P .
tolerancia cero a la X concientizacion realizadas/Total de ) Programas de difusion. sus conocimientos
- ) tolerancia cero ala o PR Gestion :
corrupcion realizadas. corrupcion campafias programadas en el afio) *100 en materia de
upcion. corrupcion para
identificar posibles
actos.
Porcentaje de (Numero de insumos técnicos Los entes publicos
. atencion de insumos requeridos por el Comité Coordinador . i
5. Insumos técnicos P N aue por e - - i Programa Anual de Trabajo del : atlendep los
N " técnicos requeridos del Sistema Municipal Anticorrupcion . s " o insumos técnicos
requeridos por el Comité por el Comité atendidos / Total de insumos técnicos Trimestral Comité Caordinador Municipal. requeridos por el
Coordinador del Sistema Gestion Informe Anual del Comité

Municipal Anticorrupcion.

Coordinador del
Sistema Municipal
Anticorrupcion.

requeridos por el requeridos por el
Comité Coordinador del Sistema
Municipal Anticorrupcién) *100

Coordinador Municipal.

Comité Coordinador
del Sistema Estatal
Anticorrupcién.
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Actividades

1.1. Establecimiento de
mecanismos de
coordinacién y

armonizacion realizados.

1.1.
Establecimiento de
mecanismos de
coordinacion y
armonizacion

1.1. Establecimiento de mecanismos
de coordinacién y armonizacién
realizados.

1.1.
Establecimiento
de mecanismos
de coordinacion
y armonizacion

1.1. Establecimiento de
mecanismos de coordinacion y
armonizacion realizados.

1.1. Establecimiento
de mecanismos de
coordinacion y
armonizacion
realizados.

Comité Coordinador
Municipal.

del Comité
Coordinador
Municipal.

Coordinador Municipal programados a
realizar) *100

Municipal.

realizados. realizados.
Porcentaje de
sesiones del Comité i i i .
2.1. Realizacion de . (Se_spnes reghzadas_ fiel Slst_ema . Los integrantes del
N L Coordinador Municipal Anticorrupcion /Sesiones Trimestral . el
sesiones del Comité L 3 . 7 Actas de las sesiones Comité asisten a las
Coordinador Municipal Municipal del programadqs del Sls_tema Municipal) Gestién sesiones convocadas
’ Sistema Municipal. Anticorrupcion *100 :
Anticorrupcién
Los servidores
. Ublicos participan de
GEICIETC :wanera e‘;ectivapen las
3.1. Elaboracion de un cumplimiento en la (Programa anual de auditorias 1 Programa anual de auditorias s
b L B Trimestral % ; revisiones que les son
programa de auditorias en elaboracion del realizado/Programa anual de Gestidn emitido, de la Contraloria realizadas en afan de
el municipio. programa anual de auditorias programado) *100 Municipal. .
. dar seguimiento al
auditorias iy
cumplimiento de la
norma en la materia.
Los servidores
. Ublicos asisten a los
4.1. Realizacién de ACIUEIC :ventos convocados y
1. izaci . i . g . ! s .
3 servidores publicos rvidor li isten h Convocatorias realizadas y listas -
eventos en materia de . i (Sefyidofes publicgiqUgggsisten a Trimestral N 4 v participan
o - asistentes a los los eventos/Total de eventos de y de asistencia de cada los eventos .
corrupcion para servidores e Gestion - activamente en las
- eventos de concientizacién) realizados. .
publicos. AU acciones de
concientizacion. -
prevencion de los
actos de corrupcion.
Porcentaje de Las y los integrantes
y cumplimiento en la (Programa Anual de Trabajo del Comité del Comité
5.1. Elaboracion del e . Be X
elaboracion del Coordinador Municipal elaborado /' X . Coordinador
Programa Anual de ) L b Trimestral Programa Anual de Trabajo del L R
. s Programa Anual de Programa Anual de Trabajo del Comité iy e . . Municipal validan el
Trabajo del Comité A M ) - Gestion Comité Coordinador Municipal. R
R b Trabajo del Comité Coordinador Municipal programado a contenido del
Coordinador Municipal. N !
Coordinador realizar) *100 Programa Anual de
Municipal. Trabajo.
PorceniiSe Las y los integrantes
52, Int i6n del cumplimiento en la (Informe Anual de Resultados y Avances ydel Comlgté
-4. Integracion de integracion del del Comité Coordinador Municipal .
Informe Anual de . . Informe Anual de Resultados y Coordinador
Informe Anual de realizados / Informe Anual de Trimestral s . P .
Resultados y Avances del o > Avances del Comité Coordinador Municipal validan el
Resultados y Avances Resultados y Avances del Comité Gestion

contenido del Informe
Anual de Resultados y
Avances.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Fortalecimiento de los Ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y
simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e
intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.

LOO Tesoreria

Eje 1 Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Finanzas publicas sanas

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuenciay | Medios de veri Supuestos
Tipo

Fin

Contribuir a fortalecer la

estructura del ingreso
municipal a través de un N ((Monto de Ingresos propios
- Tasa de variacién de L o .
programa de fortalecimiento . R municipales del afio actual / Total de Anual Estados Comparativos de
los ingresos propios N/A

recaudatorio que incremente
los ingresos propios
municipales.

municipales.

Ingresos propios municipales del afio
anterior)-1) *100

Estratégico

Ingresos.

Propésito

Los ingresos propios
municipales incrementan su
estructura porcentual con
respecto al total de los
ingresos municipales.

Tasa de variacion de
los recursos propios
del municipio sin
considerar
participaciones.

((Recursos propios del municipio sin
considerar participaciones del afio
actual/Recursos Propios del municipio
sin considerar participaciones del afio
anterior)- 1) *100

Anual
Estratégico

Estados Comparativos de
Ingresos.

Las condiciones econémicas a
nivel estatal, nacional e
internacional son favorables
lo que lleva a que los
contribuyentes realicen sus
pagos.

C

1. Programa de

Tasa de variacién de

((Monto de recaudacion corriente

Las condiciones econémicas a
nivel estatal, nacional e

fortalecimiento a la la recaudacién obtenida en el trimestre del afio actual / Trimestral Estados Comparativos de internacional son favorables
recaudacion corriente " — Total de recaudacién corriente obtenida Gestién Ingresos. lo que lleva a que los
aplicado. : en el trimestre del afio anterior)-1) *100 contribuyentes realicen sus
pagos.
Las condiciones econémicas a
2. Programa de Tasa de variacion del ((Monto de ingresos por cobro de nivel estatal, nacional e
re \;Iarizicién s monto de ingresos accesorios en el trimestre actual/Monto Trimestral Reporte emitido por internacional son favorables
g. ! por cobro de de ingresos por cobro de accesorios en Gestion Sistema contable. lo que lleva a que los
contribuyentes aplicado. . N \ % . .
accesorios. el trimestre anterior)-1) *100 contribuyentes realicen sus
pagos.
Actividad
1.1. Actualizacion de los Tasa de variaciéon en ((NUmero de predios actualizados en el Reporte emitido por Los propietarios de predios
valores catastrales y factores los predios semestre actual / Total de predios Semestral sistema de gestion identificados acuden a realizar
de incremento en el sistema actualizados en el actualizados en el semestre anterior)-1) Gestion catastral y sistema de los pagos para regularizar sus
de cobro. semestre. *100 recaudacion local. predios.
Porcentaje de . - W | <
= : P~ (Numero de campaiias de difusién de X .
e 4 campafias de difusion . La ciudadania asiste a las
1.2. Difusién masiva de los los apoyes, subsidios fiscales y . . A . I
- ) de los apoyos, e Trimestral Registro de campafias campaiias de difusion
apoyos, subsidios fiscales y - ) exhortacion al pago puntual efectuadas L ) L
" subsidios fiscales y o - Gestién efectuadas. realizadas en territorio
exhortacion al pago puntual. S /Campafias de difusion programadas) .
exhortacion al pago *100 municipal.
puntual efectuadas.
Porcentaje de
1.3. Suscripcion de los convenios  suscritos (Convenios vigentes suscritos con el .
. . : . ; . Los participantes en el
convenios con el gobierno con el gobierno gobierno del Estado/Convenios Trimestral . . . .
. . 1 s Convenios firmados. convenio estan de acuerdo
estatal para el cobro de estatal para el cobro susceptibles de firmar con el Gobierno Gestion .
. - . 8 con su contenido y alcance.
ingresos municipales. de ingresos del Estado) *100
municipales.
. . ((Numero de cajas moviles instaladas en . .
- A Tasa de variacion de S . . Los ciudadanos asisten a las
1.4. Instalacion de cajas . %, el ejercicio fiscal actual/Total de cajas Trimestral p - . . - K
- las* cajas moviles e A o . o Registros administrativos. cajas moviles a realizar el
moviles. X moviles instaladas en el ejercicio fiscal Gestion o
instaladas. N = pago de sus contribuciones.
anterior)-1) *100
Las condiciones econdémicas a
. ((Numero de registros en los padrones nivel estatal, nacional e
N Tasa de variacion en . ~ . . . .
2.1. Actualizacién de los los registros de los del trimestre del afio actual / Total de Trimestral Reporte emitido por el internacional son favorables
padrones de cobro. registros en los padrones del trimestre Gestion sistema de cobro local. para el desarrollo y lleva a que
padrones de cobro. - . 5 i .
del afio anterior)-1) *100 los contribuyentes realicen
sus pagos.
2.2, Determinacion de Tasa de variacion del ((Namero de contribuyentes detectados
contribuyentes morosos, nimero de en situacion fiscalizable del trimestre Trimestral Autoridades municipales
0omisos y remisos contribuyentes actual/Total de contribuyentes Gestion Registros administrativos. otorgan su visto bueno a las
detectados en detectados en situacion fiscalizable en actividades de fiscalizacion.
situacion fiscalizable. trimestre anterior)-1) *100
2.3. Expedicién y entrega de L . - . - L e
invitaciones  de a0 a invitaciones de pago (NUmero de invitaciones de pago a Copia de las invitaciones Los domicilios fiscales de los
N pagf a contribuyentes contribuyentes morosos, omisos y Trimestral emitidas. ciudadanos coinciden con la
contribuyentes morosos, ) . 9 . . . .
. . morosos, omisos 'y remisos entregadas/Total de Gestién Acuses de recibo de las informacidn registrada y
omisos y remisos detectados. - N ; P I } "
remisos detectados. invitaciones expedidas) *100 notificaciones. reciben su invitacion.
Las condiciones econdmicas a
2.4. Recuperacion de créditos . , - X Registros administrativos nivel estatal, nacional e
§ . ) Porcentaje de (Numero de créditos fiscales . s N . X
fiscales a través de tesoreria. -~ X -~ ! Trimestral de las Pdlizas de ingresos. internacional son favorables
créditos fiscales recuperados/ Total de créditos fiscales . -
N . Gestién Reportes emitidos por el para el desarrollo y lleva a que
recuperados. determinados) *100

sistema contable.

los contribuyentes realicen
sus pagos.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Transferencias

Comprende la suma de recursos transferidos por los municipios y organismos municipales para cumplir con objetivos diversos
ademas engloba las acciones necesarias para la celebracién de convenios previstos en la Ley de Coordinacién Fiscal vigente.

LOO Tesoreria

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Finanzas publicas sanas

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Formula Frecuencia y Medios de verificacion Supuestos
Tipo
Fin
Contribuir al
fortalecimiento
presupuestal de los entes
municipales dependientes . (Total de recursos previstos para
K Porcentaje de g : .
de transferencias - transferencias hacia entes Anual Registros
recursos destinados N/A

financieras para su
funcionamiento operativo a
través mecanismos que
contemplen una
prevision presupuestal.

a transferencias

municipales/Total de ingresos
municipales) *100

Estratégico

Administrativos.

Propésito

Los entes municipales
dependientes de
transferencias financieras
por parte del municipio
aseguran su funcionamiento
operativo.

Tasa de variacién en
los recursos
transferidos a entes
municipales.

((Recursos transferidos a entes
municipales en el afo
actual/Recursos transferidos en el
afio anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Registros Administrativos.

El municipio asegura las
transferencias de recursos a
sus entes municipales.

C

1. Participaciones

(Participacion mensual destinada a

El nivel de ingresos con el que
se estiman las transferencias

Porcentaje de gasto . Mensual . .. . de recursos hacia los entes
presupuestales para los e rerenc S entes municipales/Total de egresos Gestion Registros Administrativos. municipales permanece en los
entes municipales ) mensuales) *100 P P
entregadas mIsmos rangos o se
i incrementa.
Actividades
1.1. Realizacion del Porcentaie de
registro contable del registros cantabIes (Pdlizas emitidas para registrar Mensual El sistema contable
egreso transferido del 9 g transferencias/Total de Pdlizas iy Pdlizas de egresos. B
correspondientes a Gestion funciona adecuadamente.

municipio hacia sus entes
municipales.

transferencias.

generadas) *100
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Modernizacién del catastro mexiquense.

Engloba las acciones que se llevan a cabo por los gobiernos municipales en los procesos de registro de bienes inmuebles en
el territorio estatal, asi como determinar extension geogréfica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicion

fiscal.

LOO Tesoreria

Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Finanzas publicas sanas

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo

Fin

Comr,lbu'r a mcremen.lar el Tasa de variacién en ((Predios registrados en el padron .

padron catastral mediante . X o . Comparativo de los padrones

. s el nimero de predios catastral en el afio actual/Predios Anual e
acciones de regularizacion catastrales de los dos Ultimos N/A

y actualizacion.

registrados en el
padron catastral.

registrados en el padron catastral en el
afio anterior)-1) *100

Estratégico

afos

Propésito

Los predios regularizados se
registran en el padron
catastral.

Tasa de variacion
porcentual de
predios
regularizados.

((Predios regularizados en el afio
actual/Predios regularizados en el
afo anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Comparacion de los predios
inscritos en el padrén catastral
mexiquense.

La poblacién coadyuva
con la autoridad
municipal en la

regularizacién de sus
predios.

1. Servicios catastrales
solicitados por la
poblacion.

Porcentaje de
servicios catastrales
atendidos.

(Servicios catastrales atendidos a la
poblacién/Servicios catastrales
solicitados por la poblacién) *100

Semestral
Gestion

Registro de los servicios catastrales
solicitados.

La poblacién requiere
de la autoridad
municipal la
prestacion de servicios
catastrales.

2. Levantamientos
topograficos catastrales de
inmuebles realizados.

Porcentaje de
levantamientos
topogréficos
catastrales de
inmuebles realizados.

(Levantamientos topogréficos realizados
para la actualizacion catastral de
inmuebles/Levantamientos topograficos
programados para la actualizacién
catastral de inmuebles) *100

Semestral
Gestion

Resultados comparativos del
levantamiento topografico
levantado en campo.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad municipal
en efectuar
levantamientos
topograficos.

Actividades

1.1. Recepcion de las
solicitudes de tramite
catastral presentadas por
la ciudadania.

Porcentaje de
solicitudes de tramite
catastral recibidas.

(Solicitudes de tramite catastral
recibidas/Solicitudes de tramite
catastral programadas) *100

Trimestral
Gestion

Registro de solicitudes catastrales.

La ciudadania
responde
favorablemente en la
prestacion de servicios
catastrales.

1.2. Atencién a las
solicitudes de tramite
catastral presentadas por
la ciudadania.

Porcentaje de
atencion de
solicitudes de tramite
catastral.

(Solicitudes de tramite catastral
atendidas/Solicitudes de tramite
catastral en proceso) *100

Trimestral
Gestion

Registro de solicitudes catastrales.

La ciudadania
responde
favorablemente en la
prestacion de servicios
catastrales.

2.1. Programacion para la
realizacion de las
diligencias de inspeccion y
medicion fisica de los
predios.

Porcentaje de
diligencias de
inspecciony.
medicién de
inmuebles realizadas.

(Diligencias de inspeccién y medicion
de inmuebles realizadas/Diligencias
de inspeccién y medicion de
inmuebles programadas) *100

Trimestral
Gestion

Sistemas de control programético
de diligencias catastrales.

La poblacién colabora
con la autoridad
municipal en las

labores de inspeccién

y medicidn fisica de
los predios.

2.2. Notificacion para la
realizacion de diligencias
para la inspeceion y
medicion fisica de los
predios.

Porcentaje de
notificaciones
entregadas para la
realizacion de
diligencias de
inspeccion y
medicién de
inmuebles.

(Notificaciones entregadas para la
realizacién de diligencias de
inspeccion y medicion de
inmuebles/Notificaciones generadas
para la realizacién de diligencias de
inspeccion y medicion de inmuebles)
*100

Trimestral
Gestion

Sistemas de control programatico
para la notificacion de diligencias
catastrales.

La poblacién colabora
con la autoridad
municipal recibiendo
las notificaciones de
diligencias.

2.3. Levantamiento de
planos topograficos en
campo.

Porcentaje de planos
topograficos
levantados en
campo.

(Levantamientos de planos topograficos
en campo efectuados/Levantamientos de
Planos topograficos en campo
programados) *100

Trimestral
Gestién

Comparativo de los resultados del
levantamiento topografico
catastral de inmuebles, de los dos
ultimos afios.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad municipal
en el levantamiento de
planos topograficos.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Asistencia Juridica al Ejecutivo.

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales
establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
MO0 Consejeria Juridica
Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”
Eficiencia y eficacia en el sector publico

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacién de ((Procedimientos juridicos regulatorios Anual Expedientes legales. N/A

de los procedimientos
juridicos regulatorios
mediante acciones que
influyan directamente en la
garantia juridica del gobierno
y la sociedad.

procedimientos
juridicos regulatorios
mejorados.

mejorados en el afio
actual/Procedimientos juridicos
regulatorios mejorados en el afio
anterior)-1) *100

Estratégico

Propésito

Los asesores juridicos
municipales se capacitan y
actualizan para orientar en

materia procedimental
juridica regulatoria.

Porcentaje de
asesores juridicos
municipales
capacitados.

(Asesores juridicos municipales
capacitados/Total de asesores
juridicos en el Ayuntamiento) *100

Anual
Estratégico

Listas de asistencia

Instituciones
académicas brindan a
los asesores juridicos

municipales
capacitacion continua.

Componentes

Porcentaje de (Asesorias juridicas impartidas/Asesorias Semestral Bitdcoras de seguimiento. La ciudadania requiere
asesorias juridicas juridicas programadas) *100 Gestién de asesores juridicos
1. Asesorias juridicas impartidas. en materia de
impartidas Administracion Publica
Municipal.
Porcentaje de (Demandas en contra de la Semestral Expedientes legales. Los ciudadanos
demandas en contra Administracion Publica Municipal Gestion presentan
2. Demandas en contra de de la Administracion atendidas/Demandas en contra de la demandas en contra
la Administracion Publica Publica Municipal Administracién Puablica Municipal de la administracion
Municipal atendidas. atendidas. presentadas) *100 publica.
Actividades
Porcentaje de (Resoluciones juridicas emitidas/Total Trimestral Expedientes legales. Los tribunales emiten
resoluciones juridicas de asuntos juridicos recibidos) *100 Gestién resoluciones juridicas
1.1. Resoluciones juridicas emitidas. sujetas de derecho
sujetas de derecho,
conforme al marco juridico,
normativo y procedimental
aplicable en la materia.
Porcentaje de (Notificaciones juridicas Trimestral Expedientes legales. La persona fisica o
notificaciones presentadas/Notificaciones juridicas Gestion moral involucrada en
1.2. Notificaciones juridicas juridicas programadas) *100 los casos juridicos son
presentadas, conforme al presentadas. requeridas por la
marco juridico, normativo y autoridad municipal.
procedimental aplicable.
Porcentaje de (Tramitacion de asuntos juridicos Trimestral Expedientes legales. Se presentan casos
tramitacion de realizados/Tramitacion de asuntos Gestién juridicos que
s asuntos juridicos juridicos programados) *100 involucran al
2.1. Tramitacién de N ]
asuntos juridicos, en los fEelicades: ayunta'mlento v
tribunales competentes. _ requierenla
intervencion de la
autoridad municipal
en su desahogo.
P . (Asesorias de mediacion y Trimestral Bitacora de seguimiento de La ciudadania requiere
orcentaje de e B . 5 Pt N .
conciliacién de diferendos entre las Gestion asesorias de mediacion. de la intervencion de

2.2. Asesorias de
mediacién y conciliacion de
diferendos entre las partes

en conflicto otorgadas

asesorias de
mediacién y
conciliacion de
diferendos entre las
partes en conflicto.

partes en conflicto
realizadas/Asesorias de mediacion y
conciliacién de diferendos entre las
partes en conflicto programadas)
*100

Actas de conciliacion levantadas.

la autoridad municipal
para la solventacion
de conflictos
suscitados
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Modernizacién Industrial y del Comercio.

Agrupa los proyectos orientados a fomentar una cultura empresarial que asegure el desarrollo del comercio y la
modernizacién industrial para proyectar y atraer inversién productiva extranjera, nacional y local, con fuerte impulso de las
exportaciones, donde las cadenas productivas concreten el fortalecimiento de las micro, pequefias, medianas y grandes
empresas con absoluto apego a la normatividad aplicable y respeto al medio ambiente.

NOO Direccién de Desarrollo Econémico
Eje 3 Empleo digno y desarrollo econdmico “Inclusién para el bienestar y la prosperidad”
Desarrollo econémico

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacién en ((Micro, pequefias, medianas y grandes Anual Registros administrativos. N/A

y regularizacion de las
micro, pequefas,
medianas y grandes
empresas mediante la
gestion de tramites que
permitan la operacién de
programas de impulso
econémico.

la apertura de micro,
pequefias, medianas
y grandes empresas.

empresas aperturadas en el afio
actual/Micro, pequefias, medianas y
grandes empresas aperturadas en el afio
anterior)-1) *100

Estratégico

Propésito

Los micro, pequefios,
medianos y grandes
empresarios cuentan con
programas de apoyo en el
manejo adecuado de sus
finanzas para hacer crecer
su negocio.

Tasa de variacién en
la operacion de
programas de apoyos
a micro, pequefias,
medianas y grandes
empresas.

((Programas implementados para
apoyar a micro, pequefios, medianos
y grandes empresarios en el afio
actual/Programas implementados
para apoyar a micro, pequefos,
medianos y grandes empresarios en
el afio anterior)-1)

*100

Anual
Estratégico

Registros administrativos.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad municipal
para dinamizar el
sector de la micro,
pequefia, mediana y
grande empresa.

Componentes

1. Programas de
capacitacion financiera
para obtencion de
financiamientos
implementados.

Porcentaje de cursos
realizados en materia
de obtencion de
financiamiento.

(Cursos realizados en materia de
obtencién de financiamiento/Cursos en
materia de obtencion de financiamiento

programados) *100

Semestral
Gestién

Registros administrativos.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad municipal
para capacitar a micro
y pequefios
empresarios

2. Gestion de apoyos para la

expansion o crecimiento de

micro y pequefios negocios
realizada.

Porcentaje de apoyos
a micro y pequefios
negocios otorgados.

(Apoyos a micro y pequefios negocios
otorgados/Apoyos a micro y pequefios
negocios gestionados) *100

Semestral
Gestion

Registros administrativos.

Autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con la
autoridad municipal
para gestionar
recursos de apoyo al
sector de la microy
pequefia empresa.

3.Padrén de unidades
econdmicas elaborado.

Porcentaje de
unidades econémicas
reguladas

(Unidades econémicas
reguladas/Unidades econémicas
detectadas dentro del padrén) *100

Semestral
Estratégico

Padrén de unidades econémicas

Se cuenta con un
registro institucional
de los comercios
establecidos

Actividades

1.1. Imparticion de cursos Porcentaje de cursos (Cursos impartidos de manejo Trimestral Registros administrativos. La poblacién demanda
sobre el adecuado manejo impartidos en el financiero/Cursos de manejo Gestion a las autoridades
financiero. adecuado manejo financiero programados) *100 contar con
financiero. instructores
competentes para la
imparticién de cursos.
1.2. Implementacion de Porcentaje de (Asistencias técnicas para lograr el Trimestral Registros administrativos. La poblacion demanda
asistencias técnicas para asistencias técnicas saneamiento financiero Gestién a las autoridades
lograr el saneamiento para lograr el impartidas/Asistencias programadas) contar con personal
financiero. saneamiento *100 calificado para brindar
financiero la asistencia
impartidas. empresarial
2.1. Recepcion de Porcentaje de (Solicitudes de apoyos financieros Trimestral Registros administrativos. La poblacion demanda
solicitudes para apoyos solicitudes para atendidas/Solicitudes de apoyos Gestion a las autoridades
financieros. apoyos financieros financieros recibidas) *100 municipales atender
atendidas. las solicitudes de
apoyo.
2.2. Recepcion y Porcentaje de (Proyectos de expansioén o Trimestral Registros administrativos. Los empresarios
dictaminacion de proyectos aprobacién de crecimiento aprobados/Total de Gestion integran sus

de expansién o
crecimiento.

proyectos de
expansion o
crecimiento.

proyectos de expansion o crecimiento
recibidos) *100

expedientes técnicos
apegados a los
lineamientos
establecidos.
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unidades econémicas que
incumplen con los
requerimientos para su
funcionamiento

prevenir sanciones a
las unidades
econdémicas

programadas) * 100

2.3. Emision de estimulos. Porcentaje de (Estimulos otorgados/Estimulos Trimestral Registros administrativos.
estimulos a Micro y programados) *100 Gestion ordenes de gobierno
pequefios coadyuvan con la
empresarios autoridad municipal
otorgados. para la entrega de
estimulos.

3.1 Regularizacion de Porcentaje de (Campaiias de regularizacion del Trimestral Convocatorias Interés por parte de la
unidades econdémicas a fin campafias para la comercio realizadas/Campafias de Gestién Registros de Asistencia ciudadania y/o
de operar bajo los criterios regularizacion del regularizacion del comercio contribuyentes para la

de la normatividad comercio programadas) *100 obtencién de sus
aplicable. documentos
regulatorios de
operacién comercial.
3.2 Recepcion de Porcentaje de (Dictamenes de giro Trimestral Dictamenes de Giro Los titulares con
solicitudes y entrega de dictdmenes de giro otorgados/Solicitudes para Gestién Solicitudes unidades econdmicas
dictamenes de giro para otorgados para dictamenes de giro recibidas) *100 establecidas que
negocios regularizar la requieran de dictamen
operacién comercial de giro segun la
de las unidades naturaleza de la
econémicas empresa, acuden a
regularizar sus
condiciones de
funcionamiento.
3.3. Recepcion de Porcentaje de (Licencias y/o permisos de Trimestral Registro de licencias y/o permisos Los contribuyentes se
solicitudes y entrega de eficiencia en el funcionamiento otorgadas a las Gestion de funcionamiento otorgados interesan por
licencias y/o permisos de otorgamiento de unidades econémicas/Solicitudes de regularizar sus
funcionamiento para licencias y/o licencias y/o permisos de condiciones de
negocios. permisos de funcionamiento recibidas por las funcionamiento para
funcionamiento a las unidades economicas) *100 tener la garantia y
unidades econémicas seguridad del Estado.

3.4 Inspecciones para Porcentaje de (Inspecciones realizadas a las Trimestral Inspecciones Los contribuyentes
identificar y promover las inspecciones unidades econémicas/Inspecciones Gestion Acta cuentan con las
condiciones adecuadas de realizadas para programadas a las unidades condiciones necesarias

funcionamiento de las identificar que las econémicas) * 100 para operar sus

unidades econdmicas. unidades econémicas unidades econémicas.
cuenten con las
condiciones
necesarias para su
operacion
3.5 Verificaciones para Porcentaje de (Verificaciones Trimestral Verificaciones El municipio realiza
prevenir sanciones a las verificaciones para realizadas/Verificaciones Gestion Acta verificaciones con el

proposito de prevenir
sanciones a las
unidades econémicas

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Relaciones Exteriores

Incluye todas las acciones relacionadas con la celebracion de reuniones, eventos, convenios y acuerdos para la formalizacién de
proyectos de cooperacién internacional y para la promocion, econémica, comercial y turistica de los municipios. Considera también
todas las actividades de coordinacion, gestion y enlace para la prestacion de servicios de proteccién y apoyo a la poblacion que
viven en el extranjero y a sus familias en las comunidades de origen.

NOO Direcci6n de Desarrollo Econémico
Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situaciéon de vulnerabilidad”
Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia.

extranjeras a través de la
celebracién de acuerdos
interinstitucionales

localidades
extranjeras.

Interinstitucionales celebrados con
localidades extranjeras en el afio
anterior)-1) ¥100

Estratégico

interinstitucionales.

Objetivo o resumen Indicadores .
. - " Medios de
narrativo Nombre Férmula Frecuencia oy Supuestos
N verificacion
y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer los o
mecanismos de Taza de var:jamon ((Acuerdos Interinstitucionales
vinculacién del municipio inter?ng:i;tlfjeczoz:zles celebrados con localidades extranjeras Registro d
con localidades en el afio actual/Acuerdos Anual egistro de
celebrados con Acuerdos N/A

Propdsito

El gobierno municipal
mantiene
ininterrumpidamente la
comunicacion, los vinculos y
actividades de cooperacion
desarrollados e
implementados con una
localidad extranjera.

Tasa de variacion de
los mecanismos de
vinculacién
implementados con
la localidad hermana.

((Mecanismos de vinculacién con la
localidad hermana implementados
en el afio actual/Mecanismos de
vinculacién con la localidad hermana
implementados en el afio anterior)-1)
*100

Anual
Estratégico

Actas Levantadas del
Comité de Ciudades
Hermanas.

Las autoridades de otros dmbitos de
gobierno coadyuvan con el ente
municipal en la generacién de vinculos
de cooperacion y desarrollo con
comunidades extranjeras a favor de la
poblacién municipal.
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Porcentaje de

(Acuerdos interinstitucionales

Las autoridades
de gobierno coady

h Reporte de L. .
. 1.' Aquer_dos acuerdos cumplidos/Acuerdos Semestral p municipal en la generacién de
interinstitucionales L S i . Acuerdos . ; )
q interinstitucionales interinstitucionales programados) Gestion . o gestiones necesarias para la firma
convenidos con la ) . interinstitucionales . .
localidad extranjera en cumplidos. 100 de convenios o acuerdos de indole
cuestion internacional.
Actividad
A
. 1{]' Ve”{'cac'%r_‘ de('j Las autoridades de otros niveles de
instrumen O,Ju” ico de . . gobierno coadyuvan con la
hermanamiento en las Porcentaje de (Asesorias juridicas . . . . -
. R . PR, Trimestral Minutas de trabajo autoridad municipal en la
reuniones con la asesorias juridicas realizadas/Asesorias juridicas Gestion elaboradas eneracion de instrumentos
Coordinacién de Asuntos realizadas. programadas) *100 : genel o
Internacionales de la juridicos certeros de politica
Gubernatura. exterior.
1.2. Establecimiento de . s Autoridades de caracter
. L Porcentaje en (Suscripcién de cartas de ) . ) . .
cartas de intencién con la L . .- . e Trimestral Cartas de intencién internacional colaboran con las
N : suscripcion de cartas intencién/Cartas de intencién . - !
localidad extrajera en . " : . Gestién suscritas autoridades locales en los procesos
i de intencion. gestionadas) *100 . ;
cuestion. de cooperacién internacional.
1-3-. SegUIPlenEO y | Porcentaie de Registros Las autoridades de otros ambitos
operacion de los vinculos rce J (Actividades de cooperacion X administrativos de gobierno facilitan los trabajos a
de cooperacién y actividades de efectuadas/Actividades de Trimestral Promocionales en las autoridades locales en materia
desarrollo establecidos cooperacion Gestion

efectuadas.

cooperacion programadas) *100

medios de
comunicacién

de seguimiento y operacion de los
vinculos de cooperacion.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Desarrollo Agricola

Agrupa las lineas de accién enfocadas al incremento de los niveles de produccién, productividad y rentabilidad de las actividades
agricolas, promoviendo la generacién del valor agregado a la produccion primaria principalmente de los cultivos intensivos, para
satisfacer la demanda interna y reducir las importaciones y minimizar los impactos ambientales que derivan del desarrollo de las
diferentes actividades agricolas.

NO1 Desarrollo Agropecuario
Eje 3. Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusion para el bienestar y la prosperidad”
Desarrollo Agrario y dignificacion del campo.

Objetivo o resumen Indicadores Medios de
narrativo Nombre Férmula Frecuencia oy Supuestos
) verificacion
y Tipo
Fin
SIAP (Servicio de
Contribuir a incrementar la Tasa de variagitiEE ((Apoyos a los produ_ctores §gr|oolas Informacion
roduccion agricola - entregados en ciclo agricola Agroalimentaria y
prof 9 actual/Apoyos a los productores Anual Pesquera).
mediante apoyos a los entregados a . ; o N/A
productores agricolas Mo agricolas entregad0§ en el ciclo Estratégico SADER
' g P agricola anterior)-1) (Secretaria de
RElICOIaN *100 Agricultura y
Desarrollo Rural)
Propésito
SIAP (Servicio de
La productividad agricola Tasa de variacién en Product icolas beneficiad Informacion Los productores agricolas cumplen
se incrementa con el nimero de ((Pro juctores agricoias beneficiados Agroalimentaria y con los requisitos para ser
- en el ciclo agricola actual /Productores Anual S
beneficios a los productores agricolas beneficiados en el ciclo o, Pesquera). beneficiarios de los programas
productores. agricolas 9 & SADER (Secretaria orientados a mejorar sus condiciones

beneficiados.

agricola anterior)-1) *100

de Agriculturay
Desarrollo Rural)

para mejorar su produccion.

1. Apoyos para las

Porcentaje de

(Apoyos a productores agricolas

L B . B Semestral Registros Los productores agricolas solicitan los
actividades agricolas apoyos agricolas otorgados/Apoyos a productores agricolas Gestion administrativos anoyos agricolas en Gempo v forma
otorgados. entregados. solicitados) *100 ) poyos ag poy )
Porcentaje de e o Los productores agricolas solicitan
o - o (Campanas fitosanitarias . X
2. Campanias fitosanitarias campafias " ~ N - Semestral Registros ante las autoridades competentes la
. 3 o realizadas/Campaiias fitosanitarias . LS A o o o -
ejecutadas. fitosanitarias * Gestion administrativos. realizacion de campafias fitosanitarias
. programadas) *100 - .
realizadas. en beneficio de sus cultivos.
Registros
3. Fertilizantes para Porcentaje de (Fertilizantes para cultivo Semestral administrativos. Los productores agricolas aplican los
cultivos basicos fertilizantes para entregados/Fertilizantes para cultivo Gestion Asistencias apoyos otorgados de manera

entregados.

cultivo entregados.

solicitados) *100

técnicas otorgadas
a los productores

adecuada.
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A
A

1.1. Recepcion de

Porcentaje de

(Solicitudes de los productores

Los productores agl

. - . - Trimestral Registros d . "
solicitudes de los solicitudes de apoyos atendidas/Solicitudes de los rlme.s'ra eg_ls_ ros ae con los requisitos para solicitar los
; i o * Gestion solicitudes . X
productores. agricolas atendidas. productores recibidas) *100 apoyos agricolas que requieren.
(Gestiones de apoyos de caracter
Porcentaje de avance agncqla realizadas ante Expedientes de . .
- - dependencias estatales y federales/ ; P Los productores agricolas solicitan
12 Gestién de apoyos de en la gestién de Gestiones de apoyos de caracter Trimestral ramite. a la autoridad municipal atender
caracter agricola realizada. apoyos de caracter . poy Gestién Recibo de insumos N R P - Y
col agricola programadas ante estionados gestionar los expedientes técnicos.
agricola. dependencias estatales y federales) &
*100
Porcentaje de Controles de infestacion de ol
2.1. Realizacion de controles de (Con r? es : 'z s C||on elt") agas y Registro de Los productores
controles de infestacion de infestacién de plagas entermedades en 0s cullivos Trimestral Registre agricolas participan activamente en
lagas y enfermedades en y enfermedades en realizadosfinfestacién de plagas y Gestion infestaciones acciones de deteccion y controles
P los cultivos ! 6 enfermedades en los cultivos iniciales y finales. de ol It
X os cultivos existentes) *100 e plagas en sus cultivos.
realizados.
L, Porcentaje de L .
3.1. Recepcioén de . " (Solicitudes de los productores . . Los productores agricolas
- solicitudes emitidas N . Trimestral Registros de .
solicitudes de los or los productores atendidas/Solicitudes por los Gestion solicitudes cumplen con los requisitos para
productores. P pro productores recibidas) *100 . solicitar ser apoyados.
atendidas.

2%&??:::’?: r::lg Porcentaje de Los productores agricolas
i~ inacion solicitudes de (Solicitudes aprobadas/Solicitudes Trimestral Registros de -0s produ S agricolas
solicitudes de fertilizantes - - . - " solicitan a la autoridad municipal

fertilizantes recibidas) * 100 Gestién solicitudes.

presentadas los
agricultores.

aprobadas.

apoyo con fertilizantes.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Educacién Basica

Engloba las acciones de apoyo tendientes al mejoramiento de los servicios de educacion en los diferentes sectores de la poblacion
en sus niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria conforme a los programas de estudio establecidos en el Plan y programas
autorizados por la SEP, asimismo incluye las acciones de apoyo para el fortalecimiento de la formacién, actualizacion,
capacitacion y profesionalizacion de docentes y administrativos en concordancia con las necesidades del proceso educativo.

000 Educacion Cultural y Bienestar Social
Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad”
Educacion Incluyente y de calidad

Objetivo o resumen Indicadores .
. ~ - Medios de
narrativo Nombre Férmula Frecuencia e e Supuestos
) verificacion
y Tipo
Fin
Datos de la
Secretaria de
Educacion Publica
Contribuir a mejorar los del GobierrTogy
servicios de eddcacién Tasa de variacién en ((Infraestructura fisica educativa mejorada Estado de México
. ! el mejoramiento de en el afio actual/ Infraestructura fisica Anual (SEP del GEM).
mediante el desarrollo de la N/A

infraestructura fisica

infraestructura fisica

educativa mejorada en el afio anterior)-1)

Estratégico

Fuente y datos del

. educativa. *100 Instituto
educativa. A
Mexiquense de la
Infraestructura fisica
educativa (IMIFE).
Propésito

Los planteles educativos
presentan condiciones fisicas
susceptibles a la certificacion

de escuelas dignas.

Tasa de variacién en
el nimero de
certificaciones de
escuelas dignas.

((Certificaciones de escuelas dignas a
planteles educativos en el afio
actual/Certificaciones de escuelas dignas a
planteles educativos en el afio anterior)-1)
*100

Anual
Estratégico

Datos de la SEP.
Fuente y datos del
IMIFE.

Los planteles educativos son
susceptibles a la certificacion de
“Escuela Digna” que emite el
gobierno federal.

Porcentaje de

(Planteles educativos de nivel basico

Datos de la SEP del

La participacion social promueve,
mediante el involucramiento de la

1. Planteles educativos de planteles educativos . . A Semestral GEM. comunidad escolar y el gobierno, el
. . A N L. mejorados/Planteles educativos de nivel . o .
nivel basico mejorados. de nivel basico . . * Gestion Fuente y datos del mantenimiento de las condiciones
N basico programados a mejorar) *100 - .
mejorados. IMIFE. fisicas del plantel educativo a largo
plazo.
Porcentaje de becas Fuente de datos de
. ) . (Becas para el nivel de educacion basica, la SEP del GEM. La Secretaria de Educacion otorga las
2. Becas para el nivel de para el nivel de . Semestral . .
R o otorgadas/Becas para los niveles de ) Registro de Becas becas para continuar en la
educacion bésica otorgadas. educacion bésica PN . Gestion ” )
educacidn basica programadas) *100 para la educacién permanencia escolar.
otorgadas. i
basica
Actividades
Porcentaje de (Mantenimiento y equipamiento a Semestral Fuente y datos del El IMIFE realiza los estudios que
mantenimiento y planteles educativos realizados/ Gestién IMIFE permita definir las acciones para el

1.1. Mantenimiento y
equipamiento de la

equipamiento a

Mantenimiento y equipamiento a
planteles educativos programados) *100

desarrollo de
Programas de

Tuesta, Tioma, Tuests Ovgulls, Tlucstro Compromiso

349




infraestructura fisica a
planteles educativos.

planteles educativos
realizados.

Mantenimiento y
Equipamiento de espacios educativos.

becas validadas.

*100

Registro de Becas
para la educacién
basica

La SEP del GEM cuenta con

2.1. Validacion de solicitudes Porcentaje de (Solicitudes para becas Semestral Fuente de datos
para becas. solicitudes para validadas/Solicitudes para becas recibidas) Gestién de la SEP del programas de apoyo para
GEM. educacion basica

Programa presupuestario:

Obijetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Seguridad Publica

Incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la
corrupcion, mediante la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para
humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccién confiable y riguroso proceso
estandarizado de evaluacién, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

Q00 Seguridad Publica y Transito

Eje 2 Construccion de la Paz y Seguridad
Seguridad con visién ciudadana

Contribuir a mejorar la
calidad de vida de la
poblacion del municipio,

Porcentaje de
poblacién que ha

delito en su entorno colonia o
comunidad/Total de la poblacién

Estratégico

Objetivo o resumen Indicadores .
. - - Medios de
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Py Supuestos
X verificacion
y Tipo
Fin
(Personas que han sido victimas de un Anualy Registros El contexto sociocultural favorece el

administrativos
de la comision de

desarrollo de acciones favorables en
materia de seguridad publica.

La poblacion del
municipio cuenta con un
servicio de seguridad

Variacion porcentual
en la incidencia
delictiva en el

actual / Total de delitos del semestre
anterior) -1) *100

Estratégico

a trav?s dela correcta sido victima de un municipal) *100 deli10§ en el
operacion del servicio de delito. municipio.
seguridad publica.
Propésito
((Numero de delitos en el semestre Semestral y Registros La poblacién acude a denunciar los

administrativos de
la comisién de

delitos de los que son objeto y
participan con el gobierno en

3. Elementos policiacos

publica confiable, municipio. delitos en el acciones de prevencion.
eficiente y eficaz. municipio.
C
1. Acciones realizadas en Porcentaje de (Total de acciones en materia de Trimestral y Registros La poblacion participa y asiste a las
materia de seguridad y acciones realizadas prevencion realizadas/Total de acciones Estratégico administrativos de acciones de prevencién, apoyando las
prevencion del delito. en materia de en materia de prevencion programadas a las acciones acciones de vigilancia.
prevencion del realizar) *100 realizadas en
delito. materia de
prevencion del
delitoenel
municipio.
2. Sistemas de Porcentaje de (Numero de sistemas de informacion, Trimestral y Reportes e Las condiciones climatoldgicas y
informacion, eficacia en la comunicacion y tecnologia en Gestion Informes de las sociales permiten la correcta
comunicacion y operacion de los funcionamiento 6ptimo/Total de diversas TIC's y operacion de los diferentes sistemas
tecnologia en operacion sistemas de sistemas de informacién, su desempefio. para la atencién de la ciudadania.
para la prevencién del comunicacion, comunicacion y tecnologia en el
delito. tecnologia e municipio) *100
informacién para la
prevencion del
delito.
Porcentaje de (Numero de policias capacitados/Total Semestraly Programas de Los elementos de seguridad publica
capacitados con elementos policiacos de elementos policiacos en el Estratégico capacitacion. asisten a los cursos y actividades de
formacion profesional capacitados. municipio) *100 Listas de capacitacion.
especializada. asistencia.
Fotografias.
Contenidos de la
capacitacion.

4. Acciones de
vinculacién,
participacion, prevencion
y denuncia social
realizadas, para la
prevencion del delito.

Promedio de
personas
participantes en
acciones y eventos
de prevencion del
delito.

(Total de asistentes en las acciones y
eventos de prevencion/Total de
eventos y acciones de prevencion)

Semestral y
Estratégico

Programas de
capacitacion.
Listas de
asistencia.
Fotografias.
Contenidos de la
capacitacion.

La poblacién participa activamente en
las acciones de reconstruccion de
Tejido Social.
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A
A

1.1. Realizacion de

Porcentaje de
efectividad en la

(Operativos de seguridad que

Registros

delictiva municipal.

Delictiva Municipal.

Riesgo Municipal Programadas) *
100

Atlas de Incidencia
Delictiva Municipal.

operativos de sequridad implementacién de concluyeron con un Trimestral administrativos La poblacion se coordina con las
P dblica 9 P tivos d aseguramiento/Operativos de Gestién sobre los operativos autoridades policiacas.
p . operativos de seguridad realizados) *100 de seguridad.
seguridad.
(Total de Policias Operativos- No de
1.2. Fortalecimiento del Fuerza Policial P°"°'€!5 en perloQo vacarlzlonal- No. . NO6mina, listas de Los policias operativos realizan sus
estado de la Fuerza Efectiva por cada 1 de Bajas-No. de incapacitados-No. Trimestral asistencia, fatigas de tramites administrativos en tiempo
Policial Efectiva I habitant de Comisionados-No. de personal Gestién ' P
: mil habitantes. facultativo) /No. Total, de Poblacion servicio. ytorma.
*1000 habitantes
1.3. Distribucion operativa Promedio de (Total de policias operativos / ; : . ) Las condiciones sociales permiten
L . - L . Trimestral Listas de asistencia 'y
de la fuerza policial presencia policial por Numero de Sectores/Numero de . . . la labor de los elementos de
. Gestion Fatigas de Servicio. .
municipal. sector y turno. turnos) seguridad.
Registros
Administrativos. Los vecinos se organizan con
1.4. Creacion de redes Porcentaje de redes (Redes vecinales creadas/Redes Trimestral Informes. oficiales del cuadrante para
vecinales vecinales creadas. vecinales programadas) *100 Gestion Grupos de formar parte de los grupos de
WhatsApp. WhatsApp.
Base de datos.
. Reporte de
i i Porcentaje de . oo A
2.1. Equamllento.c}e : (N.O' ERCRE= con CES Trimestral Verificacién del Los elementos hacen un buen
patrullas con dispositivos patrullas con GPS funcionando/Total de Patrullas) Gestidn sistema il uso de las patrullas asignadas
de geolocalizacion. funcionando. *100 v B '
Geolocalizacién
2.2. Col ion Porcentaje de " Reportes de Estado
) Qo acacic ,de . (No. de Patrullas con Camara de . i :
equipamiento de camaras patrullas con Video Operando/Total de Patrullas) Trimestral de Fuerza Vehicular, Los elementos hacen un buen
de video en patrullas camaras de video P *100 Gestién inventarios y uso de las patrullas asignadas.
municipales. funcionando. resguardos
Reportes de Sefialy Las condiciones sociales,
2.3. Instalacion estratégica Porcentaje cdmaras (No. de Camaras de video vigilancia i cstral Funcionamiento de tecnoldgicas y climatolégicas
de sistemas de video de video vigilancia en funcionando/Total de Camaras de Vet cadmaras por parte favorecen el 6ptimo
vigilancia en el municipio. operacion. video vigilancia instaladas) *100 del Centro de funcionamiento de los equipos
Mando instalados.
Reportes de
2.4. Utilizacion de los Promedio de eventos (No. De camaras de video vigilancia monitoreo de Las condiciones climatolégicas
sistemas de video reportados por el con al menos un Evento Trimestral camaras de video P . g y
o " p % . . e tecnoldgicas permiten el buen
vigilancia para la sistema de reportado/Total de Camaras de video Gestion vigilancia y de los N N .
X - p ) £ o N funcionamiento de los equipos
seguridad publica. videocamaras. vigilancia instaladas) apoyos brindados de
emergencia
Documento de
andlisis delictivo que
contenga:
Identificacién de
zonas o localidades
- con mayor
2'.5' Re?“za.c.lon de Porcentaje de e £ incidencia de . - .
investigacion de . (Documento de andlisis delictivo- . . Existen las condiciones sociales
L . cumplimiento en la o il Trimestral delitos, -
inteligencia para la elaboracién del realizados/Documento de analisis Gestion . y técnicas para llevar a cabo el
prevencion y combate del e - delictivo-programados) *100 "Po . analisis delictivo en el municipio.
delito Analisis Delictivo. incidencia de
: delitos, actores
delictivos;
estrategias de
prevenciony
combate, entre
otros.
: (Actualizaciones del Atlas de Documentos que
N Porcentaje de y y e e . -
2.6. Actualizacion integral o Incidencia Delictiva Municipal . fundamenten la Las autoridades municipales
. . actualizacién del " R Trimestral o . o
del Atlas de incidencia ) . Realizadas/Actualizacion de Atlas de - actualizacion del participan en la actualizacion del
Atlas de Incidencia Gestion

atlas de incidencia delictiva.
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2.7. Generacion de
informacion de los

Porcentaje de

(Informes Policiales Homologados

Informes y Reportes

La plataforma México funciona

informes policiales informes policiacos realizados/Informes policiales Trimestral integrados a la adecuadamente para el ingreso
P homologados P A Gestién 8 - de la informacién de manera
homologados de la homologados programados) *100 Plataforma México
Plataforma México. generados. oportuna
Evaluacion de
Control de
. Confianza,
Porcentaje de Elementos d idad Evaluacién de Los elementos d idad

3.1. Certificacion Unica elementos de ( 'ementos de seguridad con . X 0s elementos de segurida

. N Certificado Unico Policial/Total de Trimestral Competencias municipal cumplen y cubren los

policial de elementos de seguridad con : . L. .. L

seguridad municipal Certificado Unico elementos de seguridad en activo Gestion Basicas o requisitos del Centro de control
: - del municipio) *100 profesionales de confianza.
Policial. .
Evaluacion de
Desempefio
Académico.
Porcentaje de
. ., elementos de , . .
3.2. Aplicacion de : Elementos con examenes Certificado de Los elementos de seguridad
" seguridad con 9
examenes de control de resultado aprobatorios y vigentes/Total de Trimestral aprobacién emitido municipal cumplen y cubren los
confianza a los elementos aprobatorio del elementos del Estado de fuerza Gestién por el Centro de requisitos del Centro de control
policiacos municipales. P municipal) *100 Control de Confianza de confianza.
Centro de Control de
Confianza.
1y Porcentaje de i X )
3.3._Act_l.!allza0|on Yy ATt (_Elementos de s_egundald Constancias de Los elem_entos m_u’estran interés
capacitacion en materia . capacitados en materia del Sistema " ) por seguir capacitandose en los
X P seguridad N ) Trimestral cursos, listas de . .
del sistema de Justicia capacitados en de Justicia Penal/Total de elementos Gestion asia temas de seguridad, asistiendo
Penal a los elementes de B pé I de seguridad en activo del fota ! en tiempo y forma a sus
seguridad municipal. (LN SR ) municipio) *100 OtogTaiEs, jornadas de capacitacion.
de Justicia Penal.
Porcentaje de
eficaciaen la El contexto politico permite el
3.4. Aprobacion del e oy .
. elaboracién " 3
reglamento de la Comisién i M (Beglamanioyde Hongy JBsticia Trimestral Acta de Cabildo o adecuado manejo de !O,s
de Honor v Justicia por el aprobacion del Aprobado/Reglamento de Honor y Gestién Gaceta de GobiollD acuerdos para la aprobacion del
Cyabildo P Reglamento de La Justicia Programado) *100 . Reglamento de la Comision de
) Comisién de Honor y Honor y Justicia.
Justicia.
: . A s . El contextt litico-
3.5. Emision de Promedio de (Numero de resoluciones realizadas Acta de Instalacion, admiﬁiostr:tiv% ‘:Joernfi?e ol
s resoluciones ] Reuniones de .
resoluciones y de los emitidas por Ia sobl}?‘éilrtre?:rg:]agle:me;nlgz age Trimestral trabaio de la adecuado trabajo de la
trabajos de la Comisién de - i . o Gestion Y - Comisioén de Honor y Justicia en
Honor y Justicia Comisién de Honor y policiacos/Total de sesiones de la Comisién, minutas y el cumplimiento de sus
Justicia. Comisién de Honor y Justicia) actas de sesiones. funciones.
Porcentaje de Los fact ial It
9. S — os factores sociales, politicos y
4.1. Elaboracion del eficiencia en la . - o
: P A (Diagnostico Municipal de Informacion culturales, favorecen la
diagnostico sobre la elaboracion del b y 5 A . ” :

. = A P Prevencion Social de la Violencia y . Documental que integracién y levantamiento de
situacion de la prevencion Diagndstico A A Trimestral f e S
social de la violencia y la Municinal de la Delincuencia Gestion fundamente la informacion para la elaboracion

N . Y licipal § realizado/Diagndstico Programado) * elaboracién del del Diagnéstico municipal de
delincuencia en el Prevencion Social de — i i
municipio i iayl 100 diagnéstico Prevencion Social de la
pio. Ia Violencia Ji Violencia y Delincuencia.
Delincuencia.
4.2. Asistencia de Porcentaje de ('_I'o_tal de'p'ersonas que han Listas de asistencia, " .
i ) recibido platicas o talleres en el . 3 - La poblacién asiste a las
personas a las platicas o personas que asisten N iy . Trimestral fotografias, oficios - X
talleres en materia de a platicas en materia periodo/Poblacidn que requiere Gestion de gestion, reportes pliticasienimatera de
Prevencion de P ” asistir a las platicas o talleres en qaadt "d 4 prevencion del delito.
. e Prevencion. materia de prevenci()n) *100 e actividades
Porcentaje de No. loni i n Analisis Estratégicos, » -
>ntaj (No. de Co onias o comunldadgs col g La poblacién participa
- comunidades con programas integrales de Tejido g reportes de " :
4.3. Reconstruccion del R A . Trimestral L activamente en las acciones de
" N i programas integrales Social / Total de colonias y ) actividades, .
tejido social municipal. en materia de tejido comunidades en el municipio) (Sl rograma de los programas integrales de
? dete) S P programe reconstruccion del tejido social.
social. atencién
4.4. Ejecucion de platicas Porcentaje de (Num;r:tgr?apéflcfgvzr:aclilc?r:es o Listas de Listas de La poblacién tiene interés en
- H pié plticas o talleres en 5 . p o Trimestral asistencia oficios ap ™
o talleres en materia de materia de ejecutadas/Numero de platicas o Gestion de gestion asistir a las platicas o talles en
Prevencion. . talleres en materia de prevencion N materia de prevencion del delito.
prevencion. Informe trimestral.

programadas) *100
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica.

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de seguridad publica con

apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

Q00 Seguridad Publica y Transito
Eje 2 Construccion de la Paz y Seguridad
Seguridad con visién ciudadana

Objetivo o resumen Indicadores .
A - " Medios de
narrativo Nombre Foérmula Frecuencia Py Supuestos
X verificacién
y Tipo
Fin
Contribuir a la disminucién Tasa de variacién en ((Disminucién de los delitos en el Anual Documento N/A

de los delitos mediante la
coordinacién de los sistemas
de seguridad publica.

afo actual/Disminucion de los
delitos en el afio anterior) -1)
*100

la disminucién anual
de delitos.

Estratégico

“Incidencia Delictiva
del fuero comun”
del Secretariado

Ejecutivo del
Sistema Nacional
de Seguridad
Publica.

Propésito

La poblacion del municipio es
beneficiada con acciones
intergubernamentales
implementadas en materia
de seguridad publica para
combatir a la delincuencia.

((Acciones intergubernamentales
implementadas en materia de
seguridad publica en el afio
actual/Acciones
intergubernamentales
implementadas en materia de
seguridad publica en el afio
anterior)-1) *100

Tasa de variacion en
la implementacién de
acciones
intergubernamentales
en materia de
seguridad publica.

Anual
Estratégico

Bitacoras de las
acciones
intergubernamentales
implementadas en
materia de seguridad
publica.

Las autoridades de los municipios
colindantes a la zona geografica
determinada intervienen en las
acciones intergubernamentales.

C

1. Operativos conjuntos para Porcentaje de (Operativos conjuntos realizados Trimestral Bitacoras de las Las autoridades municipales
disminuir los indices de operativos de /Operativos conjuntos programados) Gestion acciones aledafias cumplen con los esfuerzos
delincuencia de los seguridad publica *100 intergubernamentales acordados.
municipios realizados en el conjuntos realizados. implementadas en
marco de la coordinacién materia de seguridad
intergubernamental. publica.
Porcentaje de (Personal que acredita el examen de Trimestral Resultados de los Las autoridades de otros érdenes de
personal que acredita control de confianza/Personal Gestién examenes de gobierno disponen del personal
2. Exdmenes de control de los examenes de convocado para la aplicacion de control de para la aplicacion de los exdmenes
confianza acreditados. control de confianza. examenes de control de confianza) confianza. de confianza.
*100
Actividades
1.1. Cumplimiento de Porcentaje de (Acuerdos cumplidos en el seno del Semestral Actas del Consejo Los integrantes del Consejo
acuerdos en el seno del cumplimiento de los Consejo Regional de Seguridad Gestion Regional de Regional para la Seguridad Publica
Consejo Regional de acuerdos del Consejo Publica/Acuerdos registrados en el Seguridad Publica. asumen y cumplen acuerdos.
Seguridad Publica. Regional de seno del Consejo Regional de
Seguridad Publica. Seguridad Publica) *100
1.2. Cumplimiento de Porcentaje de (Acuerdos cumplidos en el seno del Trimestral Actas del Consejo Los integrantes del Consejo
acuerdos en el seno del cumplimiento de Consejo Intermunicipal de Seguridad Gestion Intermunicipal de Intermunicipal para la Seguridad
Consejo Intermunicipal de acuerdos en el seno Publica/Acuerdos registrados en el Seguridad Publica. Publica asumen y cumplen
Seguridad Publica. del Consejo seno del Consejo Intermunicipal de acuerdos.
Intermunicipal de Seguridad Publica) *100
Seguridad Publica.
1.3. Actualizacién de Porcentaje de avance (Requisitos atendidos para la Semestral Documentos soporte El contexto politico y social permite
convenio para la en la gestion para la actualizacién del convenio para la Gestion de la gestion para la el cumplimiento de los elementos
unificacion de los cuerpos unificacién de los unificacion de los cuerpos de policia unificacién de los necesarios para la unificacion de los
de policia municipal. cuerpos de policia municipal/Requisitos necesarios cuerpos de policia. cuerpos de policia.
municipal. para la suscripcion del convenio de
unificacién de los cuerpos de policia
municipal)
*100
1.4. Unificacion de criterios Porcentaje en la (Criterios de evaluacién en materia Trimestral Actas de las Los titulares de las diferentes
y metas en materia de unificacion de de seguridad publica unificados/Total Gestién reuniones de dependencias cumplen en
seguridad publica entre los criterios y metas en de criterios de evaluaciéon en materia unificacién de tiempo y forma los criterios y
6rdenes de gobierno. materia de seguridad de seguridad publica por unificar) criterios y metas en metas que han previsto en
publica. *100 materia de seguridad materia de seguridad publica.
publica.
2.1. Aplicacion de los Porcentaje de (Examenes de control de confianza Semestral Listas de Las autoridades de otros
examenes de control de examenes de control aplicados/Examenes de control de Gestién seleccionados para la ordenes de gobierno colaboran
confianza. de confianza confianza programados) *100 aplicacion de los con la autoridad municipal en la
aplicados. exdmenes de control ejecucion de examenes de
de confianza. control de confianza.
2.2. Actualizacion de Porcentaje de avance (Requisitos atendidos para la Semestral Convenio para la Interés del Centro de Control de
convenio para la aplicacion en la gestion para la actualizacién del convenio para la Gestion aplicacion de Confianza para la firma del convenio

de exdmenes de control de
confianza.

aplicacion de examenes de control
de confianza/Requisitos necesarios
para la actualizacion del convenio
para la aplicacion de examenes de
control de confianza) *100

aplicacién de
examenes de control
de confianza

examenes de control
de confianza

para la aplicacion de exdmenes de
control de confianza.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Cultura 'y Arte

Incluye los proyectos encaminados a promover la difusién y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y

artisticas.

000 Educacién Cultural y Bienestar Social
Eje 4 Bienestar Social “Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad”
Ciudades y comunidades sostenibles

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir para que la Tasa de variacién en ((Eventos culturales efectuados en el Anual Registros administrativos. N/A

poblacién del municipio
acceda y participe en las
manifestaciones artisticas
mediante el fomento y
produccién de servicios
culturales.

la realizacion de
eventos culturales.

presente ejercicio/Eventos culturales
efectuados en el afio anterior)-1) *100

Estratégico

Registros poblacionales.
INEGI

Propésito

La poblacién municipal
cuenta con eventos culturales
y artisticos que promueven el

sano esparcimiento en la
sociedad.

Porcentaje de
poblacidn asistente a
la actividad artistica y

cultural.

(Total de asistentes registrados en
eventos culturales y artisticos
municipales/Total de la poblaciéon
municipal) *100

Anual
Estratégico

Registros administrativos.

La sociedad se
involucra en los
servicios culturales y
artisticos que
promuevan la sana
convivencia.

C

1. Actividades culturales y
artisticas otorgadas al
publico en general.

Porcentaje de
eventos culturales y
artisticos realizados.

(Eventos culturales y artisticos
realizados/Eventos culturales y artisticos
programados) *100

Semestral
Gestion

Registros administrativos.

La poblacion participa
activamente en los
eventos culturales y

artisticos del
municipio.

Actividades

1.1. Elaboracién de un
programa cultural y
artistico

Porcentaje de vida
cultural en dias
naturales.

(Dias calendario con eventos
culturales y artisticos
programados/Dias Calendario
Naturales) *100

Semestral
Gestion

Registros administrativos.

La demanda de
servicios culturales y
artisticos requiere de

la intervencién
organizativa y gestora

de la autoridad
municipal.

1.2. Promocion de las
actividades culturales a
través del sitio web y redes
sociales del municipio
dedicado a las actividades
culturales y artisticas.

Porcentaje de
Actividades y eventos
culturales y artisticos
publicados.

(Actividades y eventos
publicados/Total de eventos
programados) *100

Trimestral
Gestién

Publicaciones realizadas.

La poblacién conoce a
través de la pagina
web y redes sociales
de las actividades
culturales y asiste a
cada uno de los
eventos.

1.3. Espacios donde se
celebran expresiones
artisticas y culturales.

Porcentaje de.
aprovechamiento de
espacios con
expresiones artisticas
y culturales.

(Espacios con expresiones artisticas
y culturales /Total de espacios:
susceptibles para albergar
expresiones artisticas'y culturales)
*100

Mensual
Gestion

Registros Administrativos.

La ciudadania se
involucra activamente
en los eventos de
cardcter artistico y
cultural desarrollados
por la administracién
municipal

1.4. Atender solicitudes en
materia de expresiones
artisticas y culturales

Porcentaje de
expresiones artisticas
y culturales
realizadas.

(Expresiones artisticas y culturales
realizadas/Solicitudes de expresiones
artisticas y culturales recibidas) *100

Mensual
Gestion

Solicitudes de expresiones
artisticas y culturales recibidas.

Interés de centros

educativos y

ciudadania general

en torno al

desarrollo de

expresiones artisticas
y culturales.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Planeacion y presupuesto basado en resultados

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién, programacion,
presupuestacion, seguimiento y evaluacion programatico — presupuestal, considerando las fases del registro contable —
presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeacion

y evaluacion de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven

S00 Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacion
Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y Austeridad”

Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio

. Indicadores
Objetivo o resumen - . IO
. . Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
narrativo Nombre Férmula .
y Tipo
Fin

Contribuir a mejorar los
procesos de planeacion, Porcentaje de (Objetivos, Estrategias y Lineas de accion

rogramacion cumplimiento en la contenidas en el PDM cumplidas/Total de

prog ! P plidas/T Anual Informe de resultados. N/A

presupuestacion y evaluacion,
mediante las evaluaciones al
Plan de Desarrollo Municipal.

ejecucion del Plan de
Desarrollo Municipal.

Objetivos, Estrategias y Lineas de accién
contenidas en el PDM) *100

Estratégico

Propésito

La poblacién del municipio
cuenta con obras y acciones
prioritarias derivadas de la
participacion ciudadana
contenidas en el Plan de
Desarrollo Municipal.

Porcentaje de
cumplimiento de
obras y acciones del
Plan de Desarrollo
Municipal.

(Obras y acciones contenidas en el
PDM cumplidas/Total de Obras y
acciones contenidas en el PDM) *100

Anual
Estratégico

Reporte de proyectos
presupuestados.

El entorno econémico
permite contar con
recursos para el
desarrollo de las
acciones y obras
encaminadas a la
atencion de la
ciudadania

Componentes

1. Matrices de indicadores
de resultados
implementadas por
programas presupuestarios
bajo la metodologia del
marco légico (MML).

Porcentaje de
matrices de
indicadores de
resultados bajo la
MML adoptadas.

(Matrices de indicadores por resultados
adoptadas por el municipio/Matrices de
Indicadores por resultados aprobadas)
*100

Anual
Gestién

Registros Administrativos.

Las autoridades
estatales del ejecutivo
y legislativo requieren

de instrumentos

unificados para
estandarizar
resultados a nivel
municipal.

2. Orientaciones y
asesorias brindadas en
materia del Sistema de

Evaluacion del Desempefio
Municipal.

Porcentaje de
asesorias brindadas
en materia del
Sistema de
Evaluacién del
Desempefio
Municipal.

(Total de asesorias brindadas en materia
del SED/Total de asesorias solicitadas en
materia del SED) *100

Trimestral
Gestién

Registros Administrativos.

Las dependencias
generales y auxiliares
del Municipio acuden
de manera oportuna a
solicitar la asesoria en
materia del Sistema de

Evaluacion del
Desempefio
Municipal.

3. Programa Anual de
Evaluacion (PAE)
elaborado y publicado.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracién y
publicacién del PAE.

(Elaboracion y publicacién del
PAE/Documento programado a elaborar
y publicar) *100

Trimestral
Gestion.

Registros Administrativos.
Pagina de Internet

Las dependencias del
ayuntamiento estan
atentasala
publicacién del PAE,
para su oportuna
atencion.

4. Informes de avance del
Plan de Desarrollo
Municipal presentados.

Porcentaje de
informes de avance
del Plan de
Desarrollo Municipal
presentados.

(Informes de avance del Plan de
Desarrollo Municipal presentados /
Informes de avance del Plan de
Desarrollo Municipal programados) *100

Trimestral
Gestién

Registros Administrativos de
Actas de sesion de
COPLADEMUN e Informe de
avance.

El entorno econémico
permite contar con
recursos para el
desarrollo de las
acciones y obras
encaminadas a la
atencién de la
ciudadania

Actividades

1.1. Alineacion del
presupuesto con base en
resultados en cumplimiento
a lo establecido al Manual
de Planeacion,
Programacién y
Presupuestacion vigente.

Porcentaje de
alineacion de
formatos de PbRM
en cumplimiento al
Manual de
Planeacion,
programacion y
presupuestacion.

(Formatos PbRM requisitados en
alineacion al Manual de Planeacién,
programacion y Presupuestacion
vigente/Total de formatos PbRM
manejados por el ayuntamiento) *100

Trimestral
Gestion

Expedientes de Formatos
PbRM del ayuntamiento

Las autoridades de
otros érdenes de
gobierno unifican los
formatos de
establecimiento y
alineacion del PBRM.

2.1. Asesoria otorgada en
materia de indicadores.

Porcentaje de
asesorias en materia
de indicadores de
desempefio.

(Asesorias en materia de
indicadores/Total de asesorias brindadas
en materia del SEDM) *100

Trimestral
Gestion

Registros Administrativos

Las dependencias
solicitan asesorias en
materia de
indicadores.

2.2. Asesoria otorgada en
materia de evaluacion.

Porcentaje de
asesorias en materia
de evaluaciones.

(Asesorias en materia de
evaluaciones/Total de asesorias
brindadas en materia del SEDM) *100

Trimestral
Gestion

Registros Administrativos

Las dependencias
solicitan asesorias en
materia de
evaluaciones.

3.1. Evaluaciones
sefialadas en el Programa
Anual de Evaluacion.

Porcentaje de
cumplimiento de las
evaluaciones
sefialadas en el PAE.

(Total de evaluaciones realizadas
sefialadas en el PAE/Total de
evaluaciones sefialadas en el PAE) *100

Trimestral
Gestion

Registros Administrativos

Los sujetos evaluados
sefialados en el PAE
dan cumplimiento en
la realizacion de las
evaluaciones
atendiendo lo
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sefialado en el Marco
normativo.

4.1. Cumplimiento de
Acuerdos del
COPLADEMUN.

Promedio de
acuerdos cumplidos
en sesiones del
COPLADEMUN.

(Acuerdos del COPLADEMUN cumplidos/
Total de sesiones del COPLADEMUN
realizadas)

Trimestral
Gestion

Actas de sesion del
COPLADEMUN

Los integrantes del
COPLADEMUN asisten
ay participan en las
sesiones y actividades
de planeacion,
seguimiento y
evaluacion del Plan de
Desarrollo Municipal.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Proteccion civil y gestién integral del riesgo.

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a través de
la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes,
y fomentar la cultura de autoproteccién, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion, asf
como proteger la infraestructura urbana béasica y el medio ambiente.
TOO Proteccion civil

Eje 2 Construccion de la Paz y Seguridad
Riesgo y proteccion civil

. Indicadores
Objetivo o resumen " . AR
. . Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
narrativo Nombre Férmula )
y Tipo
Fin
Contribuir a salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial Tasa de variacién de ((Nimero de Emergencias atendidas en . ) N
- X . " p Anual Registros administrativos de
de la poblacién ante la emergencias el afio actual/Ndimero de Emergencias N/A

ocurrencia de fenémenos
perturbadores.

atendidas.

atendidas en el afio anterior)-1) *100

Estratégico

Proteccion Civil.

Propésito

La poblacién municipal
cuenta con un sistema de
atencion oportuna de
emergencias en materia de
proteccion civil para
salvaguardar su integridad.

Tasa de variacién de
personas atendidas
en materia de
proteccion civil.

((Total de personas atendidas en
materia de proteccién civil en el afio
actual/Total de personas atendidas
en materia de proteccién civil en el

ano anterior) -1) *100

Anual
Estratégico

Bitdcora y Partes de servicio.

La ciudadania solicita
los servicios de la
Direccion de
Proteccion Civil ante la
ocurrencia de hechos
perturbadores.

C

La poblacién acata las

medidas de
Porcentaje de . . prevencion de
acciones de Valoraciones de riesgo, actas de accidentes
1. Medidas de prevencién i (Medidas de prevencion de accidentes verificacién de medidas de .
. prevencion de | - Semestral X . implementadas en
de accidentes accidentil implementadas/Total de medidas Gestion seguridad en establecimientos territorio municioal
implementadas en el imol 5 programadas a implementar) *100 industriales, comerciales y de | blecimi paly
territorio municipal. implementadas en B cios. os esta ecnr_mentos
territorio municipal. operan bajo las
normas de seguridad
vigentes.
La ciudadania acude
RIEIEECE (Poblacion capacitada en materia de puntuala la
2. Poblacién capacitada en poblacién capacitada e p A Semestral Listas de asistencia, Evidencia capacitacion brindada
X 7 ) N proteccidn civil /Total de la poblacion . (e . X
materia de proteccién Civil. en materia de municipal) *100 Gestion fotografica y partes de servicios. por las autoridades
proteccion civil. P municipales de
Proteccién Civil.
3. Atencié | (Emergencias atendidas ante la R suadanos
- Atencion para la ) 8 : informan de manera
superacion de los factores Porcentaje de ocurrencia de hechos L
; X R Semestral Parte de servicios, parte de oportuna las
de riesgo ante la emergencias y perturbadores/Emergencias reportadas Gestion novedades v evidencia fotografica emergencias a los
ocurrencia de hechos desastres atendidos. ante la ocurrencia de hechos v 8 : sistemasgde roteccion
perturbadores. perturbadores) *100 civi?
. Los ciudadanos
. Porcentaje en la . . .
4. Factores de riesgo o (Factores de riesgo actualizados/Total de Semestral Atlas de riesgos por factores conocen el Atlas de
: actualizacion de - * - .
actualizados. factores de riesgo) *100 Gestion perturbadores. riesgos por factores

factores de riesgo.

perturbadores.
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5. Reuniones del Consejo
Municipal de Proteccién
Civil celebradas.

Porcentaje en las
reuniones del
Consejo Municipal de
Proteccion Civil.

(Reuniones del Consejo Municipal de
Proteccion Civil celebradas/Reuniones
del Consejo Municipal de Proteccién Civil
programadas) *100

Semestral
Gestién

Actas de acuerdos de las reuniones

del Consejo Municipal de
Proteccion Civil.

Consejo Municipal de
Proteccion Civil asisten

a las sesiones
convocadas.

Actividades

1.1. Elaboracion de los
planes especificos de
proteccion civil por factores
de vulnerabilidad en las
zonas de riesgo.

Porcentaje de
cumplimiento en la
realizacion de planes

especificos de

proteccion civil.

(Planes especificos de proteccion
civil realizados/Planes especificos de
proteccion civil programados)
*100

Trimestral
Gestion

Plan de proteccién civil por
fenémenos perturbadores.

La poblacion requiere
de autoridades

organizadas que

actuen bajo
protocolos

establecidos

previamente para
garantizar su
salvaguarda.

1.2. Verificacion de
medidas de seguridad en
establecimientos
comerciales, industriales y
de servicios.

Porcentaje de
cumplimiento en las
verificaciones de
medidas de
seguridad en
establecimientos.

(Verificacion de medidas de seguridad en
establecimientos realizadas/Verificaciéon
de seguridad en establecimientos
solicitadas) *100

Trimestral
Gestion

Orden, acta de verificacién y
Dictamen.

Los establecimientos
cumplen con las
medidas de seguridad
para su
funcionamiento,
garantizando la
salvaguarda de la
poblacién y el medio
ambiente.

1.3. Valoracion de riesgos
en edificios publicos y
privados, asi como en

zonas con riesgo
geoldgico.

Porcentaje de
valoraciones de
riesgo por factores
de vulnerabilidad.

(Valoracién de riesgos
emitidas/Valoracion de riesgos
solicitadas) *100

Trimestral
Gestion

Valoraciones de riesgos
(dictamenes).

Los inmuebles
publicos y privados
solicitan en tiempo y
forma, el dictamen de
riesgo por diversos
factores de
vulnerabilidad.

1.4. Celebracion de
convenios para habilitar
refugios temporales ante la
ocurrencia de hechos
catastroéficos.

Porcentaje de
convenios suscritos
para habilitar
refugios temporales.

(Convenios suscritos para habilitar
refugios temporales/Convenios
gestionados para habilitar refugios
temporales) *100

Trimestral
Gestion

Convenios de concertacion para
habilitacion de refugios
temporales.

La ciudadania e
iniciativa privada
coadyuvan con la

autoridad municipal
en facilitar los
espacios para instalar
refugios.

1.5. Revision de
cumplimiento del Programa
de Proteccion Civil Escolar.

Porcentaje de
escuelas con
Programa Escolar de
Proteccion Civil
vigente.

(Total de escuelas con Programa Escolar
de Proteccion Civil vigente/Total de
escuelas en el municipio) *100

Trimestral
Gestion

Lista de escuelas visitadas por
trimestre, que cuentan con
Programa Escolar de PC vigente.

Las escuelas cumplen
con la elaboracién,
validacion y operacion
del Programa Escolar
de Proteccién Civil.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Desarrollo integral del turismo mexiquense

Integra los proyectos que lleva a cabo el Gobierno Municipal para impulsar la inversion social y privada que incremente la
calidad de los servicios turisticos, desarrollando nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos y empleo para
la poblacién, a través de acciones tendientes a mejorar, diversificar y consolidar la oferta de infraestructura turistica con una

regulacion administrativa concertada con los prestadores de servicios.

NOO Direccion de Desarrollo Econémico
Eje 3 Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusion para el bienestar y la prosperidad”
Desarrollo econémico

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento
del desarrollo econémico del
municipio a través de
esquemas de colaboracién g
q<:orresponsabilidad en ! flase.detvarlacion'ds ((Ingresos de caracter turistico en el afio
materia de inversion la derrama actual/Ingresos de caracter turistico en el Anual Estadisticas del INEGI N/A

destinada al
aprovechamiento del
potencial turistico y de la
oferta de productos turisticos
competitivos

econdmica turistica
del municipio.

afio anterior)-1) *100

Estratégico

Propésito

Las unidades econémicas
turisticas municipales
cuentan con esquemas de
colaboracién y
corresponsabilidad que
dinamizan y optimizan la
oferta turistica.

Tasa de variacién de
las unidades
econdmicas de
caracter turistico en
funciones.

((Unidades econémicas de caracter
turistico en funciones en el presente
afo/Unidades econémicas de
caracter turistico en funciones en el
afo anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Estadisticas del INEGI Registros
administrativos.

El sector privado, en
sus unidades
relacionadas con el
turismo, coadyuvan
con la autoridad
municipal.
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C

1. Programas de apoyo

unidades econémicas de
caracter turistico.

unidades econémicas
inscritas en el Padrén
Turistico.

Unidades econémicas turisticas del municipio) *100

Porcentaje de (Programas de caracter divulgatorio Semestral Registros administrativos. Autoridades de otros
econémico para promocion programas de implementados/Programas divulgatorio Gestién ordenes de gobierno
y divulgacion turistica caracter divulgatorio disefiados) *100 colaboran con las
otorgados. implementados. autoridades
municipales en la
concertacion de
recursos para apoyar
al sector turistico.
2. Convenios de Porcentaje de (Convenios celebrados/Convenios Semestral Registros administrativos de los Empresarios de
colaboracion con empresas convenios celebrados disefiados) *100 Gestion convenios en materia turistica. caracter turistico
turisticas de caracter en materia de municipal colaboran
privado celebrados fomento turistico. con la autoridad
municipal en la
prestacion de servicios
atractivos y
descuentos.
3. Promocion adecuada del Porcentaje de (Numero de visitantes que asisten a los Semestral Registros Administrativos. Las personas asisten a
turismo cultural, religioso y visitantes a los sitios sitios de interés/Numero de visitantes Gestién los sitios culturales,
gastronomico. de interés del estimados) *100 religiosos y
municipio. Gastronomicos del
municipio.
Actividades
1.1. Elaboracién de padrén de Porcentaje de (Unidades econdmicas turisticas empadronadas/Total de Trimestral Gestion Registros

Administrativos.

1.2. Implementacién de un
programa de identidad
municipal.

Porcentaje de
implementacion del
programa de
identidad municipal.

(Unidades econdémicas que
implementaron la identidad
municipal/Total de unidades econémicas)
*100

Trimestral
Gestion

Registros Administrativos.

Estudiantes y
poblacién en general
colaboran con el
disefio de la identidad
municipal.

1.3. Emisién de apoyos
entregados.

1.3. Emision de
apoyos entregados.

1.3. Emision de apoyos entregados.

1.3. Emisién
de apoyos
entregados.

1.3. Emisién de apoyos
entregados.

1.3. Emision de
apoyos entregados.

2.1. Disefio de un
programa de descuentos,
subsidios y diversos
beneficios otorgados a los
visitantes del municipio en
Corresponsabilidad con
empresas de caracter
turistico.

Porcentaje de
turistas beneficiados
con descuentos
concertados.

(Turistas beneficiados/Total de visitantes
al municipio) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos.

Empresarios y
autoridades
municipales coinciden
en el establecimiento
de los descuentos, y
apoyos concertados.

2.2. Celebracion de
convenios de colaboracién
con empresas de caracter

turistico.

Porcentaje de
convenios turisticos
firmados.

(Convenios firmados/Convenios
gestionados) *100

Trimestral
Gestion

Registros de convenios celebrados
con empresas turisticas.

Empresas de caracter
turistico colaboran con
la autoridad municipal
en la firma del
convenio.

3.1. Implementacién de
actividades de promocién
del turismo, cultural,

Porcentaje de
acciones para
promover los centros

(Actividades de promocion realizadas en
el trimestre actual/Actividades
programadas en el trimestre anterior)

Trimestral
Gestion

Registros administrativos.

La poblacidn asiste a
los sitios culturales,

L K religiosos y
religioso y gastronomico culturales, religiosos *100 Gastronémicos del
del Municipio. y gastronémicos. municipio.

Nucstwa, Tioma, Tuestro 0
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Igualdad de trato y Oportunidades para la mujer y el hombre

Engloba los proyectos para promover en todos los &mbitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género
como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos

y obligaciones.
VOO Direccién de las Mujeres
Eje transversal |: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacion Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a la igualdad
sustantiva de
oportunidades, derechos y Tasa de variacién de (((Nimero de mujeres y hombres que
obligaciones entre mujeres la participacién de participan en las actividades de igualdad, Registros administrativos de la
y hombres mediante mujeres y hombres equidad y prevencién de la violencia en participacion de mujeres y
actividades de en las actividades de el afio actual / Total de mujeres y Anual hombres en las actividades de N/A

concientizacion y
educacién que permitan un

los programas de
igualdad, equidad y

hombres que participan en las
actividades de igualdad, equidad y

Estratégico

los programas de igualdad,
equidad y prevencion de

desarrollo .integral dela prevencién de prevencién de la violencia en el afio violencia
sociedad. violencia. anterior) -1)) *100
Propésito

Las mujeres y hombres del
municipio cuentan con
programas orientados a
promover la igualdad y
equidad de género, asi
como la prevencion de la

Porcentaje de
mujeres y hombres
beneficiados con los

programas de
igualdad, equidad y

prevencion de

(Ndmero de mujeres y hombres
beneficiados con programas de fomento
alaigualdad, equidad y prevencion de la

violencia / Total de la poblacion en el
municipio) *100

Anual
Estratégico

Registros administrativos de
mujeres y hombres
beneficiados con los programas
de igualdad, equidad y

Las mujeres y hombres
del municipio asisten y
participan en la
ejecucion de los
programas orientados
a laigual y equidad de

violencia. violencia. prevencion de violencia. género, como a la
prevencion de la
violencia.
Componentes

1. Capacitacion de las
mujeres y hombres para el
trabajo realizada.

Tasa de variacién en
el nimero de
mujeres y hombres
en edad productiva
capacitados.

((Numero de mujeres y hombres en
edad productiva capacitados en el
afio actual / Numero de mujeres y

hombres en edad productiva
capacitadas en el afio anterior)-1)

Semestral
Gestién

Registros administrativos de
mujeres 'y hombres en edad
productiva capacitados.

Las mujeres y hombres
asisten en tiempo y
forma a las
capacitaciones.

2. Apoyos escolares a hijos
de madres y padres
trabajadores otorgados.

Porcentaje de
mujeres y padres
trabajadores
beneficiados con
apoyos escolares
para sus hijos.

(Numero de Mujeres y padres
trabajadores beneficiados con apoyos
escolares para sus hijos / Total de
mujeres y padres trabajadores que
solicitan apoyo escolar para sus hijos)
*100

Semestral
Gestién

Registros administrativos
Mujeres y padres trabajadores
beneficiados con apoyos
escolares para sus hijos.

Las mujeres y hombres
trabajadores que
solicitan el apoyo

cubren con los
requisitos para ser
beneficiados

3. Programa de cultura de
igualdad, equidad y
prevencion de la violencia
contra las mujeres y
hombres realizado.

Porcentaje de
mujeres y hombres
beneficiados a través
de programas de
cultura de igualdad.

(Namero de mujeres y hombres
beneficiados con programas de cultura
de igualdad de género / Total de Mujeres
y hombres del municipio) *100

Semestral
Gestion

Registros administrativos de
mujeres y hombres
beneficiados a través de
programas de cultura de
igualdad.

Las mujeres y hombres
participan en las
acciones que
promueven la cultura
de igualdad, equidad y
prevencion de la
violencia de género.

Actividades

1.1. Imparticiéon de cursos
de formacion para el
trabajo en distintas areas
productivas.

Porcentaje de
mujeresy hombres
capacitados en dreas
productivas.

(Numero de mujeres y hombres que
recibieron capacitacién para el trabajo /
Total de mujeres y hombres asistentes a
los cursos de capacitacién para el trabajo

impartidos por el municipio) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos de
mujeres y hombres capacitados
en areas productivas.

Las mujeres y hombres
asisten en tiempo y
forma a las
capacitaciones.

1.2. Consolidacién de una
bolsa de trabajo que facilite
la insercion laboral de
mujeres y hombres.

Porcentaje de
mujeres y hombres
colocados en el
mercado laboral
mediante la bolsa de
trabajo.

(Mujeres y hombres colocados en el
mercado laboral mediante la bolsa de
trabajo / Total de Mujeres y hombres
inscritos en la bolsa de trabajo) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos
Mujeres y hombres colocados
en el mercado laboral mediante
la bolsa de trabajo.

Las mujeres y hombres
participan y muestran
interés por ingresar
sus documentos en la
bolsa de empleo.

2.1. Recepcién y analisis
de solicitudes de apoyos
escolares.

Porcentaje de
solicitudes de apoyos
escolares para hijos
de mujeres y
hombres
trabajadores
atendidas.

(Numero de solicitudes de apoyos
escolares para hijos de mujeres y
hombres trabajadores atendidos / Total
de solicitudes de apoyos escolares para
hijos de mujeres y hombres trabajadores
recibidas) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos de
solicitudes de apoyos escolares
para hijos de mujeres y
hombres trabajadores
atendidas.

Las mujeres y hombres
que solicitan el apoyo
cubren con los
requisitos para ser
beneficiados.

3.1. Realizar reuniones
para la promocién de la
cultura de igualdad,
equidad y prevencion de la
violencia de género

Porcentaje de
eventos en materia
de género realizados.

(Eventos en materia de género
realizados/Eventos en materia de género
programados) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos de
eventos en materia de género
realizados.

Las mujeres y hombres
muestran interés por
los eventos en materia
de igualdad, equidad y
prevencion de la
violencia de género.

3.2. Imparticion de platicas
en temas con perspectiva
de género en el territorio

municipal.

Porcentaje de
platicas con
perspectiva de
género realizadas.

(Platicas con perspectiva de género
realizadas/Platicas con perspectiva de
género programadas) *100

Trimestral
Gestion

Registros administrativos de
platicas con perspectiva de
género realizadas.

Las mujeres y los
hombres asisten a las
platicas que permitan
su desarrollo integral.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Proteccion, control y bienestar animal.

Engloba las acciones de promocién, prevencion y difusion relacionadas con la proteccién, control poblacional, abandono y
maltrato de los animales para evitar el desarrollo de problemas de salud pablica y fomentar el bienestar animal en cumplimiento
a las funciones municipales contenidas en los articulos 124 Bis, 124 Ter, 124 Quater, 124 Quinquies, 124 Sexies, y 124 Septies
del Capitulo Sexto Bis del Titulo IV de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
‘W00 Unidad de Control y Bienestar Animal
Eje 2 Construccién de la Paz y Seguridad
Preservacién y promocién ecoldgica

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia Medios de verificacién Supuestos
y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar la Tasa de variacién de ((Programas de proteccion, control y Anual Listas de registro. La poblacién es

calidad de vida de animales
en la Entidad Mexiquense,
mediante programas para su
proteccion, control y
bienestar.

los programas de
proteccion, control y
bienestar animal
para mejorar su
calidad de vida.

bienestar animal para mejorar su calidad
de vida en el afio actual / Programas de
proteccion, control y bienestar animal
para mejorar su calidad de vida en el afio
anterior) — 1) * 100

Estratégico

Bitacoras de registros.

consciente de brindar
una vida digna a los
animales a través de la
ejecucion de
programas que
promueven el control
y bienestar animal.

Propésito

Los animales tienen una vida
digna derivado de dos
factores: mayor atencion
médico veterinaria y cultura
ciudadana solida contra el
abandono y maltrato.

Tasa de variacion de
animales atendidos
para su proteccion,
control y bienestar.

((Animales atendidos para su
Proteccion, Control y Bienestar en el
afo actual / Animales atendidos para
su Proteccion, Control y Bienestar en

el afio anterior) - 1) * 100

Anual
Estratégico

Bitacoras de registros.

La sociedad participa

en la atencion para el

control y bienestar de
los animales.

Componentes

1. Servicios de atencion Porcentaje de (Servicios de atencién médica veterinaria Semestral Bitacoras de registro. Los animales del
médica veterinaria servicios de atencién otorgados / Servicios de atencion médica Gestion Evidencia fotografica. municipio reciben
otorgados. médica veterinaria veterinaria programados) * 100 atencion médica
otorgados. veterinaria.
" e La poblacién participa
A (Animales abandonados y/o en situacion - . - p” P
2. Rescate de animales ; : Censo municipal de animales. en la disminucion del
Porcentaje de de calle rescatados / Animales Semestral " L.
abandonados y/o en animales rescatados abandonados y/o en situacion de calle Gestion Expedientes de Zgfopcion. .
situacion de calle. ’ v Evidencia fotografica. animales.
censados) * 100
Porcentaje de .
3. Atencién y canalizacién atencién (Reportes de maltrato animal atendidos Se atienden y
. y i P = Y Semestral Bitacora de reportes. canalizan los reportes
de reportes de maltrato canalizacién de canalizados / Reportes de maltrato Gestion Evidencia fotografica or maltrato en su
animal recibidos. reportes de maltrato animal recibidos) * 100 9 : P N
X m totalidad.
animal recibidos.
La participacion
. . olitica y social
4 A dos del C ) Porcentaje de (Acuerdos cumplidos por parte del p ermiie ol
- Acuerdos del LOgREIo acuerdos del Consejo Consejo Municipal de Control y Bienestar . p. N
Municipal de Control y . R . Trimestral . seguimientoy la
. : Municipal de Control Animal / Acuerdos registrados por parte By Actas de las sesiones. X ”
Bienestar Animal = . . N K Gestion ejecucion de los
. y Bienestar Animal Consejo Municipal de Control y Bienestar
cumplidos. 4 N i acuerdos en favor de
cumplidos. Animal) * 100 )
los animales.
Actividades
Porcentaje de M
1.1. Realizacion d esterilizacjiones (Esterilizaciones para el control de |a
MR e : poblacién de animales ejecutadas / ) Bitacoras de registro. Se controlala
esterilizaciones para el ejecutadas para el I Trimestral L .

W) Esterilizaciones para el control de la ) Informes mensuales. poblacion de animales
control de la poblacién de SUEEICEL oblacién de animales programadas) * Ee Evidencia fotografica en el municipio.
animales en el municipio. poblacién de P 106 prog 9 . pio.

animales.
Porcentaje de
1.2. Realizacion de jornadas de (Jornadas de vacunacion para prevenir Se previenen
jornadas de vacunacion vacunacién enfermedades a los animales realizadas / . Bitacoras de registro. P
. ) . . Trimestral N N s enfermedades a los
para prevenir realizadas para Jornadas de vacunacién para prevenir ) Evidencia fotografica .
h . Gestion . L ; animales en el
enfermedades a los prevenir enfermedades a los animales Oficios de solicitud de espacios. o
j municipio.
animales. enfermedades a los programadas) * 100 P
animales.
Porcentaie de La ciudadania
2.1. Realizacion de ) (Eventos de promocién para la adopcion Bitacoras de registro. participa en los
. eventos de . N . . . i L.
eventos de promocién para ) de animales realizados / Eventos de Trimestral Evidencia fotografica. eventos de adopcion
s ; promocion para la L i X i . A : .
la adopcién de animales doncion d promocién para la adopcién de animales Gestion Oficios de solicitud de espacios. de animales en el
del municipio. _ adopcion de programados) * 100 Oficios de invitacion. municipio.
animales realizados.
Porcentaie de Se aplica el método
2.2 Liberacién de los animales Iibjrerados (Animales liberados aplicando el método Trap — Neuter - Return
animales aplicando el . . Trap -Neuter - Return (TNR) / Animales Trimestral Bitacoras de registro. (TNR) a los animales
. aplicando el método N . ) . " i L
método Trap — Neuter - Trap - Neuter resguardados aplicando el método Trap — Gestion Evidencia fotografica. en el territorio
Return (TNR). - ) Neuter - Return (TNR)) * 100 municipal.
( ) Return (TNR) (TNR)) £
R . . ) . Censo.
2.3. Realizacion de censo Porcentaje de (Comunidades censadas / Comunidades Trimestral Se lleva a cabo el
= . . . o Base de datos. A
municipal de animales. comunidades programadas para censar) * 100 Gestion censo municipal de

Evidencia fotogréafica.
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censadas del
municipio.

animales domiciliados
y en situacion de calle.

3.1. Realizacion de
campafias de
concientizacion del
maltrato hacia los animales
en el municipio.

Porcentaje de
campaiias de
concientizacién del
maltrato hacia los
animales realizadas.

(Campafias de concientizacion de los
animales realizadas / Campafias de
concientizacion de los animales
programadas) * 100

Trimestral
Gestion

Listas de asistencia.
Evidencia fotografica.

La ciudadania es
concientizada sobre el
abandono y maltrato a

los animales.

3.2. Canalizacion de
reportes de maltrato animal
en el territorio municipal.

Porcentaje de
reportes de maltrato
animal canalizados.

(Reportes de maltrato animal canalizados
/ Reportes de maltrato animal recibidos)
*100

Trimestral
Gestion

Reportes.
Bitacoras de registros.

La ciudadania
participa activamente
en reportar el maltrato

cometido a los

animales.

4.1. Realizacién de
sesiones del Consejo
Municipal de Control y

Bienestar Animal.

Porcentaje de
sesiones realizadas
del Consejo
Municipal de Control
y Bienestar Animal.

(Sesiones realizadas del Consejo
Municipal de Control y Bienestar Animal
/ Sesiones programadas del Consejo
Municipal de Control y Bienestar Animal)
*100

Trimestral
Gestion

Actas de sesiones

Los integrantes del
consejo asisten a las
sesiones convocadas y
conocen la
normatividad en
materia de proteccién
y bienestar animal.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Infraestructura de espacios publicos

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable,
replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de
su planeacion y ejecucion de la obra publica que permita aumentar y mejorar la condiciones de la infraestructura urbana y vial
en beneficio de los habitantes.

F00 Desarrollo Urbano y Obras Puablicas
Eje 3 Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusién para el bienestar y la prosperidad”
Ciudades y comunidades sostenibles

Objetivo o resumen Indicadores
narrativo Nombre Férmula Frecuencia y Medios de verificacion Supuestos
Tipo
Fin
Contribuir al desarrollo del Tasa de variacién de ((Infraestructura urbana Anual Reportes y expedientes Unicos N/A

ordenamiento territorial del
municipio mediante la
infraestructura urbana para
mejorar la calidad de vida de
los habitantes.

lainfraestructura
urbana desarrollada.

desarrollada en el afo

actual/Infraestructura urbana

desarrollada en el afio anterior)-1)
*100

Estratégico

de la Secretaria de Desarrollo
Urbano.

Propésito

La administracién publica
municipal realiza acciones
de mantenimiento y/o
ampliacién ala
infraestructura urbana para
mejorar las condiciones de
las comunidades.

Tasa de variacion en
el mantenimiento o
ampliacion ala
infraestructura
urbana.

((Mantenimientos o ampliacién a la
infraestructura urbana en el afio
actual/ Mantenimientos o ampliacién a
la infraestructura urbana en el afio
anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Estadistica de la Direccion de
Administracion Urbana y
Obras Publicas.

Los requerimientos
sociales conducen a
la autoridad local a
realizar acciones de
mantenimiento y/o
ampliacion a la
infraestructura.

Componentes

1. Imagen urbana en las
comunidades mejoradas

Porcentaje de obras
publicas
encaminados a la
imagen urbana

(Numero de obras publicas
encaminadas al mejoramiento
urbano municipal en el semestre
actual realizadas / Total de obras
programadas en el presente
ejercicio fiscal encaminadas al
mejoramiento urbano del semestre
actual) *100

Semestral
Gestion

Programa anual de obras para
el mejoramiento de la imagen
urbana.

Expedientes técnicos de obras.

El municipio se
beneficia con el
mejoramiento de la
imagen urbana.

2. Mejoramiento urbano a
propuesta de comunidades
organizadas.

Porcentaje de obras
de propuesta
ciudadana dentro del
programa anual.

(NUmero de obras del programa anual
propuestas por la ciudadania/ Total de
obras publicas consideradas en el
programa anual) *100

Semestral
Gestion

Programa anual de obras
propuestas por la comunidad.
Expedientes técnicos.

Las comunidades se
benefician con la
ejecucion de las obras
solicitadas.

3. Plazas civicas y jardines
funcionando.

Porcentaje de
parques y jardines en
buen
funcionamiento.

(Numero de parques y jardines en
buen funcionamiento / Total de
parques y jardines en el municipio)
*100

Semestral
Gestion

Programa anual de
mejoramiento de parques y
jardines.
Inventario de parques y jardines
en el municipio.
Informes semestrales de
mantenimiento de parques y
jardines.

La poblacién se
beneficia con el
servicio 6ptimo de
parques y jardines.
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Porcentaje de (NUmero de vialidades urbanas en el Semestral Programa anual de La poblacion se
vialidades urbanas municipio en buen estado / Total de Gestion mantenimiento de vialidades beneficia con el
4. Vialidades urbanas en el en el municipio en vialidades urbanas en el municipio) urbanas. servicio 6ptimo de las
municipio en buen estado buen estado. *100 Informes semestrales de avances vialidades urbanas.
de funcionamiento. en el mejoramiento de vialidades.
Porcentaje de (Edificaciones urbanas rehabilitadas / Semestral Programa anual de obras de La ciudadania se
edificaciones Edificaciones urbanas programadas a Gestién rehabilitacion urbana beneficia de los
5. Edificaciones urbanas urbanas rehabilitar) *100 Expedientes técnicos de obras servicios brindados
rehabilitadas rehabilitadas. por las obras
rehabilitadas.
Porcentaje de avance (Numero de obras realizadas / Semestral Programa anual de obras El ayuntamiento
en la ejecucién de Numero publicas desarrolla las obras
6. Obras publicas obras. de obras programadas en el afio) 100 Informe semestral de avance publicas de acuerdo a
realizadas de obras su planeacion.
Expedientes técnicos de obras
Actividades
.1. Pavimentacion de Porcentaje de calles (Numero de calles pavimentadas / Total Trimestral Inventario del estado fisico de La poblacién se
calles del municipio para el pavimentadas. de calles programadas a pavimentar) Gestion las calles en el municipio. beneficia del servicio
mejoramiento y la *100 Programa anual de Gptimo de las calles
funcionalidad urbana. pavimentacion de calles.
Informes trimestrales de avance
en la pavimentacién de calles
Porcentaje de (Ndmero de guarniciones y banquetas Trimestral Inventario del estado fisico de El peatdn se beneficia
guarniciones y construidas / Total de guarniciones y Gestion las guarniciones y banquetas de las guarniciones y
1.2. Construccion de banquetas banquetas programadas a construir) en el municipio. banquetas construidas
guarniciones y banquetas. construidas. *100 Programa anual de
construccion de guarniciones y
banquetas.
Informes trimestrales de avance
en la construccién de guarniciones
y banquetas.
1.3. Rehabilitacion y 1.3. Rehabilitacion 1.3. Rehabilitacion y guarnicion de 8. 1.3. Rehabilitaciéon y guarnicion 1.3. Rehabilitacion y
guarnicion de banquetas. y guarnicion de banquetas. Rehabilitacién de banquetas. guarnicién de
banquetas. y guarnicion banquetas.

de banquetas.

2.1 Mecanismos de 2.1 Mecanismos de 2.1 Mecanismos de participacion 2.1 2.1 Mecanismos de 2.1 Mecanismos de
participacion ciudadana participacion ciudadana para el mejoramiento Mecanismos participacion ciudadana para el participacion
para el mejoramiento ciudadana para el urbano. de mejoramiento urbano. ciudadana para el
urbano. mejoramiento participacion mejoramiento
urbano. ciudadana urbano.

para el

mejoramiento

urbano.
3.1 Equipamiento de 3.1 Equipamiento 3.1 Equipamiento de Parques y 31 3.1 Equipamiento de Parques y 3.1 Equipamiento de

Parques y jardines.

de Parques y

jardines.

Equipamiento

jardines.

Parques y jardines.

jardines. de Parques y
jardines.
3.2 Mantenimiento de 3.2 Mantenimiento 3.2 Mantenimiento de Parques y 3.2 3.2 Mantenimiento de Parques 3.2 Mantenimiento

Parques y jardines.

de Parques y

jardines.

Mantenimiento

y jardines.

de Parques y

jardines. de Parques y jardines.
jardines.
4.1. Construccion de Porcentaje de (Numero de vialidades urbanas Trimestral Programa anual de obras de La poblacién se
vialidades urbanas. construccion de construidas / Total de vialidades Gestion construccién de vialidades beneficia con las
vialidades urbanas. programadas a construir) *100 urbanas vialidades urbanas
Expedientes Técnicos. Optimas.
Informes Trimestrales
4.2 Rehabilitacion de 4.2 Rehabilitacion 4.2 Rehabilitacion de vialidades 4.2 4.2 Rehabilitacion de vialidades 4.2 Rehabilitacion
vialidades urbanas. de vialidades urbanas. Rehabilitacion urbanas. de vialidades
urbanas. de vialidades urbanas.
urbanas.

Nucstwa, Tioma, Tuestro 0

 Nuests (ompromizo
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4.3 Rehabilitacion de
caminos y calles rurales

4.3 Rehabilitacion
de caminos y
calles rurales

4.3 Rehabilitaciéon de caminos y
calles rurales

4.3

Rehabilitacion
de caminos y
calles rurales

4.3 Rehabilitacion de caminos
y calles rurales

4.3 Rehabilitacion
de caminos y calles
rurales

4.4. Equipamiento de Porcentaje de (Numero de vialidades urbanas Trimestral Programa anual de obras de La poblacién se
vialidades urbanas. equipamiento de equipadas / Total de vialidades Gestion equipamiento técnico de beneficia con las
vialidades urbanas. programadas a equipar) *100 vialidades urbanas vialidades urbanas
Expedientes Técnicos. Optimas.
Informes Trimestrales
5.1. Construccion y Porcentaje de (Numero de edificaciones urbanas Trimestral Programa anual de obras de La poblacién se
ampliacion de edificaciones construidas / Total de edificaciones Gestion equipamiento técnico de beneficia con las
edificaciones urbanas. urbanas urbanas programadas a construir) vialidades urbanas vialidades urbanas
construidas. *100 Expedientes Técnicos. optimas
Informes Trimestrales
5.2. Rehabilitacién de Porcentaje de (Numero de edificaciones urbanas Trimestral Programa anual de obras de La poblacién se
edificaciones urbanas. edificaciones rehabilitadas / Total de edificaciones Gestion rehabilitacion de edificaciones beneficia con los
urbanas programadas a rehabilitar) *100 urbanas servicios de las
rehabilitadas. Expedientes Técnicos. edificaciones
Informes Trimestrales urbanas
6.1. Control y supervision Porcentaje de (Numero de informes entregados de Trimestral Bitacoras de obras El ayuntamiento
de obras publicas. informes de supervision de obras / Total de Gestion Reportes diarios de supervision cumple con la

supervision de
obra entregados.

Informes de supervision de obras
programados) *100

de obras

Informes trimestrales del
avance en la supervisién de las
obras publicas.

responsabilidad de
supervisar
adecuadamente las
obras publicas.
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ATIRAD /A

Nuestra Tierra, Nuestro Orgullo, Nuestro Compromiso.

2025 - 2027 uu—




